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المقدمة 

الإعلام دعامة من دعامات الحياة وقوة أساسية في المجتمع» تحفظ تماسكه 
واستقراره» فمنذ قديم الزمان كان للإعلام دوره الذي انعكس من خلال 
الوسائل التي يتم تداوها مثل الكتب» والندوات»› والمناظرات» والمجالس» 
والشديات الأدبية حتى المسرح كان وسيلة إعلام فاعلة. وبظهور المطبعة 
تطور الإعلام وتطورت وسائله التي سارت تباعا تنتج كل جديد وتدهش 
العا م بكل مبتكر. ثم ظهرت وكالات الأآنباء وتطورت وزادت من أهمية 
الإعلام في تناقل المعلومات. كا دى ظهور الوسائل الإعلامية الحديثة ايضا 
ل رفع شان الإعلام وتفعيل دوره في المجتمع ليزود الجمهور بأكبر قدر من 
المعلومات. 

والحاجة للإعلام تزداد كلا ازاد المجتمع تعقيداًء وكلا ارتفع المستوى 
التعليمى والفكري للأفراد فهو بمثابة المرآة العاكسة لما حجري في كل 
الساحات. وهو يُعد رمزأً من رموز السيادة الوطنيةء لانه يشحذ الهمم في 
ا لحروب وينقل أخبارها ويقوي الجبهات الوطنية. 

إذا كان هذا هو حال اللإعلام وأهميته فإن الأمن لايقل آهمية عن الإعلام 
فهومن الاحتياجات الأساسية للفرد. فقد اتسع ليشمل كل جوانب الحياة 
الاجتماعية» والاقتصاديةء والسياسية» والبيئيةء والثقافية والوطنية. لذا تطور 
ا لجانب الأمني لارتباطه بهذه الحوانب المتعددة. ولم يعد الإعلام العام قادراً 
على مواكبة التطور العميق في مفهوم الأمن» فكان لا بد أن ينشاً مفهوم جديد 
يجاري التقدم الذي حدث في المجال الأمني. هذافي جانب الأمن أما جانب 
الإعلام فقد طاله التطور أيضاً الشيء الذي أدى إل زيادة التدفق الإعلامي 
عبر الوسائل المختلفة التى تنقل كل الأخبار لا سي الأمنية فتعددت المصادر 


۳ 


ول تعد الجهات الأمنية كفيلة بأن تكون مصدراً وناقلاً للأخبار. إذ تتسم 
الأجهزة الأمنية بالتكتم والسرية ازاء مواقف تتطلب الصراحة والوضوح. 
وني خط مواز نجد الآجهزة الإعلامية التي تتسم بالانتشار والذيوع. في 
خضم هذين الموقفين لا بد من ظهور موقف متزن يعمل على النقل الصادق 
للحقائق والمعلومات مع مراعاة الأوضاع الحساسة التي تتطلب الحيطة 
واشلو: 

لذا جاء الإعلام الأمني ليلعب دورا مه في جال الأمن وتقريب 
ا لمسافات وردم الهوة ما بين الإعلام والآمن. ولإيصال المعلومة الأمنية 
ولتزويد المتلقى بالمعارف الأمنية والمعلومات التى ظلت حكرا على الأجهزة 
الأمنية والأنظمة الحاكمةء كما يتيح الإعلام الأمني المعرفة التامة بالقضايا 
الأمنية بعيداعن حجب المعلومات وإخفائها. ويقوم بالدور التوعوي ويقدم 
النصح للمجتمع في| يتعلق باجراءات حاية الأرواح والممتلكات» وكل ما 
يجنب المواطن من الوقوع في الجريمة» والترهيب من عواقب ارتكابا. يؤكد 
اللإعلام الأمني آحمية العمل على مساعدة رجال الآمن في القيام بواجبهم 
ورفع روحهم المعنوية إزاء مايقومون به من أعال في سبيل الحفاظ على 
سلامة واستقرار المجتمع. تتعدد جوانب التوعية الأمنية فمن خلال التوعية 
المرورية يتم ارسال ارشادات حول كيفية استخدام الطريق حفاظا على 
سلامة مستخدميه والحد من الحوادث المرورية» کا يمكن التعريف بمضار 
اللخدرات وآثارها السيئة على العقول والصحة العامة. وإجراءات السلامة 
والوقاية من الحرائق وكيفية التعامل مع الكوارث الطبيعية وما ينتج عنها. 
كل هذه الجوانب التوعوية من صميم عمل الأجهزة الأمنية. 

والقائم بالاتصال في جال الإعلام الآمني با لديه من خبرة في عمل 
الأجهزة الأمنية والإعلام يمكنه تقديم رسالة فعالة متزنة فهومصدر الرسالة 

٤ 


الاتصالية» فهوالفرد أوالمجموعة التي تهتم بالرسالة الإعلامية حيث يقوم 
بإعدادها بم| يتناسب مع الجمهور ومستواه الفكري ومدى استيعابه للرسالة 
مع مراعاة جودة الرسالة المرسلة ليتلقاها المستفيد ويتفاعل معها ثم يقف 
على مردورها ويجحللها بخية الاستفادة منها. فهو في وسائل الإعلام المختلفة 
لا بد ان تكون لديه سات ميزة همها الاستعداد والاحساس بال مادة إضافة 
إلى المهارات الخاصة بطرق الاتصال والإقناع وعليه أن يكون قوي الملاحظة 
حاضرا ومتفتحاً ذهنياً سريع الإدراك قادرا على التفاعل مع الأشياء من 
حوله. ولا بد أن تعزز وتقوى الصفات الفطرية لديه بتدريب وصقل 
وتخصص دقيق إضافة على القدرة إلى التعامل مع التقنيات الاتصالية التي 
تمكنه من المعالحة الآنية للحدث وحل المشكلات. وانطلاقا ما تقدم نبعت 
فكرة هذا البحث الذي يتناول دور الإذاعة في التوعية الأمنية بالتطبيق على 
الآذاغة السوذانة. 


% کلة ال 3 


إن المجتمعات الإنسانية بدأت بسيطة وغبر معقدة» ولكن الإنسان 
بتطلعه صار یکتشف کل ماهو جديد في عالمه ما أدى إلى إحداث تعقيدات 
بالغة في مجتمعه» هذه التعقيدات تؤثر في سلوكه وتجعله ينحرف عن الحياة 
السوية ويبتعد عن قيود وضعها المجتمع» فتظهر أساليب حديثة للإجرام 
تتجانس والطفرة التنموية التي تعيشها تلك المجتمعات» وفي هذا الجانب 
برز دور جديد للإعلام ني جال الأمن أصطلح على تسميته بالإعلام الأمني 
الذي يعمل على بث ونشر رسائل إعلامية صادرة عن الأجهزة الأمنية 
عبر وسائل إعلامية ختلفة تهدف إلى نشر الوعي في كل المجالات الأمنية. 
والسعدان كدو اة ا ن عر سالب جي للإجرام 


0 


والتداعيات الأمنية خاصة بعد تطبيق إتفاق السلام الأمر الذي يستدعي 
صياغة وإنتاج رسائل إعلامية تعمل على توعية المواطن بمخاطر الجريمة 
فضلاً عن نشر وعى أمنى في ختلف المجالات الإعلامية وتحديداً الإذاعة 


التي تقوم بهذا الدور من خلال البرامج التي تبثها ومن كل ما تقدم نبعت 
مك هله الد را 
تساو لات البحث 
تسعى هذه الدراسة للإجابة عن التساؤلات التالية: 
- مامفهوم الإعلام الآمني وما المقصود بالتوعية الأمنية ؟ 
-ماهي مجالات الإعلام الأمني ؟ 
- ما الوسائل المستخدمة في نشر رسائل التوعية الأمنية ؟ 
- ماهي عناصر العملية الاتصالية في التوعية الأمنية ؟ 
-إلى أي مدى يمكن أن تسهم وسائل الإعلام ني نشر التوعية الأمنية ؟ 
- هل الإذاعة وسيلة ناجحة لنشر التوعية الأمنية ؟ 
- هل أسهمت الإذاعة السودانية في جوانب التوعية الأمنية ؟ 
- هل للقائمين بالاتصال(من منتجين»مقدمين» مذيعين وغيرهم) 
المقدرة على القيام بدورهم تجاه نشر التوعية الأمنية بالإذاعة ؟ 
- ما نسب لغة وآنسب زمن ومدة لتقديم برامج التوعية الأمنية ؟ 
- ما مدى انتشار برامح التوعية الأمنية في اللخارطة البراجية ؟ 
- ما المشاكل والعقبات التى تعترض الوسائل الإإعلامية وتحول دون 
القيام بدورها تجاه التوعية الأمنية. 


۶ خ 
اهمية البحث 
تنبع آهمية هذا الببحث من الآتي: 
١‏ -أول بحث يتناول دور الإذاعة في نشر التوعية الأمنية في السودان. 
۲-إن هذا البحث يتم إجرؤاه بعد اتفاقية السلام الموقعة في نيفاشافي 
يناير ١٠٠۲م‏ وما بعد هذه الفترة تحتاج إلى توعية أمنية لرفع ا لجس 
الأمت للق الخمهور. 
۳-تنبع آهمية الدراسة من آهمية دورالإذاعة في نشر التوعية في المجتمع 
خاصة التوعية الأمنية في ظل التحديات التى يعيشها السودان 
ومجهوداته ني ترسيخ دعائم السلام. 
> وعى الجمهور ومشاركته في التوعية الأمنية مؤشر لاستباب الأمن. 
ë ۶‏ 
أهداف البحث 
يسعى هذا الببحث الى تحقيق الأهداف التالية: 
١-دراسة‏ وتحليل المادة الأمنية المعقدمة بغية تطويرها وتقويمها. 
۲-الوقوف على نسب الأساليب التي يجب اتباعها في تقديم البرامج 


الامشة. 

۳-بيان الدور الذي يجب أن تضطلع به الإذاعة المسموعة في تقديم 
التوغة الامنة: 

٤‏ -الخروج بتوصيات تساعد في معام حة أو جه القصور في تخطيط البرامج 
الت تتاول قضايا الأمن والتوعية. 


۷ 


مص طلحات البحث 


احتوى البحث على عدد من المصطلحات وفي| يلى التعريفات الإ جرائية 
ها: 
دور: لغخة (دار الشيء يدور»گورا بفتح وسکون يقال دار ویدورواستدار» 
يستدير» اذا طاف حول الشىء» اذا عاد الى الموضوع الذي ابتدا منه". 
-اصطلاحا: الدور هو وضع اجتماعي ترتبط به مجموعة من الخصائص 
الشخصية ومجموعة من ضروب النشاط التي يعزواليها القائم ا 
في المجتمع فعا اة معينةء هذا من جانب البناء الاجتاعي» اما من 
جانب التفاعل الاجتاعي فهوصياغ مؤلف من مجموعة من الأفعال 
التي يؤديا الشخص في موضع تفاعل اجتماعي) . 
وتقصد الباحثة بكلمة دور» مهام وواجبات ورسائل اذاعية تقدمها 
الاذاعة السودانية لتوصيل برامج التوعية الأمنية 
الإذاعة: اشتقت كلمة إذاعة من آذاع الخبر» آي نشره. وفي المعاجم العربية 
تعني كلمة مذياع إنه الرجل الذي أفشى السر »اما كلمة إذاعة بالمعنى 
الاصطلاحى فهى إرسال الاشارات (الأصوات والصور) لا سلكيا 
بواسطة أجهزة تحول هذه الإشارات الى موجات كهرومغناطسية”". 
وتعرف الإذاعة بأنها الانتشار المنظم والمقصود بواسطة الراديو لمواد 
(۱) محمد مرتضی الذبیدی» تاج العروس من جواهر القاموس»( بيروت:منشورات 
مكتبة الحياة ۱۹۸۲م) ص٣٠۳‏ . 


(۲( ابراهیم مدكور» معجم العلوم الاجتاعي» ( القاهرة:اهيئة اللصرية العامة 
للکتاب ۱۹۷٥‏ م) ص۷۱٤.‏ 
)۳( کرم شلبي» معجم المصطلحات الإعلامية» (القاهرة:دار الشروق۱۹۸۹م) ص٤۷.‏ 


۸ 


اخبارية وثقافية وتعليمية وغيرها من البرامج لتلتقط في وقت واحد 
بواسطة المستمعين المنتشرين في شتى أنحاء العا ). 

الع اا( هی الغ ال ت دعا سات الاما ونی بال عة 
الأمنية «الوعي الأمني» جملة من المعاني والمغاهيم التي رغ هذه 
الغاية). 

الوعي الأمني:وعي المواطن بحقوقه وواجباته القانونية نما يساعد في دعم 
الحهات الأمنية للتصدى للجريمة بانواعها المختلفة من خلال عمليات 
الوقاية ومنع الجريمة)". 

نشر: نشر الأفكار بإحدى وسائل النشر المعروفة الكتاب» الصحيفة» الإذاعة 
والساقات)". 

الوعي: من وعي يعي وعياًء وعي الشيء آي جمعه وحواه» وعي الحديث ي 

۰ هة رقا ودره رهرل الم واا الادراة ۰ 

إصطلاحاً: فهوإدارك الفرد لنفسه والبيئة المحيطة به ولو ظائفه العقاية والجحسمية 
وادارکه لخصائص العام الخارجي ولنفسه باعتباره عضواً في جماعته. 

الوعي مصدر: هوالحفظ والتدبير والفهم والانتباه لحفظ النفس والأمة”. 


(1) ابراهيم امام» الإعلام الإذاعي والتلفزيوني» (القاهرة: دار الفكر العربي ط۲ 
٥۸م(‏ ص٣٣۲‏ . 

(۲) عاد حسين عبد الله» الإإعلام الأمني وتحديات القرن الحادي والعشرين» 
(القاهرة:دار النهضة العربية» ۸م) ص 1۸ 

(۳)عبدالمحسن بدوي» مستقبل الإعلام الأمني |الشرطي بالسودان»(ا غر طوم:۳٠٠۲م)‏ 
ص٩۹‏ 

() ابراهيم مدكور» معجم العلوم الاجتاعي» مرجع سابق ۲۸٤‏ 

٩٠۸ص م)‎ ۱۹۸٦ المنجد في اللغة العربية» (بیروت :دار المشرق‎ )٥( 

7( ابراهيم مدكور» معجم العلوم الاجتماعي مرجع سابق» ص٤٦٦‏ . 


۹ 


اطلعت الباحثة على عدد من الدراسات والبحوث التى ثناولت وسائل 
الغلا ووو رهاق انب الأنخى. وما رفنت علة ق جال الصحاة فاا 
ولا توجد موضوعات وبحوث تتعلق بالجوانب الآمنية في الإذاعة. وفيا 
يلي استعراض هذه الدراسات التي استرشدت ما الباحثة واستفادت من 
خطواتا المنهجية: 
الدراسة الأول 


عبد المحسن بدوي محمد آحمد, تناول أخبار الجريمة في الصحف 
السودانية» رسالة دكتوراه منشورة» جامعة الجزيرة ٠٠٠۲م‏ . وقد هدفت 
الا 
١‏ - معرفة الطرائق المتبعة في نشر اخبار الجريمة في الصحافة السودانية 
والوصول إلى الطرق العلمية لنشر أخبار الجريمة في السودان. 
۲-التعرف على مدى تأثبر نشر أخبار الجريمة والصور المصاحبة ها على 
المتلقى وتحقيق العدالة مع الوصول إلى وسائل لمعالجة هذه الآثار. 
اتبع الباحث المنهج الذي يعرف لدى المختصين انه في مثل هذه الدراسات 
الميدانية تستخدم أساليب بحث متنوعة ولعل المنهج الوصفي الذي سيطبق 
ني هذا البحث هوا منهج الذي تفرضه طبيعة هذه المشكلة أكثر من غيره من 
الاساليب وذلك بالاستعانة بامراجع والاحصائيات والدراسات السابقة 
التي سعى الباحث الى توفيرها. وخلصت الدراسة الى هذه النتائج: 


)١(‏ عبد المحسن بدوي محمد أحمد, تناول أخبار الجريمة في الصحف السودانيةء رسالة 
دكتوراه منشورة» جامعة الجزيرة ٣٠٠١‏ م. 


۱۰ 


١‏ -اهتمام الذكور بالاطلاع على الصحف الصادرة ليا بنسبة أعلى من 
الاناث حيث تأتي الصحف السياسية في مقدمة الصحف, تليها 
الصف الا جاع و ارا الرباضة اما ااصحف الأجعاعة 

۲-تناول الصحف السودانية لاخبار الحريمة بصورة مشرة وتكون هذه 
الإثارة في الصحف الاجتاعية. 

۳ ضرورة وضع ضوابط لنشر آخبار الجريمة في الصحف بالاتفاق على 
هذه الضوابط بين الأجهزة العدلية والصحافة. 

الدراسة الثانية 


قاسم آمين أحمد كاكتلا: دور وسائل الإعلام في تنمية علاقات الجمهور 
بالمؤسسة الأمنيةء رسالة ماجستير غير منشورة» كلية الإعلام جامعة أمدرمان 
الإسلامية ١٠٠٠۲م)“‏ وهدفت الدراسة إلى: 
١‏ -التعرف على دور إدارة الإعلام والعلاقات العامة برئاسة قوات 
الشرطة بالسودان في تحسين علاقات الشرطة بالجمهور. 
۲ -التعريف بأهمية العمل الشرطى وأهدافه وواجباته» نشأته وتطوره. 


الامنيةء رسالة ماجستير غير منشورة كلية الإإعلام جامعة امدرمان الاسلامية 
0 ١م‏ 


للأعمال التي تقوم بها الادارة العامة لللإعلام والتوجيه المعنوي في رئاسة 
قوات الشرطة واستعان الباحث با مناهج الآخرى التي توصله للنتائج 
(المنهح التكاملي). قام الباحث بتصميم استمارتين خرجت الأولى بالنتائج 
الآتية: 

١‏ -الإإذاعة السودانية هى أفضل الوسائل الإإعلامية لايصال الرسالة 
الشرطية للجمهور الخارجي يليها التلفزيون القومى ثم الصحف 
والإصدارات اليومية. 

۲-الدراما هي الشكل البرامجي الأمثل لتقديم برامج الشرطة في الاذاعة 
يليها الحوار. 

قياس اتجاهات الرآي العام هي أفضل الطرق لتقويم أعمال 
إدارة الإإعلام والعلاقات العامة تليها الببحوث العلمية ثم توفير 
الامكانات اللازمة. 

اما الاستمارة الثانية فخلصت الى النتائج الاتية: 

١‏ -تعرف المبحوثين على إدارة الإأعلام والعلاقات العامة بالشرطة عبر 

۲-نصف المبحوثين اطلعوا على الاصدارات الصحفية الشرطية 
الأتخصصة. 

۳-الصورة الذهنية المنطبعة عن الشرطة لدى المبحوثين عبر وسائل 
الإعلام» انها جهاز ضروري لحاية المجتمع من الحريمة ثم جهاز 
خدمى يطبق شعار (الشرطة في خدمة الشعب) . 

۲ 


الدراسة الثالثة 

عصام الدين عثمان زين العابدين» آثر الصحافة السودانية في التوعية 
الأمنية» رسالة ماجستير غير منشورة» كلية الإعلام جامعة امدرمان 
الإإسلامية € ۲ وهدفت ا: 

١‏ -توثيق نماذج من القضايا الجنائية المهمة التي شغلت الرآي العام. 

۲-الوقوف على مضامين الموضوعات الحنائية التى اهتمت ا الصحافة 

السوذانة 

۳-إحصاء وتحليل آثار الصحافة الامجابية والسلبية في التوعية الأمنية. 

انتتهج الباحث في طريقه للوصول إلى غاياته المنهج المتكامل الذي 

يشتمل على المناهج التالية: 

١‏ منهج دراسات العلاقات التبادلة: يعد منهج دراسات العلاقات 
المتبادلة وهوما يطلق عليه الدراسات التشخيصية وهى التى يسعى 
فيه ا الباحثون إلى دراسة الحقائق التي تم الحصول عليها دف 
التعرف على الأسباب التى أدت إلى حدوث الظاهرة والوصول 
إلى استنتاجات وخلاصة لما يمكن عمله لتغيبر الظروف والعوامل 
المحيطة بالظاهرة. 

- منهج الدراسات المسحية: باعتباره أقرب المناهج هذه الدراسة. 
السودانية للقضايا الأمنية والحناتية منذ نشأتها وتطورها. 

(1) عصام الدين عثان زين العابدين» اثر الصحافة السودانية في التوعية الامنيةء رسالة 

ماجستير غير منشورة» كلية الإعلام جامعة امدرمان الاسلامية ٤‏ م 


۱۳ 


٤‏ -المنهح المقارن: حيث يقوم البحث بعملية مقارنة المواقف المتباينة 
لصحيفتى أخبار الساعة والدار تجاه تناو ها للقضايا الأمنية 
والجنائية. 

ومن آهم النتائج التي حرجت با الدراسة: 

١‏ -الصحافة السودانية وسيلة من وسائل الإعلام الأمني ونشر آخبار 
الحريدة 

۲ -كثيراً ما تفرط تلك الصحف في استخدام الإثارة خحاصة في الأخبار 
التي تتعلتق بالجريمة وإبرازها بالصفحة الأولى. 

٣-استخدام‏ المناشيتات العريضة الضخمة باللون الآمر والأزرق 
أحياناً بشىء من المبالغة والتهويل لاستالة القارئ نحو امتلاك 
الصحيفة حتى ولوأدى ذلك إلى تحريف الحقيقة. 

الدراسة الرايعة 

مجاهد الشيخ أحمد الشيخ الفادني» دور الصحافة المتتخصصة في التوعية 
الأمنية والوقاية من الجريمة» رسالة ماجستير غير منشورة كلية الإعلام 
جامعة امدرمان الاسلامية Î‏ ۲م . 

دف الدراسة الى إبراز أهمية اللإعلام الأمني في توعية المجتمع أمنياً 
الشرطة لمنع الجريمة قبل وقوعها. 
)١(‏ مجاهد الشيخ أحمد الشيخ الفادني» دور الصحافة المتتخصصة في التوعية الأمنية 


والوقاية من الجريمة» رسالة ماجستير غير منشورة كلية الإعلام جامعة امدرمان 
الاسلامية ٠٠٠٠م‏ 


ك تلفت الانتباه إلى المطبوعات الصحفية المتخصصة في المجالات 
الأمنية ودورها في توصيل الرسالة الإعلامية الشرطية لجمهورها الخاص 
وللمجتمع بصورة عامة. 

دراسة مجلة الشرطة من ناحية الخلفية التارخية هوتوثيق هذه الإصدارة. 

وقد اتبع الباحث المنهج التار يخي الوصفي لمعرفة التسلسل التار يخي 
لمجلة الشرطة السودانية ولتوثيق هذه الإإصدارة ومنهج سلوب تحليل 
القن 

من النتائج التي توصلت إليها الدراسة: 

١‏ تجاوب الجمهور مع الرسالة الإعلامية الموجهة اليه من خلال المجلة 

نما يشير إلى دورها الفعال في تحقيق التواصل بين الشرطة والجمهور. 

۲ آهمية المجلة كواحدة من الوسائل التي تعين الشرطي في آداء واجبه 

فهي أداة تعليم وتثقيف متخصصة في المهنة. 
۳ قلة المواد التي تحوي التوجيه المعنوي والتعبئة لقوات الشرطة. 


منهج البحث 

يعد هذا الببحث من البحوث الوصفية التي تتم بدراسة الحقائق حول 
الظاهرة والأحداث والأوضاع القائمة وذلك من خلال جمع البيانات 
والمعلومات وتحليلها وتفسيرها لاستخلاص دلالاتا. وهي تستهدف 
تصوير وتحليل وتقويم خصائص مجموعة معينة تغلب عليها صفة التحديد 
دف الحصول على معلومات كافية عن تلك المجموعة)''. وتقوم على 
قاعدتین هما: 

١-التجريد‏ ويتضمن عزل وانتقاء مظاهر معينة من الظاهرة ودراستها 
ولا يعني العزل اعتبار الظاهرة منفصلة عن غيرها وتحديدها بصورة 
واس ۳ 

۲-قاعدة التعميم:وتعني اصدار الحكم على الظاهرة في اطار الفئة التي 
تم اخضاعها للدراسة)". 

استخدمت الباحثة ا منهج التكاملي حيث تتكامل عدة مناهج من أجل 

إخراج هذا البحث بصورته النهائية. وهي: 

-١‏ منهج الدراسات المسحية لأنها تتعلق بالوضع الراهن لمعرفة جوانب 
القوة والضعف لإحداث تغبرات جزئية أوأساسية في الدراسة 
المعنية. (يعد منهج المسح جهدأعلميامنظ) للحصول على 
معلومات أوبيانات آوأوصاف عن الظاهرة موضوع الببحث). 

)١(‏ محمد يوسف آدم» دور الإذاعة في نشر التوعية الصحية» رسالة ماجستير غير 

منشورة» جامعة أمدر مان الاسلامية كلية الإعلام ۲٠٠١‏ م. 

(۲) المرجع السابق» ص١١٠‏ . 
(۳) السيد آ مد مصطفي» البحث العلمي مفهومه اجراءاته مناهجه( بنغازي:دار 

الکتب الوطنیة ۱۹۹۷م) ص۹١۷٠‏ . 

. ٠٤١ص‎ ) سمير محمد الحسن» بحوث اللإعلام( القاهرة:عالم الكتب ط۲‎ )٤( 


۱٦ 


۲-ك| استخدمت الباحثة المنهج التار يخي لدراسة الأحداث والمواقف 
التي مضى عليها زمن في يختص بذا البحث بالوقوف على الإذاعة 
اة وروا 
أدوات البحث 
لجمع المعلومات التي تخص هذا البحث استخدمت الباحثة الآدوات 
الآتية: 
الاستبانة:(تعد الاستبانة من أكثر أدوات جمع البيانات استخداماً لإمكاناتما 
في الحصول على معلومات ل يكن من الممكن الحصول عليها دون 
استطلاع الآراء أوالتعرف على المواقف والاتجاهات)'. 
والاستبانة أداة ملائمة للحصول على معلومات وبيانات من خلال 
استارة تصمم وتطرح على المبحوثين ليتم تحليلها والخروج بالنتائج 
والتوصيات التي تخص الدراسة المعينة. 
لمقابلة:(هي الخطوة التي يجب أن يقوم بها الباحث حتى تكون مقابلته فعالة 
في كسب ثقة وتعاون المستجيب. والخطوة الثانية أن يعد الباحث 
مقدماً تخطيطا مفصلاً للمقاباة). 
المقابلة تتميز بالقدرة على عدم اخفاء الحقيقة وهي تعطي الشخص 
الملستجيب حرية التعبير عن الآراء والأفكار والمقترحات. 


() معتصم بابكر» الإذاعات الدولية وتاثيرها في الرآي العام رسالة دكتوراه منشورة» 
جامعة أمدرمان الإسلامية كلية الإعلام٩۱۹۹م.‏ 
(0) آحد بدر أصول البحث ومنهجه ( القاهرة: المكتبة الاكاديمية ٩۱۹۹۲م)‏ ص۳۳۸. 


۱۷ 


الملاحظة: هي آداة فاعلة لجحمع المعلومات» فمن خلال ما يتم ملاحظته 
بالمسح والمشاهدة نتمكن من توجيه حواسنا لمراقبة سلوك معين 
من خلال تعببرات المبحوثين.(ويقصد ما المشاهدة الدقيقة لظاهرة 
من الظاهرات أولمجموعة منها بالاستعانة بالأدوات والأجهزة 
والأساليب التي تتفق مع طبيعة هذه الظاهرات وذلك بهدف معرفة 
صفاتها وخواصها والعوامل الداخلة فيها. 


الإطار المكاني والزماني 


أولا الگان 


4 


أجري هذا البحث على ولاية ا لخرطوم وهي عاصمة البلاد وموقع اتخاذ 
القرار وذلك للأسباب الاتية: 


١-ولاية‏ الخرطوم ذات كثافة سكانية عالية وتنوع بشرى يضم شرائح 
مجتمعية ختلفة ذات عادات وتقاليد متنوعة. 

۲-انتشار الجريمة وتعدد أسباها مع اختلاف أشكاها وطرقها وهي 
مدغاة للترعبة الأمثية. 

۳ حظيت ولاية الخرطوم بأكبر قدر من وسائل الإعلام خاصة 
الإذاعات مما يسر على المواطنين تلقى برامح التوعية الأمنية بكافة 
مجالاتها وعبر وسائل ختلفة 


(۱) سمیر حمد الحسن» بحوث الإعلام» مرجع سابق» ص١۷٤۱‏ . 


۱۸ 


ثانياً: الإطار الزماني 

يمتد الاطار الزماني هذا البحث من يناير ١ ٠ ٥‏ وحتی دیسمبر ۲۰٣۹۷‏ م. 
وقد وقع اختيار الباحثة الفترة ا لمذكورة للآتي: 

ممثل هذه الفترة بداية دخول السودان في مرحلة السلام وذلك بالتوقيع 
النهائي على اتفاقية السلام في يناير ۲٠٠٠١‏ م» بين الحكومة والحركة الشعبية 
لتحرير السودان. 


التبويب 
جاء هذ الببحث في أربعة فصول يتبع كل فصل منها عدد من المباحث 

الفصل الأول: بعنوان الإعلام الأمني» حيث تناول المبحث الأول مفهوم 
الإعلام الأمني والمبحث الثاني التوعية الأمنية ومجالاتما. ما المبحث 
الثالث فهوعن وسائل وعناصرالاتصال في الإعلام الأمني. 

الفصل الثاني: جاء تحت عنوان الإذاعة باعتبارها وسيلة إعلام آمنيء» المبحث 
الآول تتاول نشاة الإذاعة وتطورهاء والمبحث الثاني تحدث عن 
استخدامات الإذاعة في المجال الأمنى والمبحث الثالث عن خصائص 
الإذاعة بوصفها وسيلة إعلام أمني. 

الفصل الثالث: ورد تحت مسمى الأبعاد الأمنية في البرحجة الإذاعية. المببحث 
الأول حول المفهوم القائم بالاتصال وعلاقته بالإعلام الأمني» 
المبحث الثاني التخطيط الإذاعي لبرامح التوعية الأمنية» والمبحث 
الثالث الإنتاج الإذاعي لبرامج التوعية الأمنية. 

الفصل الرابع: والأخير تناول الدراسة التطبيقية الميدانية » النتائج والتوصيات 
وة 


۱۹ 


الفصل الأول 
الإعلام الأمني 


۲۲ 


١‏ . الإعلام الأمني 


۱.۱ مفهوم الإعلام الأمني 

يتساءل المرء كثيرأعن الصلة بين اللإعلام والأمن» فالإعلام ك) 
هومعروف عنه مرتبط بالذيوع والانتشار والكشف عن الحقائق. والآمن 
من واقع عمل الأجهزة الأمنية يعني التكتم والسرية. بهذاالفهم نجد أن 
الإعلام والأمن يقفان على طرفي نقيض» وينتج التساؤل ما حاجة الأمن إلى 
الإعلام» وللإجابة على هذا السؤال يرى البعض أن (الحاجة إلى الإعلام تزداد 
كلم ازداد المجتمع تعقيدا وتقدمت المدنية وارتفع المستوى التعليمي والثقاني 
والفكري لأفراد المجتمع لذا اتجه الإعلام مثلا اتجهت الحياة للتخصص» 
فالإعلام وإن ظل لفترة طويلة مرتبطاً بالسياسة والترفيه كمضمون فإن 
مجالاته اتسعت لتشمل العديد من التخصصات منها الأمن)“ 

التطور الذي حدث في العام الذي نتج عن إجراء دراسات وبحوث 
في كل المجالات» آدى إلى هذا الكم المائل من العلوم والمعارف والمعلومات 
لمتدفقة باستمرار. فقد تولدت علوم من علوم أساسية وظهرت تخصصات 
دقيقة ومتفرعة في العلم الواحد( ينشا الإعلام المتتخصص عندمايصل 
تطور المجال الذي يغطيه إلى درجة من النضج والاكتمال والغنى بحيث 
يتحول إلى حياة كاملة) والإإعلام شأنه شأن العلوم الأخرى أخذ 


)١(‏ بركة بن زامل الحوشان, الإعلام الآمني والأمن الإعلامي» (الرياض: جامعة 
نايف العربية للعلوم الامنيةء ٠ ٤‏ ۰م)» ص٣۱‏ . 

(۲) أديب خضور» خصائص الإعلام الآمني وانعكاساتما على تحرير المواد الإعلاميةت 
الندوة العلمية الإعلام والآمن» ٠٤١١‏ هالخرطوم» ص١١‏ . 


۲۳ 


الشكل العام ثم ذهب للتفرع والتخصص فظهر الإعلام الأمني كفرع 
مشتق من اللإعلام. 

إن التخصص يقود إلى الدقةء كا إن سرعة إيقاع الحياة وتقلبها يجعل 
الجمهور لصيقا بالإأعلام فقد صار يتابع بشدة ودقة بمزوجة بالتحليل والقوة 
في تقصى الحقائق. ولأن الحدث الأمنى يمتاز بقدر من الجاذبية والإثارة وقوة 
في التکوین والتعدد في الأشكال والقر الت و الحا مات الية المتصاعدة» 
فلابد من تخصص يواكب هذا التصاعد ويلاحقه» فعندمايقع الحدث 
الأمنى يشد انتباه الجمهور الذي يكون في حاجة ماسة للمعلومات الدقيقة 
ال ر رل ات وتا و ا ات ا ی رها د عار 
تعلق بالأمن والاستقرار وبث الطمأنينة. وبين مصداقية الإعلام التي تعني 
التجرد ونقل الآخبار كا هي» بين هذين الموقفين لابد من ظهور نقطة متزنة 
تعمل على نقل الخر الصادق الدقيق المتزن. 

بعد الحرب العالمية الثانية انتبهت الدول الحديشة إلى أهمية الإعلام في 
الحرب لنقل الآخبار وكل ما من شأنه إزكاء روح الجاس» وربط قطاعات 
المجتمع بم يدور الشيء الذي آدى إلى توحيد جبهات وتقويتها وإضعاف 
آخرى» فالدول العربية شأنها شأن دول العام الأخرى أنشأت إدارة عامة 
للإعلام بجامعة الدول العربية عرفت بالاإدارة العامة للاستعلامات والنشر. 
وتوصلت مساعيها في إبراز الدور الكبير من خلال تلك الوسائل الإعلامية 
التي ها قوة التأثير في المجتمع حيث تعمل على نقل الأفكار» وتقدم النصح 
والاإرشاد» وتساعد في عمليات التربية والتنشئة الأجتأعية. إضافة إلى ميزة 
الترفيه والدعاية والإعلان. 

لأهمية الإعلام وارتباطه بالآمن والاستقرار ولإمكانية تحقيق الآمن 
من خلال الإعلام ري مجلس وزراء الداخلية العرب ضرورة إنشاء مكتب 


۲٤ 


للإعلام الأمني العربي ( تم ذلك في ۱۹۹۳ م تحت القرار )۲٠٠١(‏ واختيرت 
مدينة القاهرة مقراً للمكتب وهويعمل على إيجاد سبل التنسيق بين أجهزة 
الإعلام في الدول الأعضاء بغية الاستفادة من التجارب وتبادل الخبرات 
وإعداد خطة عربية شاملة ومشتركة لخدمة أهداف وسبل استتباب الأمن. 
كا يعمل على التعريف بآنشطة مجلس وزراء الداخلية العرب بتشكيل لجحنة 
إعلام دائمة تتابع قضايا الإعلام الأمني» وتم إقرار استراتيجية إعلامية عربية 
للتوعية الأمنية والوقاية من الجريمة بتوعية المواطن وتبصيره بمسؤولياته 
تجاه وقاية نفسه ومجتمعه من الجريمة). 

(ويعود إطلاق مصطلح الإعلام الآمني لعام ١۱۹۸م‏ عندما استحدث 
علي بن فايز الجحني في أطروحته للاجستير هذا المصطلح الذي اسماه 
الإعلام الأمني. . وقد حدد مفهوم الإعلام الآمني بمايصدر عن أجهزة 
الآمن من مجلات ونشرات وبرامج وجيع الأنشطة الإعلامية التي تهدف إلى 
تحقيق الوعي الاجتماعي لتساعد على تدعيم المبادئ والقيم الإسلامية التي 
E EN‏ 

والإعلام الأمني رغم حداثته قكن من تحديد الملامح الأساسية التي 
ينبغي أن يسير عليها حيث ذكر في بداية نشأته انه نشاط صادر عن الأأجهزة 
الآمنية عبر وسائل الإعلام المختلفة مقروءة ومسموعة ومرئية تمدف 
لتحقيق الوعي الاجتماعي والقيم الإسلامية وغيرها من العادات والضوابط 


(1) علي بن فايز الجحني» الإعلام الأمني والوقاية من الجريمة (الرياض: جامعة نايف 
العربية العلوم الامنية ١٠٠۲م)‏ ص٤٤‏ . 

() عبد الرحهن عسيري» العمل الإعلامى الأمنى المشكلات والحلول» الرياض: 
جامعة نايف العربية للعلوم الأمنيت ۲۰۰۰م» ص ۲۳. 
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المجتمعية» التي تحاول ربط الجمهور بالقيم االموروثة عن الأسلاف» وتؤكد 
على ضرورة التمسك اء الشىء الذي يعمل على الحد من انتشار الحريمةء 
قالرازع الديتى والقيم الراسخة هى التي مى الإنسان و مله بيدا عن 
الانجراف تجاه الحرم والخطاًء فمن خلال انتشار الجريمة وتعدد أشكاها 
يمكن أن نتعرف على طبيعة المجتمع ومدى تمسكه بقيمه وموروثاته. ولذا 
أرادت أجهزة الآمن الحد من الجريمة بالتركيز على تلك القيم والعمل على 
نشرها عبروسائل الإإعلام وبثها على كافة المستويات. 

تم تطوير المفهوم ليشمل كل الجوانب الأمنية» وبنظرة لتعريف الإعلام 
الأمني من وجهة نظر المختصين في هذا المجال نجد المناوي يعرف اللإعلام 
الأمني بآنه (فن التعبير الذي تمارسه أجهزة الأمن لتوجيه الرأي العام في 
الاتجاه الصحيح من خلال الأداء الجيد والاإأعلام الصادق من ختلف 
الرسائل الإعلامية المدروسة التى تصدرها الأجهزة الأمنية بوزارة الداخلية 
هدف تو جیه ااا ن جوانب الخطة الأمنية المتاحة لإحداث 
التأثير المنشود في الجماهير بكل فئاتهاء كا يشمل التنسيق مع الجهات التي 
يرتبط عملها بجهاز الأمن لإرساء دعائم استقراره» وهوتلك المساحة 
الإعلامية المختلفة وذلك للإعلام الشامل عن الشرطة كجهاز رسمي 
متكامل) ”في التعريف السابق وصف الإعلام الأمني بأنه فن التعبير 
العلمى من خلال الأداء الحيد» والفنون عادة ما تتصف با لح ال والحاذبية 
آنا العفو العمل راشان اة لماعل فراع اة وغرال روف 
للإعلام الآمني عندما يأتي علميا دقيقا متصفا با لجاذبية. فهوعبارة عن 
رسائل علمية مدروسة غخطط ها موجهة للجمهور لأغراض ضمن الخطة 
)١(‏ عبد الرحمن عسيري» العمل الإعلامي الأمني المشكلات والحلول» مرجع سابق 

ص۲۳۱ 


۲٦ 


الأمنية أملاًني إحداث تغيير مقصود ومرتجى. في هذا الجانب مع مراعاة 
ضرورة الإأعلام عن الشرطة كجهاز رسمي له واجبات تجاه المجتمع 
يجب أن يعلم عنها خاصة التي ترتبط بدوره في إرساء دعائم الأمن 
والاستقرار في المجتمع. 

والشرطة في كل دولة ونظام حاكم منوط بها حفظ الآمن وهي تعد 
مصدرا لعلو مات الأمنة الى تاز با لحساسية تف عل الخدت الأمي 
رتقابعة أنه مرتط بالا ستقرار. فالعروف أن كل العارمات لاتقل اشر 
فبعضها يسبب الخوف وعدم الطمأنينة ني أوساط الجمهور. فهنالك حقائق 
أمنية بحتة لا يمكن البوح بها في الوقت الذي تعكف الأجهزة الأمنية على 
خا التدابر واد اللرل. ولا بعد اهاز الام مصدراللمعلومات 
الات رعا ارما كرا اع ك ماواد اها ما ا اما 
ثم اعطاء ما يمكن نشره وبا يتسق ويتهاشى مع سياسة الدولة» فلا يعقل أن 
تبوح المؤسسة الشرطية بالمعلومات التي تتعارض مع الموجهات الأساسية 
للدولة وكل ما من شأنه أن يخلق البلبلة والزعزعة وعدم الاستقرار. 

والمعلومات التي تبثها الشرطة تحمل في طياتما رسائل متعددة مدف 
القوعية الآمنية والارشاد ونر الوعى) هذه الرسائل تكون جسرا تو اصليا 
عو اسا ارط رال اتر ای هل سار ن ا 
الجمهور ويبذل الكثير في سبيل راحة الغير لاإبد من التعريف ب| يقوم به 
من واجبات وتضحيات رفعا لروحه المعنوية ودفعا للعمل الشرطي» كل 
هذه المغاهيم ذكرها جاسم ميرزا في تعريفه للإعلام الأمني (تلك الرسائل 
والمعلومات والأخبار الصادقة التي تصدر عن جهاز الشرطة» وتبث عن 
طريق وسائل الإأعلام المختلفة» بهدف التوعية والإرشاد وتحسين صورة 


1۷ 


المؤسسة الشرطية في أذهان الج اهير. لتحقيق التفاعل الا حابي بين الشرطة 
وا لجاهير في إطار سياسة الدولة وقوانينها)"'. 

وني المجتمعات النامية تقل درجة الوعى خاصة بالقضايا الأمنية. 
قراط آلعادی رک رذن ساج اة ون ارات ومر غربات 
الأحداث في مجتمعه إضافة إلى حاجته المتزايدة للتوعية والإإرشاد وكل ما 
يحمله على التقدم نحوالأفضل» ولذا تعد تنميتها من أهم أولويات الإعلام 
الآمني» حيث دف إلى تقديم المعرفة الأمنية أملأني رفع الوعي وزيادة 
مشاركة المجتمع في جال حفظ الآمن» وهذاما أكده علي عجوة (الإعلام 
الآمني يقدم المعرفة الأمنية إلى الناس بهدف رفع درجة الوعي وخاصة 
في المجتمعات النامية التي تحتاج شعوما إلى تحسين الواقع نحوالأفضل 
والتعرف على مشاكلها في المجال ا 

ومن هنا لاإبد من تقديم معلومات جديدة وهامة للجمهور حول 
حادثة معينة تستند على المصداقية والشفافية والآنية ومواكبة الأحداث. 
فعندما يحس المواطن بالصدق في التناول والطرح خاصة للحدث الأمني» 
ينتابه إحساس بالأمان والاستقرار وتقوى ثقته با لجهات الرسمية والأمنية 
فيشارك في دعم رجال الأمن بالكشف عن الجرائم والتبليغ عنها. كا يمكنه 
قيادة حملات التوعية الأمنية» ولكن إذا حدث العكس وهوعدم المصداقية 
في نقل الآخبار» سيكون رد الفعل هوعدم التواصل بين الجمهور والمصادر 


(1) جاسم خليل ميرزاء الإعلام الأمني بين النظرية والتطبيق» (القاهرة:م ركز الكتاب 
للنشر»٣٠۲۰۰م)‏ ص۱۷ . 

(۲) بركة بن زامل» الإعلام الأمني المشكلات والحلول» (الرياض:جامعة نايف العربية 
للعلوم الأمنية۲٠٠۲م)‏ ص١١‏ . 


۲۸ 


القومية لنقل الخبر الأمنى والانتقال إلى إذاعات ووسائل الاتصال الأجنبية 
والخارجية لتلقي المعلومات. فتتساءل لاذا تقوم وسائل الإعلام بالتعتي 
على المعلومات والأخبار في زمن صارت فيه المعلومة متدفقة ومتاحة على 
كافة المستويات. ففي ظل العام القرية على وسائل الإعلام التي تعد رموزاً 
للسيادة الوطنية ولا تمتلكه من قوة في التغيير والمتابعة والتقويم عليها أن 
تحفظ احترام جمهورها بتقديم الخدمة المتزنة والحقائق الكاملة. 
إن وسائل الإعلام يتعاظم دورها في هذا الخضم المعلوماتي خاصة 
في جال التوعية الأمنية ولنقف على هذا المفهوم الذي أورده عبد الرحمن 
عسيري للإعلام الآمني. حيث يقول هوالنشر الصادق للحقائق والثوابت 
الأمنية والآراء والاتجاهات المتصلة بثاً مشاعر الطمأنينة والسكينة في نفوس 
ا لجاهير من خلال تبصيرهم بالمعارف الأمنية وترسيخ قناعتهم بأبعاد 
مسؤولياتمم الأمنية وكسب مساندتهم في مواجهة مرتكبي الجرائم وكشف 
مصادر الانحراف)'. 
ويرى المحللون في المكتب العربي أن التعريف السابق دقيق الدلالةه 
وقد وضح ذلك لأنه يبرز الأركان الأساسية للإعلام الأمني التي تشير إلى 
حتواه ومضمونه التي تتجسد في] يلي: 
١-النشر‏ الصادق للحقائق والثوابت الأمنية والآراء والاتجاهات 
المتصلة بها هي الوسائل والدعامات التي يستند عليها الإعلام 
الآمني لبلوغ غاياته. 
إن الإعلام لا يستطيع أن يحقق أهدافه ني جال الأمن بالاعتهاد على 
وسيلة إعلامية حددة دون أخرى» بل عليه أن يعمل على إحداث 
)١(‏ عبد الرحمن عسيري» العمل الإعلامي الأمني المشكلات والحلول» مرجع سابق 
ص۲۹ 


۲۹ 


توازن بين الوسائل الإإعلامية بشتى أنواعها المسموعة والمقروءة 
والمرئية وفق درجة تأثيرها وتفاعلها مع الأحداث الأمنية وب 
يتوافق مع طبيعة فقات المجتمع وعدداته الاجتاعية وتفاعله مع 
كل وسيلة إعلامية. 

غل التكر لاکن آنا فر غل اشاق واقرانت. تی 
الآحداث الأمنية التى قد تعطى دلالات غر صحيحة أوغير 
سل کرد بل یک آل سب إل کال عا ارات 
والكشف عن أبعادها وعلاقتها ببعضها البعض من خلال عرض 
الاتجاهات وآراء المختصين والخبراء بشتى أنواعهاء ومن ثم يمكن 
رصد حقيقة الحالة الأمنية وتبصير ا جماهير بدقة بأبعادها وتأثير تما 
المختلفة. 

٤‏ - إن الغاية التي ينشدها الإعلام الأمني هي بث مشاعر الطمأنينة في 
نفوس الجاهيرء وليحقق ذلك من خلال تبصيرهم بكافة المعارف 
والخبرات الأمنية والاتصال با لحوانب الأمنية المختلفة اتصالا ينفى 
آي تروع من امل أرعدء العرة رالا جمادعن اقا رارابت 
والمحددات الأمنية وهوالمضمون الحقيقي للوعي الآمني)'. 

إن مفهوم الإعلام الأمني ينبني على الإفصاح والآخبار بكل ما يم آمن 

وسلامة المواطن» ولفت انتباهه إلى ضرورات تجعله مدركا لكل ما حوله من 

ظواهر أمنية ربا تقود إلى الوقوع في مشاكل تهدد آمنه وسلامته. وهنا يتجلى 

دور الإعلام الآمني الفاعل وهو الذي يقوم بتذكير مستهدفيه با مستجدات 

)١(‏ محمود قظام» أعمال» ندوةالإإعلام الأمني العربي قضاياه ومشكلاتهء (الرياض: 
جامعة نايف العربية للعلوم الأمنيةا ١٠٠۲م)‏ ص٦٦‏ 


۳٠ 


على الصعيد الأمني بقراءة شاملة للأحداث مع إلقاء نظرة تاريخية عن خلفية 
المحدث» وربطه بالحاضر لتحليل الآثار الناحهة عن المشكلات والمهددات. 
ويتيح فرصة التعامل بحكمة وعلمية حال وقوع الآزمات. فالمواطن المدرك 
والمطلع بالمسائل الأمنية يتصرف بحكمة ودراية ويكون عونا للجهات 
الآمنية والدولة» ويساعد على اللخروج وتخطي الأزمة» بعكس الشخص 
ا لجاهل الذي يشكل عبئاً ويزيد المواقف سوءأ. فعند حدوث الأزمة لابد أن 
تتكامل كل الجهود على كافة المستويات لتبين سبل الخروج منها بسلام فتتحد 
أجهزة الآمن والإعلام والجمهور بكافة شر ائحهم ني سبيل ذلك معتمدين 
على الإعلام الآمني هاديا وموجها. ففي هذا الإطار يتوجب على الإعلام 
الأمني توخي الصدق في نشر الأخبار وعدم التقليل منها أوزيادتها ووضعها 
في حجمها الطبيعي حتى يحس المواطن العادي با لحجم الحقيقي للمشكلة 
ليتمكن من وزن ا بميزان عقله ووضع حدودها والتصرف بصواب حيال 
الأمور. 

في كل عملية اتصالية هنالك اعتبارات لابد من الاهتمام بها خاصة في 
وسائل اللإعلام كمرتكز لللإعلام الأمني. فعلى مستوى الرسالة لابد أن تكون 
ذات مضمون أمنى مصممة بعلمية وجودة فائقة لترسل عبر وسيلة ذات 
ae E E ES‏ 
لأجله مع مراعاة مستوياتهم الثقافية والإدراكية ثم آلية تقيس مدى فأعلية 
وتأثير الرسالة الإعلاميةء مع أمية المرسل الذي يتوقع أن يكون مدركا وملا 
بكل سس وقواعد العملية الإعلامية. والإعلام الآمني ني حاجة ماسة 
للببحث والتنقيب والدراسة المستفيضة بغرض صقل وتبيئة وإعداد كوادر 
قادرة على حمل لواء التوعية الأمنية في المجتمعات. 


۳١ 


١‏ .۲ التوعية الأمنية وجالانما 


٠. ١‏ مفهوم التوعية الأمنية 

(الوعي في علم النفس يعني الانتباه والإدراك وما عمليتان متلازمتانء 
فإذا كان الانتباه هوتركيز الشعور في شىء فالإدراك هومعرفة الشيىء) لا 
بد من توفر عاملي الانتباه والتركيز فه)ا عاملان أساسيان في عملية التوعية 
ورفع الوعي. ففي عملية التوعية الأمنية على المواطن أن ينتبه للمعلومة» 
ويدرك كنههاء ويقف على كل جوانبها بدقةء تحليلاً ودراسة حاولا قراءة ما 
وراء كل تعبير وصيغة تلقي بها الأخبار الآمنية» فكل حدث أمني له ماض 
یرتکز عليه وحاضر یعایشه ومستقبل متوقع» وعلى الجمهور أن يكون يقظاً 
لكل الأحداث التي تجري من حوله ربما يلحظ شيئاً خفياً عسى أن يكتشف 
بالملاحظة را غرائب الأشياء والظواهر غبر المألوفة التى تبط 
1 

تتسع الات الحياة وتتعدد وبتعددها ( تكثر التفسيرات حول مفهوم 
الوعي» فالوعي في اللغة يأتي بمعنى المعرفة والإدراك أوالاحتواء» فوعى 
الک ع جور ارو ات ی هی ی ها اا 
إلى أن الوعي هوالإ مام والإحاطة بفحوى الأشياء وفهمها وإدراكها إدراكا 
تاما» وهذا يعنى أن الوعى هوالمعرفةء والمعرفة في المجال الأكاديمى تعنى 
الدراية التامة والإدراك الكامل للمعلومات التي تدرس وتفهم وتجود حتى 


(1) آحمد راجح عزت» أصول علم النفس» (القاهرة:المكتب العربي الحدیث» ٠۹٩۳‏ م) 
ص۹١۱‏ . 
(۲( المنجد في اللغة والإعلام» (ببروت: دار المشرق ط۲۱ 1۹۸€ (e‏ ص۹٦۱۸‏ 


۳۲ 


يحدث التراكم المعرفي الذي يولد فهماً هيئ للشخص سبل المعرفة الكاملة 
وتفسح له المجال أمام التحليل والربط وربا استحداث معارف جديدة. 
وبا مل مع التوعية الأمنية إذا ما تمكن الإنسان من جمع جوانبها يكون ذا 
حس أمني عالٍ ويستطيع التنبؤ بالأشياء علاوة على إسهامه في حل القضايا 
الا مشة اة ودراة تامة: 

إن الوعي لا يعني المعرفة فحسب بل هو( سلوك اجتاعي يتسم 
بالإإدراك العميق من جانب الفرد أوالجاعة وتتم ترجة هذا الإدراك إلى نمط 
من السالوك الفعليء والاإأنسان الواعي هو الذي تتوفر لديه البصيرة للتمكن 
عن الالام آلكان بالأبعاد الا جت اعية والشبر با قد يرب عليهاف الراقف 
الختافة)(“' 

والإإدراك يشكل عاملا أساسيا في الوعى بصفة عامةء وهولا يقل شانا 
في عملية الوعي الأمني الذي يعني: ۰ 

(الإدراك الحقيقي لكيفية التعامل مع القضايا والأحداث التي تحقق 
السلامة والاستقرار للإنسان وتحافظ على سلامته» لذا فهوإحساس بروح 
المسؤولية الخاصة والعامة نحوالإنسان والمجتمع وهويعني المعرفة بالأشياء 
والآأحداث الأمنية في الماضى والحاضرء فهوخرة عقلية وإدراك للشعور 
رال ضرغات اة ` 

إن الوعي الأمني لا يعني الإدراك وكيفية التعامل مع القضايا فحسب 
بل هو( عملية مركبة تتضمن معرفة الحقائق وإدراك المصالح المادية والثقافية 
)١(‏ عبد الرحمن عسيري» أسس القباس اللإجتاعى» ( القاهرة:مكتبة القاهرة الحديثةء 

۷۰۹ م) ص۱٣۲‏ . 
(۲) حيي الدين عبد الحليم» الإعلام الأمني العربي قضاياه ومشكلاته» (الرياض:جامعة 

نايف العربية للعلوم الأمنية٠٠٠۲م)‏ ص۷٠.‏ 


۳ 


وغيرها من المصالح وربطها بالواقع الاجتهاعي والسياسي والثقافي السائد 
مع تجنب المصالح الذاتية والانحياز إلى مصلحة المجتمع. والمهام الصعبة 
للإعلام الآمني في عصر العولمة خاصة عولة الإعلام تتطلب عدم إخفاء 
المعلومات والالتزام بالحقائق الموضوعية المجردة» واحترام القانون وأحكام 
القضاءء وتطوير وتجديد البرامح في مجالات التوعية الأمنيةء ولابد كذلك 
من التنسيقق والتعاون مع كافة الإعلاميين العاملين في الأجهزة الإعلامية 
الخاصة والحكومية لبلورة برنامج إعلامي يلتف حوله الجميع ويؤدي مهامه 
ني جال توعية أفراد المجتمع كافةء والالتزام والصدق والوضوح والشفافية 
هي المحرك الرئيسي لبرامج التوعية الأمنية في عصر العولة الذي يصعب فيه 
إخفاء المعلومة أوالتحكم في نشر وإذاعة الأخبار والمعلومات)'. 

من هنا نخلص الى أن الوعي عملية متكاملة تبنى على عنصري المعرفة 
والإحاطة بالحقائق مع الإدراك العام للمصالح بكل جوانبها مادية أوثقافية 
ومدى ارتباط هذه المصالح بالواقع بكل جوانبه السياسية والثقافية وغيرها 
على أن توضع مصلحة المجتمع ني المقام الأول بعيدا عن المصالح الذاتية. 

والوعي الأمني في هذه الآيام يرتبط ارتباطاً وثيقاً بالمستجدات 
والتطور الجاري في جال المعلومات والإعلامء الشيء الذي يحتم الالترام 
بالموضوعية وكشف الحقائق مع مراعاة التجديد والمواكبة لكل ما يطرأني 
الساحة واحترام القوانين والمواثيق التي تنظم سير الأمور. إذاماتم ذلك 
على أكمل وجه يمكن تقديم مادة توعية في المجال الأمني وبرنامج إعلامي 
يكون حلقة وصل ورابطاً بين الأجهزة الأمنية والجمهور» علا بأننا نعيش في 


)١(‏ عبد المحسن بدوي محمد أحمد» مستقبل الإعلام الأمني الشرطي بالسودان» (بدون 
مدينة» بدون دار نشر» ۲۰۰۲۳ م) ص٩‏ . 


۳٤ 


عصر المعلومات حيث صار العام قرية وشبكة معلوماتية غطت كل أرجاء 
ا معمورة» ما يصعب فيه إخفاء الحقائق وتزييفهاء فالأفضل أن تقدم المعلومة 
من قبل الدولة وأجهزة إعلامها الوطنية بدلا من أن يتلقاها المواطن من 
ضار اکری: 

والتوعية الأمنية لتقف عند ذلك الحد بل ترتبط بجوانب نفسية 
وسلوكية( فهي تعني إثارة الوعي وتنميته تجاه قضية أوقضايا معينة دف 
تغيبر الأنماط السلوكية أوتغيبر وتعديل اتجاهات الرأي العام تجاه هذه 
القضايا من اتجاهات سلبية إلى اتجاهات امجابية» ومن تعاطف إلى رفض 
ومواجهة حسب طبيعة القضية وتأثيرها في المجتمع والموقف الذي يتعين 
على المجتمع اتخاذه منها). 

إن هذا الرآي يؤكد إمكانية تحريك الوعي الأمني تجاه قضية معينة 
والتفاعل معها تفاعلاً اجابياً أوسلبياً حسب ما يقتضيه الأمرء فربا هنالك 
مر يتعلتق بالآمن القومي وبتطلب وقفة وصمود المجتمع أمام هذه القضية» 
ففي هذه الحالة يتعين على ولاة الأمر تحريك شعور المجتمع تحريكا ايجابيا 
على أن تبنى هذه المساعي على الصدق والأآمانة في نقل المعلومات مع مراعاة 
الدقة والحذر الشديدين» فعملية توعية المجتمع ومده با معلومات تتيح له 
الإدراك الذي يمكنه من اتخاذ القرار الصائب والقيام بالدور الايجابي. 

والاإنسان يعيش في مجتمعه ويواجه الكشر من المشاكل خلال مشوار 
حياته اليومي وهنالك عقبات تكون لصيقة وعحيطة به وجزءاً من حياته 
ولكنه غير مدرك لأبعادهاوعواقبها ولا يعي مايترتب عليها من عواقب 


)١(‏ سيد عبد الرؤوف» اللإعلام الأمني المشكلات والحلول» ( الرياض: جامعة نايف 
العربية للعلوم الأمنية» ۲۰۰۲م) ص۳۹-٠٤.‏ 


o 


ربا تکون ذات آثار وخيمة وتؤثر ني حیاته سلباً. لذایکون من هم واجبات 
الإعلام الأمني إثارة الوعي لدى هذه الفئات وتحركيها لتتفاعل با حوها. 

إن الإدراك والوعي يجعلان الفرد ذا شعور قوي بالمشكلة من حوله 
ويفكر فيها ثم يسعى في حلها وتبليغ جهات الاختصاص لوضع التدابير 
اللازمة لتخطيطها وتحقيق التحول الا يجاب فيهاء فمجرد وجود الإنسان 
الواعى المدرك يساعدفي خحلق رض خصبة للتوعية الأمنية من خلال 
ارا ع ف ا ا ی غر افر ا 
حوله من قضايا ومشاكل أمنية عند وقوع الكوارث والأزمات فيكون عبئاً 
وعجلة تجر مجهودات التوعية الأمنية إلى الوراء» فهوبمثابة المعول الهدام» 
ولذاتعد التوعية في كل المجالات الأمنية من هم آولويات وواجبات 
الإعلام الأمني. 


٠. ١‏ الات التوعية الأمنية 


تتعدد مجالات التوعية بتعدد وشمولية الأمن العام. فكلا صار الآمن 
مهدداً في مكان ما اتسع المجال أمام الإعلام الأمني للقيام بدوره التوعوي. 
إلا آن هنالك مجالات تعد من صميم عمل الشرطة كالعمل في جال الجريمة» 
والمرورء والدفاع» والبيئة ولذا عد دليل عربي نموذجي للتوعية الأمنية 
والوقاية من الجريمة يتناول خختلف الميادين والمجالات الأمنيةء اشتمل على 
ثلاثة أقسام هي التوعية المرورية» التوعية في جال الدفاع المدني والتوعية 
لوقاية المواطن العربي من الوقوع ضحية الجريمة). 


(1) علي بن فايز المجحني» الإعلام الأمني والوقاية من الجريمة( الرياض: جامعة نايف 
العربية للعلوم الأمنية ١٠٠۲م)‏ ص١٥.‏ 


۳٦ 


ولكي تحقق الموؤسسات الشرطية الضبط والتحكم لاأ بد من اتخاذ 
الإإجراءات الوقائية بالتوجيه والاإأرشاد في المجالات السابقة الذكر وغيرها. 
الحديث عن التوعية الأمنية لاينفصل عن الات ا ولا بد من تحديد 
المجالات والقنوات بإعداد اا خطط والبرامج التي تجري عبرها التوعية. 
١‏ مكافحة الحريمة 


ومن أهم واجبات الشرطة اتخاذ التدابير الوقائية قبل وقوع الجريمة» 
فمن واجبها القيام بمهام التوعية با وآثارها السالبة على الفرد والمجتمع قبل 
وقوعها. فلابد من التعريف بال جرائم والعقوبات الترتبة عليها علها تكون 
رادعة. كا يمكن إجراء دراسات لرصد مدى ارتفاع الجريمة في المجتمع 
وتحذيره من معتادي الإجرام. فالجريمة ها عواقب في المجتمع والضرر لا 
يقتصر على جماعة دون أخرى بل يمتد ليشمل المجتمع بكل قطاعاته وفئاته. 
فبمجرد أن يرتكب ال مجرم الأعمال الشنيعة يكون أول المتضررين أسرته التي 
ستنال حظها من السمعة السيئة والعار الذي يلحق مها من جراء ارتكاب ابنها 
جرم وإن لم يكن هما يد فيه» وتتد العواقب من الأسرة ذلك المجتمع الصغير 
لتلحق بالمجتمع الكبير. (ولذا فإن الوعي بمخاطر الجريمة والانحراف لا 
يقتصر على مرتكبيها أوضحاياها بل تمتد لتصل أطرافا آخرى في المجتمع 
وهذا يزيد من أهمية التوعية الأمنية)“ لذا يكون من آهم ضروراتها رفع 
درجة الوعي في المجتمعات والتعريف بأضرارها وما تجره عليها من عواقب 
وخيمة. ولان العواقب تشمل المجتمع بأسره صارت التوعية بمخاطر 
الحرنمة والاتح راف ضرورة اجداعية ملح وواجا أمنيا. 


)3( علي بن فايزا لجحني» العمل الإعلامي الأمني المشكلات والحلول» مرجع سابق» 
ص۱۹۸ . 


۳۷ 


هنالك عدة آراء حول نشر الجريمة» فهناك من دعا بالتعتيم والحظر 
التام زاع)ً أن المجتمع قاصر وغير قادر على قيادة نفسه» هذا الاتجاه عورض 
بحجة أن التعتيم يعمل على تغطية أوجه القصور والخلل» هنالك من نادى 
بالإباحة الكاملة والحرية المطلقة في النشر وري أن واجب الإعلام تقديم 
كل شىء. هذا الاتجاه أيضا عورض بحجة أنه يتجه نحوالإثارة والتشويق 
ايا ااي وا اع غلال ت الاا ان وين ها 
اللاتجاهين هنالك اتجاه ثالث دعا إلى النشر الواعي المسؤول الذي يتبنى مراعاة 
أخلاقيات مهنة الإعلام ويتهاشى مع القيم السائدة في المجتمع بتقديم معالجحة 
موضوعية» هذا الاتجاه يضع التغطية الإإعلامية للجريمة بعيدا عن المبالغة 
واللإثارة أوالتعتيم والإخفاء على سس علمية وموضوعية وهوموقف وسط 
ومتزل. 
۲ التوعية المرورية 

العمل في جال التوعية المرورية مسؤولية فردية با يلتزم به الفرد من 
ضوابط وقوانين آثناء القيادة بالتزام المسارات الصحيحة» والتحلي بروح 
قاقد المركبة ا مالي حفاظاً على نفسه في امقام الأول ثم على الآخرين» 
فالقيادة مسؤولية اجتماعية لما تخلقه من أضرار وخسائر تعم المجتمع بأسره» 
والتوعية في جانب المرور لا تقل شأناً عن التوعية في المجالات الأخرى» 
ولكي تنساب الحركة بسهولة ويسر ويتجنب شركاء الطريق كل ما يقود إلى 
امهالك جراء الاستخدام السيى للطريق كان لا بد لشرطة المرور أن تضع 
الضوابط والقوانين التي تنظم الحركة وإعلام الجمهور بهاء وهم واجبات 
التوعية المرورية التعريف بآداب السير وسلوكياته وكيفية استخدام الطريق 
والتخطي ومعرفة إشارات وعلامات المرور. 


۳۸ 


هذه التوعية ترسل لشرائح متعددة في المجتمع» ولكن تتجلى أهمية 
التوعية في المرحلة المبكرة لحياة اللإنسان» فالأطفال في المدارس هم الأكثر 
استخداما للطريق والأكثر تعرضاً للحوادث المرورية وهي تودي بحياتهم 
أوتسبب هم إعاقات دائمة بسبب جهلهم وعدم درايتهم بأبسط قواعد 
المرور» فالطفل لديه قدرة عالية على الاستيعاب والفهم فكلا تلقى آي كمية 
من ال معلومات كانت أكثر رسوخاً وثباتاًء وهذا يؤكد ضرورة وأهمية التوعية 
لمرورية وإعطائها حيزاً في المناهج الدراسية. 
۳ مكافحة المخدرات 


اللخدرات صارت الخطر الذي يداهم الشباب ويهدر طاقاتہم» فهي آفة 
ظهرت في المجتمعات تدمر العقل والجسم وتؤثر على الصحة العامة» وقخلف 
ضحايا من العاطلين عن العمل الذين فقدوا الثقة بأنفسهم وتملكهم الشعور 
بعدم الرضاء بالواقع والتطلع الزائدء ولأن الدمار يصيب شريحة هامة في 
المجتمع» لذا نالت مكافحة المخدرات اهتام الإعلام الآمني فاعتمدت خطة 
عربية لمكافحتها وكان ذلك بموجب القرار(۲۱) بتاریخ /٩‏ ۱/ ٤۹۹٠م‏ 
( عهدف الخطة ني جوهرها إلى حماية وتعصين جيع فئات المجتمع العربي ضد 
الاستعمال غير المشروع للمخدرات» وتوعية المتورطين في قضايا المخدرات» 
وتشجيعهم على التخلص من هذا الخطر الداهم» وعودتمم إلى المجتمع 
أصحاء صالحين)“ لابد أن تتم التوعية لكافة شرائح المجتمع خاصة الأسر 
لتنويرهم بأضرارها للقيام بإرشاد أبنائهم ومتابعتهم من خلال التربية 
السليمةء والتنشئة القويمة» ونسبة للضرر البالغ الذي تخلفه الملخدرات في 


)١(‏ عبد المنعم محمد بدرء تطوير الإعلام الأمني العربي» ( الرياض جامعة نايف العربية 
للعلوم الأمنية ۱۹۱۷م)) ص۲٥٠‏ . 


۹ 


اللجتمع ووضعت الساطات المختصة قوانين رادعة لمن يروج ويتاجر هذه 
السموم الفتاكةء كا قامت المؤسسات الشرطية بإنشاء اللصحات العلاجية 
للمتعاطين تقوم بالإأشراف عليها ومتابعتها. 
٤‏ - توعية الأحداث والسحناء 
باللإشراف على دور الفتيات والفتيان واكم الآأحداث ولذا يتوجب وضع 
خطة إعلامية أمنية تهدف إلى إرشاد مثل هذه الشرائح بمخاطر الجريمة 
والقوانين الرادعة» كا تعمل على تقويمهم بتقديم النصح بناء على خطط 
تربوية لمعا لجة مثل هذه الحالات» بجانب تعريف المجتمع بمشاكل هذه 
الشرائح وكيفية مساعدتها حتى يعودوا إلى المجتمع صالجين. التوعية على 
مستوى السجون لا تقل عن التوعية في الإإصلاحيات فمن واجب الجهات 
الأمنية تقديم الثقافة القانونية للسجناء لمعرفة حقوقهم القانونية وإرشادهم 
بالعمل عن طريق التربية الروحية التي ترقى بالنفوس» مع الاهتام بنقل 
هذه التجارب عبر وسائل الإعلام للمجتمع لأخذ العظة والاعتبار. 
٥‏ -الوعي البيئي 

صون البيئة والمحافظة عليها أمر ضروري ومهم لان البيئة هي المصدر 
الذي يمد اللإنسان بكافة الضروريات والأساسيات (. ويمثل الأمن البيئي 
ركيزة أساسية لاستقرار أي مجتمع من المجتمعات» وذلك لكون البيئة تمثل 
مصدراً ساسيا لكافة الاحتياجات الإنسانيةء كا أن الإخلال ماني أي مكان 
ي العام يمثل تهديداً مباشراً لمعظم إن م يكن جميع سكان الكرة الأرضية)“ 
)١(‏ عبد الرحمن عسيري» مهام الإعلام الآمني في المجتمعات المعاصرة» ندوة الإعلام 

والآمن» الخرطوم أبریل ۲۰۰۵م» ص۳٠.‏ 
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تأتي ضرورة الاهتمام بالبيئة من أن الضرر الذي يلحق بالبيئة في أي مكان 
يتسع ويشمل كل مكان على الأرض» ودر سلامة واستقرار المجتمع ولذا 
صار الأمن البيئي من اولويات الإعلام الأمني. 

إن صيانة الموارد الطبيعية والحفاظ عليها مر يتعلق بالفرد في المقام 
الأول» لأنه يتعامل مباشرة مع البيئة من حوله» وهنالك بعض المارسات 
ا لخاطئة والاستخدام الجائر للبيئة تؤدي إلى إلحاق الضرر بها لأن الإنسان 
هو الذي بحدث تلوث مياه البحار والأنهار بإلقاء القاذورات والفضلات 
وخخلفات الصناعة نما يؤدي إلى تلوث وإتلاف الماء كمصدر للشرب 
والاستهلاك اليومى. وهنالك أيضا الضرر الذي يلحق بالتربة» إضافة إلى 
تلوث اللو الذي يضر ر مته الإنسان مباشرة من خلال استنشاق مباشر هواء 
غير نقي وهذا دور ومهمة الإعلام الآمني في خلق الوعي البيئي لدى كافة 
شر اتح المجتمع» فعلى مستوى الفرد يمكن إحداث وعي عن طريق تغيير نمط 
السلوك الفردي وتطبيع عاداته تجاه المجتمع والبيئةء فيعمل الإعلام الأمني 
على مستوى الفرد بترقية سلوكه وتوعيته بالآضرار الناجمة عن التلوث حتى 
يكون عاملاً أساسيا في الحفاظ على البيئة ثم العمل على مستوى المجتمع. 
والتوعية وحدها لا تكفي بل يتحتم وضع موجهات تقضي بكيفية التخلص 
من خلفات الصناعة وغيرها وعقوبات في حالة المخالفة وعدم الالتزام. 
٦‏ -التوعية المائية 

إن الأمن المائي يرتبط بالأمن البيئي» ولكن لأهميته تكثف الجهود لأجل 
الحفاظ على البيشة المائية. والإعلام الأمني لا ينحصر عماه في المجالات 
السابقة الذكر فحسب بل يتخطاها إلى العمل في كل مجال هدد الأمن 
والاستقرار. فهومنوط به تقديم رسائل التوعية الأمنية في المجال المائي في) 


٤١ 


يتعاتق بتوعية المواطن حول الاستخدام الأمثل للمياه وترشيد الاستهلاك مع 
العمل على تنمية الموارد المائية تفادياً للوقوع في أزمة مياه. 
۷- أمن المجتمع 

تتم فيه التوعية من المخاطر التي تحيط به والحفاظ عليه من الشائعات 
وما تخلقه من بلبلة وعدم استقرار وذلك ببث المعلومات المضالة في المجتمع» 
من المجتمع يتمثل ايضا ني الحفاظ على قيمة وسلوكه ومثله وذلك بمحاربة 
مظاهر الفساد والمعتقدات الخاطئة با فيها من دجل وشعوذة وخزعبلات 
وعادات دخيلة على المجتمعات. 
۸ - التوعية بالآمن الاقتصادي 

الأمن الاقتصادي هوالعامل الأساسي في ترقية وازدهار النظم 
الاقتصادية ومن ثم تطور الدولة» فمن خلال الإعلام الآمني يمكن 
توجيه رسالة توعية اقتصادية تعمل على مكافحة الاحتيال وأساليب الغش 
والتزوير والتهرب من الضرائب والرسوم الأخرى وجرائم التهريب عبر 
الحدود وغيره من الجرائم التي تهز أركان الاقتصاد. 
۹ إعلام الأزمة 

إدارة الأزمة إعلامياً من أخطر وأدق الأدوار التي يضطلع با الإعلام 
الأمني وذلك لا حيط بالأزمة من معلومات كثيرة ودقيقة وخطيرة علاوة 
غل آنا متبارعة وفتضصاغدة و تعلق بالا من واسقرارة لذا فهرولديه 
جمهوره الذي يمثل قطاعات عريضة متابعة للأحداث» وما بين السيطرة 
على المعلومات أوالبوح بها تكمن خطورة الأزمة في بسط الأمن والاستقرار 
أوانفلاته ويمكن أيضا نجاح الإعلام الآمني أوفشله في إدارة الأزمة (علم 
إدارة الأزمات هوأحد العلوم الإنسانية الحديشة التي ازدادت أهمية في 


<۲ 


عصرناء وهوعلم إدارة توازنات القوى ورصد حركتها واتجاهاتهاء وهوأيضا 
العلوم الإنسانية الأخرى)'. 

يتجلى دور الإعلام الأمني بكل الوسائل المقروءة والمسموعة والمرئية 
في إدارة الأزمة لتحديدها وتشخيصهاء في سبيل ذلك لابد من توفر مجموعة 
ال ضهن لاعلا ن الا متن: يغملر ن و قى غطة مدرو س ة لشحديد 
مضامين وآشكال رسائل الإعلام الموجه أثناء الأزمة. وتحديد الموارد 
والمتطلبات ومتابعة وسائل الإعلام الآخرى لتحليل رسائلها وتصميم رسائل 
مضادة لا بد من وجود آلية تعمل باستمرار على تقويم الأوضاع وتوضيح 
أماكن القصور والضعف وذلك بهدف إشباع حاجة الجمهور للمعلومات 
على أن يستمر دورها بعد انتهاء الأزمة بالتحليل والتقويم والتقرير النهائي. 

خلاصة القول إن مجالات الإعلام الأمني تتسع بشمولية مفهوم الآمن 
وهذه الشمولية توسع وتزيد من أعباء ومهام الإعلام الأمني الذي برتبط 


١‏ . ۳ وسائل الاتصال في الإعلام الأمني 


الإعلام العام هوالركيزة التي يعتمد عليها الإعلام الآمني وجزء لاتا 
ولان الإعلام الأمني لديه مرام وأهداف ينشد تحقيقها فلابد من الاستفادة 
الكاملة من تلك الوسائل وتوظيفها التوظيف الميد لتحقيق المطلوب. 


(۱) أديب خضورء الإعلام والأزمات» (الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية 
۹,م) ص١۱‏ . 


A8 


٠.۳. ١‏ الصحافة 


إذا نظرنا للإعلام المقروء فان الصحافة تعد وسيلة إعلام فاعلة لما تقدمه 
من معلومات كاملة لجمهور ملم بالقراءة» والصحافة تعد سلطة رابعة لا ها 
من قوة التآثير والمتابعة والتغيير» فهي تراقب مواطن الخلل وتكشف عنه 
للجمهورالذي يتجاوب مع المادة المطروحة ومن ثم تقثل قوة ضاغطة 
على الأجهزة الرسمية لتغيير الأوضاع» وكثيراً ما أثرت كتابات صحفية في 
سياسات الأنظمة الحاكمة وغبرت حكومات وأزالتهامن الوجود» وخبر 
شاهد على ذلك فضيحة ووترقيت التي أدت إلى استقالة الرئيس الأمريكي 
ریتشارد نیکسون. 

وللصحف قدرة هائلة على توصيل كم هائل من المعلومات تتاز بالآنية 
حيث يمكن متابعة الأحداث لحظة بلحظة» ك ها قدرة على استخدام لوان 
وقوالب صحفية متعددة في الحدث الواحد فيتمكن الجمهور من الحصول 
على معلومات كثيرة» ولان الحدث الأمني يمتاز بالدقة والتسارع والمعلومات 
الغزيرة فان الصحف يمكن أن تكون وسيلة مناسبة لنشر التوعية الأمنية 
وتتيح قدراً عالياً من المشاركة والمتابعة والنقد» خحاصة وأن غالبية جمهور 
الصحف هم من الصفوة والمثقفين. 

إن تلك المزايا جعلت الدول العربية تهتم بشأن نشر التوعية الأمنية عبر 
الكلمة المقروءة حيث تتم معالجحة كل القضايا التي تمم المجتمع آمنية كانت 
آم اجتماعية أوغيرها من القضاياء ولأنها (توفر إمكانية تقديم معلومات 
غزيرة ومتنوعة» سريعة وآنية» كا توفر إمكانية تقديم موضوعات جادة 
ومعقدة وإمكانية معالحة هذه المعلومات بقدر من العمق والشمولية وقدر 


٤ 


من التفصيل والتحليل الدقيق الكامل)“ولكل هذه الفوائد صدرت عن 
وزارات الداخلية العربية العديد من المجلات والإصدارات الصحفية التى 
تحمل رسالة التوعية الأمنية» ك| لاقت حظها من النشر عر الصحف حيث 
تأكد نها ساحة ملائمة لطرح القضايا الأمنية. 

الصحيفة تمتاز بالتنوع في تقديم المواد فيمكن الاستفادة منهافي 
تقديم قضايا التو عية الأمنية المتنوعة والمتعددة من شؤون الجريمة» وقضايا 
اللخدرات» والتوعية المرورية» والدفاع المدني» والكوارث البيئية» وميزة 
الصحف آنها تعد مر جعية يرجع إليها الدارسون والباحثون عندالحاجة» ولأآن 
يمكن خاطبة شرائح ختلفة ومتعددة حسب الرسالة ا مراد توجيههاء فهنالك 
شريحة الشباب الذين هم عرضة للمخدرات والدمار» وشريحة الصفوة 
الأمثل للطرق وتنظيم حركة السير في الشارع العام» فيمكن للقائم بالاتصال 
في محال اللإعلام الأمني خاطبة غالبية شرائح المجتمع باستخدام الكلمة 
المقروءة ذلك لان الصحيفة تمي قدرا عاليا من معالجة المعلومات بشيء من 
الشمولية والعمق» وبعد التطور الذي حدث في التقنيات الاتصالية ظهرت 
الصحف الالكترونية يمكن تلقيها عبر الانترنت والوسائط الأخرى. 

إن تلك الميزات جعلت من الصحيفة وسيلة مناسبة للتوعية الأمنية ولذا 
يمثل الإعلام الأمني المقروء مجالاً حصباً يمكن استغاره لنشر الوعي الأمني 
ومعالجة القضايا الأمنية والاجتاعية لتحقيق ذلك الهدف» وقد اتضح من 


(1) أديب خضورء» تخطيط برامج التوعية الأمنية لتكوين رأي عام ضد الجريمة» 
(الرياض:جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية ٠‏ ٠٠۲م)‏ ص۷۸. 


(* ا 


خلال حصر المجالات الأمنية في الوطن العربي إن معظم الدول العربية إن م 
يكن كافتها لدا مجلات أمنية تصدر عن وزارات الداخلية سواء عن طريق 
إدارات التو جيه المعنوي أوالعلاقات العامة أوعن طريق كليات الشرطة). 


١‏ الإذاعة 


نالت الإذاعة الانتشار والذيوع وفاقت الوسائل الآخرى لأا لا تحتاج 
إلى المعرفة أوالإلمام بالقراءة والكتابةء ولذافهي مدرسة وجد فيها الآميون 
المعرفة والمعلومة» ك أن أجهزة الراديو رخيصة الثمن ومتوفرة في كل بقاع 
العام وبأشكال متعددة ومتنوعة» فالراديو في السيارة» والبيت» والحقائب 
والجيوب وحتى الهواتف السيارة صارت مزودة بأجهزة راديوفقط إدارة 
زر أوضغط صباع ينقلك إلى العام بأسره ونت في مكانك (يعد الإعلام 
الملسموع الأكثر شيوعاً وربا الأكثر فأعلية في الوطن العربي وذلك لسهولة 
إقتناء المذياع من شرائح عديدة من المجتمع نتيجة لرخص ثمنه» ولا يتصف 
به المذياع من سهولة تنقله وإمكانية الاستماع إلى براجه اللإذاعية في آي مكان 
وزمان» في المنزل» السيارة والعمل) ولا تقدم من ميزات للإذاعة أكسبتها 
الذيوع والانتشار فهي خير وسيلة لبث الإعلام الآمني» فهو جهاز له قدرته 
على التأثير والاستقطاب يخاطب المتعلم والآمي» ولأهمية وقوة الكلمة المذاعة 
فستجد التوعية الأمنية حظها من الانتشار والرواج» فيمكن نقل رسالة 
التوعية المرورية عبر الإذاعة التي يتلقاها السائق من مذياع السيارة» ويمكن 
(۱) عبد الرحمن عسيري مهام الإعلام الأمني ووظائفه في المجتمعات العربية المعاصرة» 

مرجع سابق ص۸ . 


سابق» ص ۱١-۹‏ . 


٦ 


بث التوجيه والإرشاد للمزارعين والصناع والعمال أثناء تأدية أعاهم» حتى 
ربة المنزل يمكنها الاستماع إلى الراديو أثناء تأدية واجباتها المنزلية. 

في المواقف التي تتعلق بالأمن القومي التي تؤثر على أمن واستقرار 
المواطن والدولة تكون الإأذاعة خير وسيلة لمخاطبة ا لجأهير وشحذ ممهم 
والتأثير عليهم من خلال الرسائل التي تدعوإلى التمسك والوحدة (الإذاعة 
أكثر مقدرة على التأثير في المواطن وانفعالات ومشاعر الجاهير الواسعة 
ودفعها للسلوك با تجاه معين)'. 

عند إرسال رسائل التوعية الأمنية عبر الإذاعة بحب الاهتام بالصوت 
وإمكانياته في توصيل الرسالة» فعبر دلالات ونبرات الصوت ترسخ 
المعلومة» فا لجمهور في الإذاعة يعتمد على حاسة واحدة ولكى نحتفظ به 
ا ا دمن الا مال ارت رر روا 
ومزجه بال موسيقى وغيرها من ا مؤثرات الصوتية والفنيات التي تضفي 
على الرسالة عامل الجاذبية والتشويق حتى لا ينصرف المتلقي بسبب الملل 
والرتابة فالمواضيع الأمنية تنصف بالدقة وغزارة المعلومات الثيء الذي 
يتطلب التركيز وعدم التشتت ( العامل الجاسم في الصحافة الإذاعية هوأن 
الاستماع أداة التواصل مع الرسالة اللإعلامية الإذاعية والذاكرة السمعية هي 
وسيلة التفاعل معهاء إن الصوت البشري بمضامينه وإمكانياته الدرامية 
هوالعامل الآساسي للرسالة الإذاعية) عند تقديم رسائل التوعية الأمنية 
الإذاعية يجب مراعاة سلوب تقديم الرسالة واختيار المحتوى والمضمون 


(۱) أديب خحضور, تخطيط برامج التوعية الأمنية لتكوين رأي عام ضد الجريمة»» 
ص٩۷.‏ 


۷ 


بعناية فائقة» فان أي خلل في عاملي التقديم واختيار المحتوى يؤدي إلى فشل 
الرسالة وعدم مقدرتها في الوصول إل الغاية المنشودة (حيث إن الصوت 
هوالوسيلة الوحيدة لإيصال الرسالة الإعلامية الأمنية في الإعلام المسموع 
فان نجاح أوفشل الرسالة الإإعلامية الموجهة عبر الإذاعة يتوقف على 
أسلوب طرحها وطريقة قراءاتما واختيار مضمونا بدقة متناهية حتى تحقق 
المد ف الكود من الكافن. 


۱ التلفزیون 


التلفزيون هوالجهاز الذي نال قدراً عالياً من استقطاب المتلقين وأسرهم 
لساعات طوال أمام شاشته» لأنه يمتلك خاصية الإ بار والتأثير السريع» 
التلفزيوني عبارة عن مزيج من عمليات عرض صور ممزوجة بآلوان قوية 
وحية وإضاءة تساعد على توضيح المشاهد والمعلومات» إضافة إلى عملية 
الحركة والمؤثرات الصوتية وا موسيقى المصاحبة وغيرها من فنيات كثيرة 
تعمل على الجذب والتشويق» أمام هذه القدرات العالية والتقنيات المتقدمة 
إضافة إلى سعة الانتشار فيجد القائم بالاتصال في جال التوعية الأمنية نفسه 
مجبراً على استخدام التلفاز كوسيلة لنشر التوعية الأمنية( التلفزيون لا يزال 
سيد الموقف في قدرته على الإقناع من بين وسائط نقل المادة الإعلامية» 
وذلك لكونه يعتمد على الربط بين أكثر من حاسة عند المشاهد فهوير تبط 
بالبصر والسمع. . فالتلفزيون يربط بين الكلمة المنطوقة ولغة الجسد المتمثلة 


(۱) عبد الرحمن عسيري» مهام الإعلام الآمني وظائفه في المجتمعات العربية ا لمعاصرة 
مرجع سابق» ص٠۱‏ . 


۸ 


بالمشاهد الحية وهذه الإمكانية الأساسية في الإقناع نادرأ ما توفرها وسيلة 
اشر 

ثم انتشر التلفزيون في كل بقاع المعمورة فلا توجد منطقة ل تطلها 
شبكات اللإرسال التلفزيوني» حيث يتم الحديث بصورة مباشرة من أحداث 
الأمنية وأخبار الحروبات والمعارك» ومتابعة آثار الكوارث خاصة الطبيعية 
منها بصورة حية ومباشرة تنقل الجمهور إلى مكان الحدث ممايمكنه من 
التفاعل السريع ايجابيا كان أم سلبيا. 

وأحدث التلفزيون ثورة كبيرة حيال عرض الحريمة فرأي البعض 
انه أداة ووسيلة تعلم الجمهور سبل الإجرام» وري بعض آخر آنه وسيلة 
يتمكن المشاهدون من رعاية نفسهم واتخاذ التدابير اللازمة لتفادي الجريمة 
وتبعاتها. 

ويمكن للإعلام الأمني طرح رسائله عبر هذا الجهاز الذي صار يلازم 
الإنسان لمدى طويل (استطاع التلفزيون إن يقدم صورة عن الأحداث 
والظواهر والتطورات قريبة من الواقع وقادرة على المجحذب والتأثير كا 
استطاع أن يقدم هذه الصورة بشكل مباشر آي وقت حدوثها ونجح بذلك 
وبفضل تطورات البث خاصة الفضائى إلى أن يصل إلى حدود بث غير 
مسبوقة تطال الكرة الأرضية بكاملها). 


)١(‏ حسين سام الشرعةء العمل الإعلامي المشكلات والحلولء ( الرياض: جامعة 
نايف العربية للعلوم الأمنية ٠٥‏ ۰ ص 1۸-۸۸ 

(5) آديب خضور» تخطيط برامج التوعية الأمنية لتكوين رآي عام ضد الحريمة» مرجع 
سابق» ص *۸. 
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٠. ۳. ۱‏ دور عملية الاتصال في الإعلام الأمني 

عندما نتناول وسائل الإعلام عموماً هنالك أمور لا بد من وضعها في 
الاعتبار وإعطائها قدرا من الاهتهام» وهي عناصر العملية الاتصالية المتمثلة 
في الرسالةء والمرسل» والمستقبل» والوسيلة ورجع الصدى. 
أ الرسالة 

هي الصلة والرابط بين المرسل والمستقبل» ففي كل وسائل الإعلام 
المقروءة والمسموعة أوالمرئية لا بد أن تكون في متناول اليد سهل الحصول 
عليها خاصة من ناحية التكاليف ال مادية حتى تصل الجمهورء فالذي يود 
أن يرسل رسائل توعية في القرى مثلاً ولكي يضمن وصول رسالته لا بد 
إن يتأكد من وجود وتوفر أجهزة راديوالشىء الذي حدا ببعض المنظمات 
النموية بتوفير الأجهزة على أندية الاستاع لتوصيل رسالتهاء والسهولة 
تعني أن تكون الرسالة سلسة واضحة تتاشى مع مستويات المستهدفين 
الإإدراكية والمعرفية حتى تفهم ويتم التجاوب معها. 

فالقائم بالاتصال في الإعلام الأمني عندمايصمم رسائل التوعية 
الأمنية لا بد أن يضعها وفق دراسة وخطة تتحقق عبر فترات زمنية حددة» 
تلك الغايات بها شيء من الواقعية وان تكون ممكنة التنفيذ على أرض الواقع 
وليس ضرباً من اليال أوبعيدة المنال. 

والنظريات العلمية يجب أن تبسط في مواقف تتطابق مع واقع الآمن لأن 
موضوعات التوعية الأمنية معقدة ولا بد أن تبسط حتى يتمكن الجمهور من 
التجاوب معها مع استخدام أساليب الإقناع المختلفة المعززة بأدلة وبراهين 
ومتهاشية مع التطور العلمي في جال الاتصالات. 

(الرسالة الإعلامية الأمنية جب أن تتصف بال حاذبية والبساطة والقدرة 
الفائقة على الإقناع والاستقطاب وإثارة الاهتام في نفوس الناس وزيادة 
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التلاحم بين قوى الأمن والجحمهور بعيدأعن الأساليب التي قد تؤول إلى 
الجحفاف والنفور)'. 

الرسالة الإعلامية الأمنية تخاطب المجتمع مباشرة ولذا على القائم 
بالاتصال في اللإعلام الأمني الاستعانة بالخبراء ني علم النفس والاجتماع» 
ففي علم النفس هنالك امثير والاستجابة» فالرسالة بمثابة مثير ولكي تحدث 
الاستجابة المرجوة لاإبدمن دراسة سيكولوجية الجمهور وأمثل الطرق 
للتواصل معه وعدم الاستعانة بالخبراء في هذا المجال قد يؤدي إلى إخفاق 
(عدم وجود خبراء ني علم الاجتماع وعلم النفس ني التوعية الأمنية بجعل 
1[ ا ا و ي 

سة )7 . 


۲- المستقبل 

أوالمتلقى أوالمستهدف أوالجمهور (كلها مسميات تحمل نفس المدلول) 
موا انی رر الزاوية في عملية التوعية الأمنية» وكل المجهودات 
زالدراساتف والرسائل والوسائل الى صمت لتخدمة ركد أن تال قدرا 
عالياً من الاهتمام في الرسائل الإعلامية. 

(المستقبل أوالمتلقى هوجوهر الرسالة الإعلامية كا أنه هدفها في 
النهاية). وترى الباحثة ان حاجة الجمهور هي أساس العملية الاتصاليةء 
فلا وجود لرسالة بدون مستقبل بل لا وجود لعملية اتصالية بدون مستقبل» 


(1) محمود القظام» ندوة الإعلام الأمني العربي قضاياه ومشكلاته» مرجع سابق» ص٠۷‏ 

() المرجع نفسه» ص١۷.‏ 

(۳) عبد الرحمن عسيري» العمل الإعلامي الأمني العربي» المشكلات والحلول» 
(الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية» ۲۰۰۰م)» ص۲۹. 
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لذا يوجد ارتباط وثيق بين الجمهور والرسالة» فاهتم العلاء والخبراء بدراسة 
الجمهور من الناحية الاجتاعية والسيكولوجية وتلبية مطالبه. ولكي تنجح 
الرسالة في الوصول إلى هدفها كان لا بد من إشراكه في برامج التوعية الأمنيةه 
فعندما يتم إشراكه وبطرق ايجابية يصبح متفاعلاً ويساعد في الوصول إلى 
غايات التوعية الأمنية وهي أسمى وأعلى درجات التفاعل. 

والجمهور يتشكل من خلفيات وبيئات ومستويات تعليمية ختلفة ولذا 
يتطلب تقييم قدراته المعرفية والإدراكية» فكلا زاد الأهتام بالرسالة ودرجة 
المعلومات وكيفية انتقائها مقارنة بوعيه وإدراكه تطلب الأمر عناية أكثر بكم 
وة الىل 

على القائم بالاتصال أن ير تبط ودياً با لجمهور فهومفتاح التواصل والاهتمام 
بإشراكه في الرسالة فمعرفة حاجة المجتمع هي أساس الرسالة الإعلامية. 
۴ المرسل 

ا لحلقة الأول في سلسلة العملية الأتصالية وهوالركن الأساسى في العملية 
ااا ور وات و ا ا اا ان 
الآخرى ونجاح العملية الاتصالية برمتها"". يتوقف على القائم بالاتصال لذا 
يتحتم عليه الإلمام والمعرفة التامة بالأهداف ا مراد توصيلها للفئة المستهدفة» 
وني سبيل ذلك لا بد أن يكون مؤهلاً تأهيلاً عملي يتهاشى مع علمه إضافة 
إل قدرات تؤهله على التواصل مع جمهوره ومراعاة مستوياتمم» فهويرتفع 
بالمعلومة إل مستوى الصفوة» وينزل با إل مستوى العامة على أن يكون 
مدرك لصفات كل مجموعة واحتياجاتما ومواكباً للتطور الذي حدث في حيط 
تقنية المعلومات. 


(1) عبد المنعم محمد بدر» » تطوير الإعلام الأمني العربي مرجع سابق» ص ۳۳ . 
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٤‏ - الوسيلة الإعلامية 

تعد من العناصر المهة في العملية الاتصالية. فلكي يرسل الإعلام 
الأمني رسالة ناجحة لا بد من الاهتمام بالوسيلة الإعلامية من النواحي الفنية 
واهندسية التي تساعد على نقل الرسالة عبر الوسيلة إلى المتلقي. فجودة الآلة 
تعمل على إيصال الرسالة كاملة بعيدأ عن التشويش الذي يصاحب الإعلام 
المقروء مثلا الطباعة وجودة الورق وغيره ففي انتقاء الوسيلة لابد من مراعاة 
عامل المحودة (تأتي أهمية الوسيلة من كون مكانما أن تكون موصلا جيدا 
أوغي جيد للرسالة الإعلاسة. بمعتى آجا فد تضفى حستا أوغكسة عل 
ال 
٥‏ رجع الصدى 

رأي العل|ء والباحثون آهمية رجع الصدى لتكملة عناصر العملية 
الاتصالية فمنهم من رآى آن الهدف الأساسي للإعلام هوإحداث تغيير 
ماني المتلقي وصورة ذلك الإعلام لاتكتمل دون معرفة رد الفعل أورجع 
الصدى» وللوصول إلى ذلك لابد من الوقوف على رأي متلقي الرسالة وهذا 
يتطلب إجراء تقييات مستمرة ودقيقة)"". لا بد من الاهتام برجغ الصدى 
لمعرفة آراء الجمهور والاستفادة منها عبر دراسات الرأي واستخدام الطرق 
العلمية. كا يجب إشرك الجمهور والاستفادة من مقترحاتم في البرامج. 

كل العناصر السابقة الذكر لا بد أن تتكامل حتى يتم التمكن من تقديم 
زسالة توعية أمنية متكاملة : 


02 مرجع السابق» ص۲۷ . 
(۲) المرجع نفسه» ض۹ 


or 


0€ 


الفصل الثاني 
الإذاعة كوسيلة إعلام آمني 
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۲ . الإذاعة كوسيلة إعلام آمني 
۲ .نشأة الإذاعة وتطورها 


منذ أن خلت الله الإإنسان على وجه هذه البسيطة شغف بالتواصل 
ومعرفة البيئة من حوله» فقبل أن ينطق ويتكلم استخدم الحواس للتعبير 
عن مكنونات نفسه ومد جسور التواصل مع الآخرين عبر الإشارات» ثم 
تطورت ودخل اللسان كمعبر وناطق» فأفصح عن دواخل اللإنسان بكلمات 
وجل تعددت فنتجت اللهجات واللغات التي نشهدها اليوم» ثم أدرك أن 
الكلمة المنطوقة تد تضيع هباء بعد أن تخرج فاكتشف الكتابة ما مكن من حفظ 
اللخات وكل التراث البشري لينتقل من الأجيال السابقة إلى اللاحقة. ثم 
اكتشف الطباعة التي أحدثت تغييراً كبيراًني الحياة وأضافت بعدا عميقا 
N SS‏ 
بمثيل. ثم تتسع الحياة بطموح الإنسان وينتشر في الكرة ة الأرضية فكلا 
E eT O‏ 
المتابعة والتواصل بين الناس في أماكن نائية وختلفة. 

والصوت البشري استخدم كأداة للتواصل وبطرق بدائية عندما كان 
الإنسان يقف على قمة جبل ليرسل رسالة إلى آخر مستفيدامن رجع الصدى 
غير أن هذه الطريقة أصبحت دون جدوى نسبة للبعد والسفر في البحار 
واليابسةإذن لا بد من إيجاد وسائل أخرى أجدى نفعاً من هذه. 

(يرجع تاريخ المخترعات الاتصالية الإلكترونية في أساسها إلى اختراع 
صامويل مورس للتلغراف. حيث قام باستغلال خاصية الكهربية المغنطيسية 
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لإرسال إشارات ذات معان ودلالات عبر الأسلاك والتقاط تلك الإشارات 
في نقطة ثانية وترجمة وفهم معانيها ودلالاتما. وقد استغل الكسندر جراهام 
ببل نفس الخاصية الفيزيائية لإإرسال الصوت البشري عبر المسافات في| 
أصبح التلفون-مستقبلا. ولوأمعنا النظر في هذين المخترعين لوجدنا أ) 
في الواقع يستجيبان لحاجة تقريب ال مسافات بين أبناء المجتمع. فقد مكن 
التلغخراف من التخاطب الكتابي بين المدن. بينم| مكن التلفون من التخاطب 
اللفظي المباشر)'. 

إن التلفون والتلغراف حققا نوعا من التواصل المحدود بين المرسل 
والمستقبل» ولكن الحياة بتعقيداتما تحتاج إلى أكثر من ذلك والإنسان بحاجة 
إلى وسيلة تجمعه بعدد كبير من الناس» فالزعاء يريدون إيصال كلمتهم إلى 
قواعدهم لأغراض الحكم والسياسة والأغراض التعليمية والمعرفية تحتاج 
إلى وسيلة تنقل عبرهاالمعلومات. وكل العوامل الفكرية والاقتصادية 
والسياسية تحتاج إلى وسيلة أكبر امتدادا وأجدى نفعا من التلفون والتلغراف. 
ولأن الحاجة مدعاة للاختراع يظل الإنسان في بحث عا هوأفضل بالدراسة 
المقصودة أوالصدفة التي تنتج ابتكارا يساعد البشرية. 

ومن بعد التلفون والتلغراف تم اكتشاف الموجات الأثبرية بواسطة 
الآلماني هينريك هيرتز في عام ۱۸۸۷ م. وقد ظهرت التجارب في العديد 
من الدول الغربيةء إلا أن معظمها كان غير ناجح بسبب الأجهزة العتيقة 
ا لمستخدمة فيهاء وفي عام ۱۸۹٠١‏ م أجريت بعض التجارب الفنية في الولايات 
المتحدة الأمريكية لنقل الصوت عبر الأثيرولكنها كانت تجارب محدودة | 


(1)حمود قلندر» مقدمة في الاتصال الج اهيري»الخرطوم: دار عزة للنشر ٠۳‏ ١٠م»‏ 
ص٤ ٠١‏ . 
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تحقق الغرض المطلوب منها وذلك لبساطة الأسلوب الفنى والأجهزة التى 
تم استخدامها)"'. هنالك سلسلة اكتشافات تمت فكلا تم اكتشاف مهد 
الطريق أمام العلماء لآخر وساعد في إجراء الدراسات والبحوث من أجل 
التي أدت إلى اختراع الأنبوب الذي استخدم في تشغيل الموجات الصوتية 
وهوآنبوب الاودیون. 

ذلك في عام ۱۸۹١‏ م. حيث بدأ ني استغلال نتائج تلك التجارب والنظريات 
حول نقل الإشارات الكهربية عبر الأثير فقام في البدء بتحسين سلوب بث 
واستقبال تلك الإإشارات ومن ثم إرساها دون الحاجة !ى وسط). 


E‏ تاريخ الإأذاعة في دول العام 
الإذاعة وسيلة ها دورها الفعال في نقل المعلومات والتأثير القوي 
على المجتمعات» فقد لاقت رواجا عاليا وشهدت تطورا بالغا في تقنية نقل 


المعلومة وإحداث التغيرات هذافي عالمنا اليوم» آمافي القدم ومنذ ظهور 
الراديو تسابقت الدول لتنال شرف اختراعه ونسبته إليهاء فادعى الروس 


(1) عوض إبراهيم عوض. لغة الإإذاعة(الخرطوم: دار جامعة الخرطوم للنشر والتأليف 
ا 
)۲( حمود قلندر»ء مقدمة في الاتصال الج اهيري» مرجع سابق» ص١١٠‏ 


0۹ 


أن الاتحاد السوفيتي هوأول من عرف الراديو . فيقال إن (الكسند بوبوف) 
العام الروسي هو الذي اخترع أول جهاز للراديو في سنة ٠۸۸٩‏ م» وهي 
السنة التي نجح فيها (ماركوني) في إرسال ول رسالة قصيرة باللاسلكي . 
فقد كان العام (بوبوف) يجري تجارب على الراديو قبل قيام الثورة البلشفية 
بعشرين سنة وفي ذلك الوقت كانت روسياء مثل الدول الصناعية الأخرى» 
قد تمکنت من استخدام الاتصال باللاسلكى)'. 

إن تاریخ الاتحاد السوفيتي الحافل والمليء بالأحداث السياسية لم يجعلها 
تقف عند حد استخدام الاتصال باللاسلكي بل شرعت في إجراء التجارب 
وتوفير الإمكانات لتخرج بنتائج واختراعات تساعد في دفع مسيرة العمل 
الحزبي. ( آقامت الحكومة السوفيتية معملا للراديو سنة ۸١۱۸م‏ لعمل 
تجارب على الراديو التلفوني والإذاعي» وني ۹١۱۸م‏ بدت الإذاعات 
الراديو التلفوني لاستقبال اللإرسال في محطات بعيدة)". 

أما آثناء الحرب الروسية اليابانية استخدم القادة الروس خاصية 
الإإرسال عبر الم وجات الأثبرية لمخاطبة المقاتلين في اليابان غير أن الأجهزة 
المستخدمة ليست بالكفاءة المطلوبة لارسال الرسائل بالقدر المتوقع» ولكن 
هذا الإإخفاق ل يقف عقبة في وجه العلماء الروس بل واصلوا جهدهم في 
هذا المجال. 
بالنجاح حيث أذاعت إحدى السفن الحربية الراسية على ميناء بتروغراد 
(1) جيهان آحمد رشتي» النظم الإذاعية في المجتمعات الاشتراكية» (القاهرة:دار الفكر 

العربي» ۱۹۷۹)ص۹-۸۸٩۸.‏ 


الروسي رسائل من القائد الشيوعي( فلادمير لينين) إلى الشعب الروسي 
تعلن من خلاها انتهاء حكم القياصرة وأيلولة السلطة في البلاد إلى الثوار 
البلاشفةء وكان لينين بذلك أول زعيم في التاريخ يتحدث من خلال الراديو 
رغم أن صوته لم يصل إلا إلى أقلية حدودة من الناس الذين كانوايتابعون 
ححطات اللإرسال في قواعدهم العسكرية ببعض المدن الروسية)'. 


۲ .۲ الإذاعة ما بين الحربين العالميتين 


كانت هنالك أجهزة إرسال يستخدمهانفر من الناس عرفوا باهواة 
الذين يتعرفون ويتحدثون مع بعضهم عبر تلك الأجهزة وكان من هم 
الأحداث التى تناقلها الهواة وقتذاك أنباء انتخابات الرئاسة الأمريكية في 
عا ی ا ت عر کد وات د رات غاب الارن 
بفرض سيطرتا على كل أجهزة اللاسلكى التجارية» وأرغمت خحطات اهواة 
عل فل لك الأ هز ة رقت كابادت العكراف عماجل الرادين التلفوني 
يقوم بدور هام في الحرب)”. 

وبعد انتهاء الحرب العالمية الأولى تطور الراديو تطورا واسعا بسبب 
التجارب التي كانت قبلها وآدت إلى استخدام فاعل ومثمر اثناء الحرب. 
اضافة الى انتشار استخدامه بواسطة الهواة. (وني عام ۱۹۲۰م أصبحت 
الإذاعة حقيقة واقعة والراديو جهاز اتصال مها من أجهزة الاتصال 
ا لجاهيرية في الولايات المتحدة الامريكية واتخذت الإذاعة شهر نوفمبر 


١۷ص عوض ابراهيم عوض» لغة الإذاعة» مرجع سابق»‎ )١( 
بدر أحمد كريم» نشاة وتطور الراديو في المجتمع السعودي» جدة:دار تهامة للنشر‎ )۲( 
۲ ٤ص والمكتبات ط۲ ۵ ,م»‎ 


1١ 


۰م تار يخا هاعندما أذاعت (۵ .) .۵ .)) نتائج انتخابات الرئاسة 
الأمريكية بين (كوكس) و(هاردنج). 

ومن أمريكا وبعد هذه الآهمية التي شكلتها الإذاعة كجهاز من أجهزة 
الإعلام انتقلت الى أوروبا إثر ذلك التطور الذي حدث في أجهزة الارسال 
٥‏ م حذت الانيا حذوفرنسا فأنشات إذاعة قوية. في عام ۱۹۲۸ م. 
وني الفترة مابین ۱۹۲۸-۱۹۲۰ م كانت الإذاعات قد أنشئت في كل من 
الأرجنتين والنمسا وبلجكيا وكندا والدنمارك واسبانيا وتشيكوسلوفاكيا 
وفنلندا ومص). 

ويلاحظ في فترة الحرب الأولى وما بعدها كانت اللإذاعات تبث الأغاني 
والموسيقى وأخبار المحرب» ولكن فترة الحرب الثانية لم تكن المواد المقدمة 
قاصرة على الآغاني والموسيقى والأخبار بل تجاوزت ا إلى برامج متعددة 
وموجهة إلى الجمهور بغرض كسب ثقتهم وبعد أن كانت اللإذاعة وسيلة 
ترفيهية إعلامية صارت تخدم أغراضاً أخرى. 

(اتجهت اللإذاعات الأوروبية إلى تقديم برامج تمثيلية ومنوعات 
وتطورت رسالة الإذاعة» لتصبح إعلامية ترفيهية تثقيفية» وتطلب الوضع 
السياسي القائم آنذاك استخدام الإذاعة ني تخصيص إرسال إذاعي إلى دول 
أخرى عديدة وبعيدة تهدف إلى نشر الدعاية لأفكارها ومعتقداتها وسياساتها 
بين الشعوب الآخرى» فقد قامت موسكوبإذاعة برامج موجهة بعدة لغات 


(1) بدر آحمد كريم» نشاة وتطور الراديو في المجتمع السعودي» مرجع سابق» ص۲۷. 


1۲ 


ثم تبعتها آلانيا النازية فوجهت في عام ۱۹۳۳م برامج إلى أمريكا الشمالية 
والجنوبية وإلى الشرق الأوسط والأقص وكثر من دول اوروبا). 


٠. ٠. ۲‏ الإذاعة فى الولايات المتحدة الأمريكية 


إن انتقال العام الایطالی (مارکوني) إلى آمریکا کان له اثر کبیر في انتشار 
الراديو وتطوره» بدا (ماركوني) عمله هناك عندما قدمت له الدعوة لإلقاء 
اللحاضرات والتحدث عن اكتشافه حول إمكانية إرسال الصوت البشري 
عبر الأثير. وقد تهيات له الأسباب والدوافع لمواصلة مشواره العلمي وتجاربه 
با لاقاه من تشجيع من بعض الدوائر الحكومية فقد تمكن من إنتاج العديد 
من أجهزة الاستقبال(الراديو ) وأنشاً شركة (ماركوني) التي ذاع صيتها 
وانتشرت في كل بقاع العالم» وتمكنت الشركة من إنتاج أجهزة الإرسال أيضا 
الشيء الذي تاح الفرصة لكثير من المواة لبث المواد والمعلومات والنكات 
التى لا تتقيد بالضوابط والقيود الاجتاعية. (وقد ظلت الحكومة الأمريكية 
منوج فرال تلك السر ات غا بكي أن قر تلك الاعات الحرادة 
التي يبثها الهواة على الأمن القومي ولم تجرؤ على إيقافها بحكم القانون الذي 
نص على حرية التعبير إلاعندما اندلعت الحرب العالمية الآولى في عام٤‏ ۹۱٠م‏ 
حيث استغلت الحكومة ظروف الحرب وأصدرت تعليهات صارمة بمنع آي 
بث إذاعي غير مرخص وصمتت تلك الإذاعات حتى نهاية الحرب إلا أن 
الدولة واصلت منعها وأصدرت قراراً نص على استخراج ترخيص كتابي 
منھا). 


(1) عوض إبراهيم عوض» لغة الإذاعة» مرجع سابق» ص‌۹-۱۸٠.‏ 


1۳ 


افتتتحت شركة (وستنجهاوس) حطة ( )k. d.k.‏ في ولاية بتسبرج 
وهي أول شر كة تحمل ترخيصأً إذاعياً وقد افتتحت برامجها بإذاعة نتائج 
انتخابات الرئاسة الأمريكية بين (كوكس) و(هارنج) (وسرعان ما أصبحت 
الإذاعة حورا للأحاديث و خالا لإثارة اهتامات الناس» وازدهرت أجهزة 
الراديو وتبع ذلك زيادة كبيرة في عدد حطات الارسال» وتكونت الشبكات 
الإذاعية وتعددت صناعة الراديو بصورة سريعة) . 


٠. ٠. ۲‏ الإذاعة ني الوطن العربي 


يؤرخ لبداية الإذاعة في الوطن العربي ببدايتها ني مصر. وامتد أثر المواة 
مثلى| كان في الو لايات المتحدة الأمريكية فقد امتلك المواة المصريون الإذاعة 
وعملواعلى نشرهاء واعتمدوا على الإأعلانات التجارية في تمويلهاء ولكن 
كان لابد من ضبط هذا النشاط وتقنينه (فصدر مرسوم ملكي يحدد الشروط 
التي يجب اتباعها لاستخراج التراخيص الخاصة باستخدام الأجهزة 
اللاسلكية طبقا للاتفاقيات الدوليةء وبدات هذه المحطات الإذاعية الأهلية 
تذيع باللخة الإنجليزية والفرنسية والإيطالية للأجانب في مصر» وقد تم 
إيقاف هذه المحطات جيعها عن البث لضعف إمكانياتما ومادتها وبدأت 
الحكومة المصرية ببث إرساها في مایو ٤‏ ۹۳٠م).‏ 

إن الحركات التحررية والجمعيات الوطنية تنبهت إلى أهمية الإذاعة 
ني نشر الوعي ودفع عجلة التنمية ومناهضة الاستعار رغم أن غالبية 
الإذاعات العربية نش اما الدول الاستعارية إلا أا فيا بعد صارت معاول 
() ماجي الحلواني» مدخل إلى الفن الإذاعي والتلفزيوني» القاهرة: عام الكتب» 

tT 
١١ص عوض إبراهيم عوض» لغة الإذاعة مرجع سابق»‎ )۲( 


1٤ 


تمد مستعمراتهاء وبعد ذلك حرصت كل دولة على امتلاك إذاعة تمثل رمزا 
للسيادة الوطنية في بلدها. 
وبعد مصر جاءت الإذاعات تباعا على النحوالتالي: 
١-في‏ الجحزائر قام أحد الفرنسيين سنة ١۱۹۲م‏ بانشاء حطة إرسال على 
الموجة المتوسطة حتى سنة ١١۱۹م‏ حيث أصبحت الإذاعة خاضعة 
لإشراف الحكومة الجزائرية. 
۲-في تونس بدأ اللإرسال الإذاعي سنة ١۹۳٠م‏ باستخدام حطة للبث 
بواسطة بعض الأشخاص. 
۳ في لبنان آنشأت حكومة الانتداب الفرنسى أول حطة إذاعية في 
سبتمبر ۱۹۳۸ م إلى أن تسلمتها الحكومة الوطنية ٩٤۹٠م‏ 
٤‏ في السودان بدأت أول محطة إرسال إذاعي ني ابریل ٠۹٤٤٩‏ م. 
٥‏ في سوريا أنشئت أول خحطة إذاعة سنة ۱ ٠۹٤‏ م بعد انسحاب القوات 
الفرنسية. 
٦‏ في الأردن» بدا الإرسال الإذاعي في مدينة رام الله ني ٠۹٤۸‏ م)'. 
وبعد ذلك استمرت الدول العربية في إنشاء الإأذاعات تباعا حتى يومنا 


هذا وبكل ما تحمل من تطور ومواكبة للتكنولوجيا. 


(1) بدر أحمد كريم» نشاة وتطور الراديو في المجتمع السعودي» مرجع سابق» ص 
--۲۹. 
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۲ .خصائص وميزات الإذاعة كوسيلة إعلام مني 


إن خصائص وغميزات الإذاعة كوسيلة إعلام أمني لاتنفصل عن 
الخصائص العامة لللإذاعة كوسيلة إعلامية ولذا لا بدمن استعراض 
خصائصها التي ذكرها العلاء والباحثون ومن ثم تحديد إمكانية الاستفادة 
منها في جال التوعية الأمنية. 

ذكر أديب خضور (إن العامل الحاسم في الصحافة الإذاعية هوأن 
الاستاع أداة للتواصل مع الرسالة الإعلامية الإذاعيةء والذاكرة السمعية 
هي وسيلة التفاعل معهاء وإن الصوت البشري بمضامينه وإمكاناته 
الدرامية هوالعامل الأساسي للرسالة الإذاعية » وتستطيع الإذاعة أن تغير 
جذريا مفاهيم الزمان والمكان والجمهور والسرعة» فهي بسبب إمكاناتها 
وخصائصها التكنولوجية تستطيع آن تصل إلى آماكن واسعة وبعيدة» ون 
غق اشارا غي شيرق و 6 قعل ذلك عة أو ور واقاء ادت 
کا أا تستطيع أن تخاطب الحميع» ومن ثم جميع البشر وحتى الأميين منهم 
قادرون على التعرض للرسالة الإذاعية. والاستاع للإذاعة لا يتطلب درجة 
عالية من التركيز والاهتام. إن مجمل هذه ا لخصائص جعلت اللإذاعة الوسيلة 
الأكثر مقدرة على التواصل مع الجاهير الواسعة وجعلتها أكثر مقدرة علي 
التأثبر في عواطف وانفعالات ومشاعر الجاهير الواسعة»ء ودفعها للسلوك 
اىن 

تاز الكلمة المذاعة بأنا أسرع وسيلة تصل إلى الإنسان في أي مكان» 
ولأنها من أقوى الوسائل في التأثبر على الجماهير» وها قوة إبجابية في الوصول 


(1) آديب خضور» تخطيط برامج التوعية الأمنية» لتكوين رأي عام ضد الجريمة» 
(الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية ۲۰۰۴۳م) ص ۷۸ - ۷۹. 


A 


إلى المستمع ذاك لأن الإذاعة جامعة شعبية على الهواء» تخاطب المتعلم وغيره 
وتنقل الثقافة وسائر العلوم الأخرى» والإذاعة وسيلة سهلة تسخر كسلاح 
ني الحرب النفسية لما ها من قدرة على التأثير والاستقطاب فتقوم بعمليات 
تهيمة الناس المستهدفين لتقبل الأفكار الجديدة» وتعمل على تهييح الجاهير 
وحثها على فعل شيء اوترکه). 

٠. . ۲‏ خصائص الراديو كوسيلة إعلامية 


يمكن حصر هم الخصائص التي يتسم با الراديو كوسيلة إعلامية فيا 

يلي 

١-يتميز‏ الراديو بها يقوم به من دور فعال في تحرير خيال المستمع وإطلاقه 
بلا قیود. 

۲لا يجتاج سم|ع الراديو إلى جهد وعناء» ك هوالحال بالنسبة لقراءة 
الصحيفة أومشاهدة التلفاز. 

۳-يمكن للمستمع أن يستمع للراديو في أي وقت وني أ ي مکان دون 
غراق: 

٤‏ -يعد الراديو الوسيلة الوحيدة غير المرئية بين وسائل الإعلام لذا 
يطلق عليه الوسيلة العمياء. 

٥‏ -يتيح الراديو للمستمعين الأميين فرصة الحصول على الثقافة والمعرفة 
والمتابعة الإخبارية للأحداث والأنشطة التي تقع داخل وخارج 
الوطن. 


(۱) علي بن فايز» الإعلام الأمني والوقاية من الجريمة مرجع سابق» ص ٠١۹‏ . 


1۷ 


يغد الفن الأذاعى فا وجدائيا وعاطفياء وهي سحة بهت ها 
كر مات ف اليد من درل العا رة الشاعر الع اإارة 
خاصة أثناء الأزمات والحروب. 

۷-لا يحول سماع الراديو دون قيام المستمع بأنشطة ختلفة في الوقت 
ذاته. 

۸ يخلق الراديو جوأ من الإلفة والصداقة بينه وبين مستمعيه ومن ثم 
فإن مستمع الراديو بتوقع دائ أن يستمع من هذا ا لجهاز إلى كل ما 
هوصادق وواقعي. 

۹-تبدوالأشياء التي يتم سماعها عبر الراديو وكأنا تحدث الآنء أي 
على اهواء. 

١-يتيح‏ الراديو للمستمع فرصة تقبل العمل اللإذاعي بشكل أكثر 
الا لمشاركته بخياله وبرغبته التامة ني هذه العملية الاتصالية. 

١-الإذاعة‏ ليست تقارير حدثت في الماضي وإنا هي تقدم الأحداث 
فور وقوعها. 

١‏ -ججعل الراديو المستمع شريكاني عملية الخلق الفني بشحذ ملكاته 
وقدراته على التخيل والتصور الذهني. 

٣-لا‏ يتطلب الاستماع إلي الراديو سوى استخدام حاسة واحدة فقط 
هي حاسة السمع» وبذلك ترتاح بقية الجحواس لأداء دورهافي 
وظائف أخرى. 

٤‏ -الراديو صغير الحجم» سهل الحمل» زهيد الثمن. 

١٠-يمكن‏ استخدام الصوت لإضفاء الحيوية والقدرة على الإقناع» 
خاصة في النصوص الإعلانية. 


1۸ 


١‏ -أآصبح الراديو الآن يبث على الإنترنت وتحتفظ المحطات بنشراتها 
على مواقعها بالشبكة. 

۷ _-أصبحت الإذاعة في العصر الحديث سلاحا قوياً من بجيد استخدامه 
لتكوين الرآي العام والتأثير عليه بصرف النظر عن الجواجز 
ا لجغرافية والزمن» فالإذاعة تصل إلي كافة طبقات الشعوب من 
مثقفين وعمال وفلاحين وبسطاء» كبار وصغار على السواء). 

۲٠ ۲‏ ميزات الراديو الفضائى 

١-استخدام‏ الطاقة الشمسية لتشغيله بالإضافة إلي الطاقات الأخرى» 
فغالبية مناطق العام تعاني من شح في الطاقة الكهربائيةء والبطاريات 
مكلفة بالنسبة لأصحاب الدخول المحدودة والطاقة الشمسية جانا. 

1-والميزة الكرى للراديو الفضائى هى الح ر كة» والتغلب على مشكلة 
الجغرافيا والأبعاد والمسافات وا 

۳-إنه جهاز يقدم خدمات تتجاوز البث الصوت إلي رحاب أوسع 
كالبريد الإألكتروني والصور المتحركة والفاكس بعد إضافات معينة 
كالوسائط المتعددة ويحل كثرا من قضايا المعلومات الثى تابه 
الإنسان المتجول في هذا العال. ۰ 

٤‏ وميزة أآخرى هي توافقه مع أنظمة البث الأرضية» فبإمكانه التقاط 
الاذاعة المحلية والخدمات ال مادية المرسلة عبر أجهزة الإرسال 
العاملة على الموجات المتوسطة والقصيرة(أف. أم). 


(1) إيمان محمد عز العرب» الإعلام والمجتمع في ظل النظام العالمي الحديد» (طنطا: دار 
اللصطفى للطباعة والنشر ١١٠۲م)‏ ص١۷.‏ 


۹ 


ه -الراديو الفضائي مؤمن ضد التدخل والتشويش» والحصول على 
اللحطة التي يراد الاستاع إليها لا يكون بتحريك المؤشر كا في 
الأجهزة العادية وإنم| بتحديد رقم المحطة المعينة ومن ثم يسمع 
الصوت قادما من الإذاعة المطلوبة. 
-وأيضا من ميزاتها نها تخرج دول العام النامي من عزلتها وتسمح 
ها بتجاوز الاإأقليمية والمحلية إلى الدولية وتحل ها مشاكل الإرسال 
المعقدة. 
هذه المميزات ليست تبعات فمن يستطيع تجاوز الجحدود والوصول 
إل الآخرين في عقر دارهم عليه أن يضع مسؤوليته الجديدة حيال المستمع 
الجديد ويقدم له أفضل ما عنده ونعني بهذا أن إعادة صياغة البرامح الوطنية 
على ضوء هذه التطورات الفنية آمر ضروري» وذلك حتى يمكن الارتقاء 
بمستوى البرامج من حيث الشكل والمضمون والسرعة» ولتكون جذابة 
ومغرية ومقنعة لمن يستمعون إليها من غير ملل ك أن المنافسة ستكون حادة 
وساخنة خاصة إذا علمنا أن عدد المحطات التى يمكن أن تحملها هذه الأقار 
عط كلها ن عار ل اى ص عل ال الأرضية فط عل ان 
يعرف رقم المحطة ويستدعيه من خلال جهاز الراديو الفضائي فيستمع إليها 
وكأآنها صادرة من الغرفة المجاورة لغرفته لفرط قوتها ووضوحها ونقائها. 
٠ ۲.۲‏ أسباب تفرد الراديو 

ويرى أديب خضور أن للراديو يزات تكنولوجية جعلته يتفرد على 
غيره من وسائل الإعلام الأخرى: 


(1) علي شمو الاتصال الدول والتكنولوجيا الحديثةء ( بدون» مطبعة شعاع الفنية 
۰١‏ ١م)»‏ ص ۲ - 10 


١-تقوم‏ الإذاعة على ساس بث ونقل الأصوات بسرعة ومن ثم فإن 
الاستماع هوشكل التواصل معها والأذن هي الجسر الذي يربط 
المستمع بالإذاعة وهي: 

-الصوت البشري عبر المذيع هوحامل الرسالة الإذاعية ولذاتأخذ 
عملية خاطبة المستمع من خلال المذيع طابعاً شخصياً الأمر الذي 
يعطي لتجربة الاستماع طابعها الفردي والذاتي. 

۳ لا تفترض عملية الاستماع شرط معرفة القراءة والكتابة ومن ثم فإن 
جمهور الإذاعة يضم حتى الأميين. 

٤‏ لا تتطلب عملية الاستاع تفرع المستمع بشكل كامل» بل تتيح له 
إمكانية القيام بعمل آخر. 

٥‏ لا يستطيع المستمع أن يتحكم بظروف التعرض للم ادة الإذاعية 
فهويستمع إلى المادة المحددة سلفاء والمنقولة بإيقاع معين وفي توقيت 
معين وعبر مذيع معين» وهويتعرض ذه المادة مرة واحدة ولا 
يستطيع تكرار عملية التعرض. 

1-الانتشار الواسع للإذاعة (موجات اللإذاعة لا تعرف الحدود 
والحواجز) يجعلها أكثر وسائل الإعلام مقدرة على الاستهواء» ومن 
ثم على الوصول والتأثير ني أوساط الجاهير التي تتمتع بقدر كبير 
من التعليم والثقافة والخبرة. 

۷-تحقق الإذاعة مجالاً واسعاً للاختيار والانتقاء أمام المستمع. إذ يكفي 
تحريك المؤشر لتغيير المحطة. 

۸-تكاليف إنتاج المادة الإذاعية منخفضة نسبيا. 

(1) أديب خضورء الإعلام والازمات» (الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية 
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ويرى أديب خضور أن هذه الخصائص والمميزات ها انعكاساتا على 
الفن الصحفي المستخدم في الإعلام المسموع في النقاط الأتية: 

١-إن‏ الإذاعة أكثر وسائل الإعلام مقدرة على تقديمه بشكل متزامن» 
أي لحظة حدوثه» عبر النقل ا لحي والمباشرء ولكنها بسبب السرعة 
والمنافسة والدورية لا تستطيع أن تقدم ما بمجدث إلا في عموميته» 
وني خطوطه العامة وجوهره. 

-يعتمد فن التحرير الصحفي في الإذاعة على قوانين الذاكرة السمعيةه 
وخاصة ما يتعلق بتحرير المضامين وأساليب المعالحة ونوعية وكمية 
اللعلومات. 

۳ أخذ المذيع الشخصي كعنصر تجسيد فني يلعب دوراً متزايد الأمية. 
ك ازدادت الأهمية الدرامية للصوت البشري» باعتباره الحامل 
الرئيسي للرسالة الإعلامية الإذاعية. وازداد الطابع ا لخاص لتجربة 
الاستماع ونشأت علاقة خاصة بين المذيع والمستمع هذاما جعل 
الإذاعة أكثر مقدرة على غخاطبة عواطف الج اهبر» وانفعالاتها 
وأمزجتهاء وهذا ما يفسر نجاحها خلال التحريض والاإثارة في 
أوساط ال ماهير الواسعة التي لا تلك خبرة اتصالية ومعرفية كافية. 

٤‏ -أدى انخفاض تكاليف إنتاج المادة الإذاعية» وعدم تعقيدها إلى 
سيطرة اللإنتاج المحلي واستبعاد المادة الأجنبية المستوردة. 
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٠. ۲‏ خصائص وميزات الإذاعة كوسيلة إعلام أمني 


و اذ گر من صفات وغیزات للإذاغة كوسيلة إعلامية یمک ن آن تون 
جهازآفعالاًنفي نشر التوعية الأمنية. ويمكن أن تلخص خصائص وميزات 
الإذاعة كوسيلة إعلام مني في الآتي: 

١‏ -يمكن متابعة الحدث الأمني بسهولة ودقةء لأن الاستماع إلى الراديو 
لا بجتاج إلي جهد وعناء كا أنه يتيح للمستمع المتابعة في أي زمان 
ومکان ودون قیود. 

إن الاستاع إلى الراديو لا يتطلب بالضرورة الجلوس والتفرغ 
الكامل كالمشاهدة والقراءة» وهذه الميزة تيسر عملية بث رسائل 
التوعية والأخبار الأمنية بها يتيح للمستمع مارسة أي نشاط آخر» 
واستخدام بقية الجواس الأخرى في نشاط أخر لأن الإذاعة وسيلة 
سمعية تخاطب الوجدان عن طريق الأذن. 

۳ ميزة الآنية في الإإذاعة تجعلها الوسيلة الأولى لمتابعة الأحداث 
والتداعيات الأمنية فور وقوعهاء ولأن الحدث الأمنى لديه قوة 
ااذ رال واا ق فن الا اک دال ات 
لنقل الحدث الأمنى. كا يمكن بث رسائل التوعية الأمنية العاجلة في 
ا ات ررقن دا هرر رو ته ال ت اا 

٤-الإذاعة‏ وسيلة تخاطب كل شر ائح المجتمع بكافة الفئات والمستويات 
المتعلم والآمي» ولأن الوعي الأمني رسالة عامة لكل المجتمع» فإن 
الإذاعة خير وسيلة تصل المي قبل المتعلم وتقدم له الرسالة المعنية 
التي تراعي الفروق الفردية والمستويات الثقافية المتباينة. 

٠_الأحداث‏ الأمنية تمس الحوانب الإنسانية وتخاطب الوجدان خاصة 
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في الحروبات والكوارث. ولان الفن الإذاعى وجداني وعاطفي 
جد الآ حدات الامنة الأسغجاة الكاماة والتفاعل التام ا 
خير وسيلة لتحريك الشعور القومي تجاه الآأحداث. 

- إن صغر حجم الراديو وسهولة حله وثمنه الزهيد يجعل من الإذاعة 
وسيلة سهلة لنقل التوعية الأمنية وجهاز الراديو ني متناول امع 
الغني والفقير علي حد سواء . ولذا فإن الحواجز المالية لن تقف عاققاً 
دون اقتناء الراديو آوالاستماع إليه. 

۷-يمكن تحريك الرآي العام والشعور الوطني عبر الإذاعة» والعمل 
على بث رسائل لاستباب الأمن في حالة وجود مهددات أمنية 
داخلية أوخارجية أوأي مساس بسيادة الوطن وكرامته» كما يمكن 
أن توجه الرسائل لأخذ الحيطة والحذر. 

۸-إن الاستقرار والطمأنينة شن عام ولذا يمكن أن يشارك فيه الجميع 
عبر الإذاعة التي تجعل المستمع شريكا ومتفاعلاًني عملية الخلق 
الفني» وإضافة المعلومات في البرامج الإذاعية. 

۹-يمكن استخدام الصوت البشري بنبراته وإيماءاته ودلالاته العميقة 
في مواضيع التوعية الأمنية التي تحتاج إلى أصوات معبرة وقوية 
تجسد الحدث وتتابع تفاصيله بكل دقة» ولآنه جسر التواصل الأول 
في اللإذاعة وكان لا بد أن يتصف بمقومات ومواصفات متكاملة 
لأداء الرسالة الأمنية. 

١‏ -تتيح إعادة البرامج من خلال الإذاعة للبرامج الأمنية فرصة الاستماع 
مرة ثانية ولذا بجد فيها المستمع للمرة الأولى الفائدة وثبات المعلومات 
في المرة الثانية. ما الذين فاتهم الاستماع فتتاح هم سانحة أخرى 
وبذلك تنال برامح التوعية الأمنية حظها من الذيوع والانتشار. 
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١-الإذاعة‏ تنقل الأخبار داخل وخارج الوطن» وهذا تيح للجمهور 
التعرض للأحداث الأمنية الخارجية» وطرق معالجحتها وكيفية 
الحروج من الأزمة والمعرفة التامة بكل ما يجري حوله ومقارنته 
بالآحداث الداخلية لأخذ العظات والعبر وتكوين رأي عام حيال 
تلك الأحداث. 

١-إن‏ التطور الذي حدث في محال التقنيات وصناعة المعلومات طال 
كل أجهزة ووسائل الإعلام ولاسي) الإذاعةء ولذايمكن الاستفادة 
من ذلك في زيادة رقعة وانتشار وسائل التوعية الأمنية وإنتاجها 
بصورة تهيئ فرص استفادة أكر. 

۳ إن ما حققته الأقار الصناعية من سعة انتشار وطول مدى البث 
الإذاعي يجعل برامح التوعية الآمنية تصل كل بقعة في الأرض 
لقاعدة جماهيرية أعرض على خختلف الوانها الثقافية» هذا بالطبع 
مجعل الجمهور يطلع على معلومات كثيرة ومن ثم تزداد ا معرفة 
وتعم الفائدة. 

إن ميزة بث الإذاعة على الإنترنت تجعل المحطات تحتفظ بالنشرات 
والمواد والبرامج» هذايسهل على الجمهور العودة في آي وقت لاإ لام 
با لمعلومات» كا تعطي فرصة للباحثين للرجوع للمادة المطلوبة وقتا 
بشاغون. 

٠-اكتشاف‏ الراديو الفضائى يعد إضافة فعالة لللإذاعة» ويجعلها 
تتخطى الحواجز والمسافات وعتلك مقومات التحكم والسيطرة 
على البرامج المذاعة ب لا يعطي سانحة للتشويش والتداخل» وهذه 
ميزة مهمة للدولة والأجهزة الأمنية التي تود بث رسائل لجنودها 


Vo 


وشعو ماني الحروبات والأزمات الأمنية حيث تصل الرسالة كا 
ينبغي خالية من التشويش وبصوت نقي يشق المسافات ويجحطم 
حاجز البعد الجغرافي. 
١-ولكن‏ من الأهمية بمكان أن يقابل هذا التطور التقني بتطور برامجي 
يمكن معه تقديم مادة جيدة ترضي طموحات الجمهور وتتاشى 
مع سعة البث لتخدم جماهير متعددة ومتباينة» خاصة أن الإذاعة 
تعطي جالا للاختيار والانتقاء فالمادة الجيدة تحول دون تغيبر المؤشر 
والتحرل لمحطة أخرى. 
-إن برامج التوعية الأمنية عبر الإذاعة وبا حققته من تطور يمكن 
أن تكون أداة جامعة ووحدة وطنية تحمل هموم الوطن وتعمل على 
م الشمل وجمع الشتات. كا أن تعدد الموجات وزيادة عدد موجات 
(أف أم) تتيح فرصة كبر للتنوع وزيادة برامج التوعية الأمنية التي 
تعمل على زيادة الوعي ورفع الحس الأمني لدى الجمهور» فيمكن 
أن تقدم في كل محطة رسالة ختلفة لخدمة أغراض معينة وبتعدد 
الرسائل تغطي مساحة كبيرة لجمهور أكبر. 
۸-يمكن استخدام نظام أندية الاستاع لحمل رسائل توعية أمنية 
موجهة لفات غعحددة من خلال جهاز راديو واحدلعدد كبر من 
ا لجمهور» كما يمكن الاستفادة من الطاقة الشمسية في التشغيل 
وتقليل التكاليف ومنح فرصة لذوي الدخل المحدود للاستفادة 
من الخدمات الإذاعية بتكاليف أقل. 


إن المواد الأمنية المقدمة عبر الإذاعة ستجد حظها الوافر من الذيوع 
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والانتشار وذلك لانخفاض تكاليف إنتاج المواد الإذاعية الذي حدث 
بسبب الوفرة في المواد الإنتاجية. 


٠. ۲‏ استخدامات الإذاعة فى المحال الأمنى 


إن الإذاعة كوسيلة إعلامية يمكن أن يكون ها دور في نشر رسائل 
التوعية الأمنية» كا يمكن أن تسهم في توصيل رسالة رجال الآمن وعكس 
ما يقومون به من أجل إرساء دعائم الأمن والاستقرار وزيادة ورفع درجة 
الحس الأمني لدى الجمهور لأخذ الحيطة والحذر والتعامل بفهم ووعي في 
حالة حدوث التداعيات والمشكلات الأمنية وإجراء التدابر الوقائية اللازمة 
التي تقي الفرد ومجتمعه من عواقب الجريمة. 

كما يمكن أن تعمل الإذاعة على ترسيخ مفهوم الأمن الشامل في كل 
مناحي الحياةء وتعريف الجمهور بأساسيات الوقاية وأنظمة السلامة وكيفية 
o e ea‏ 
التوعية الأمنية لايمكن حصره. ولكن يمكن الوقوف على بعض المجالات 
التي يمكن ان تسهم فيها اللإذاعة في هذا الجانب على النحوالتالي: 
٠. . ۲‏ التعريف بدور الأجهزة الأمنية 

تعكس الإذاعة نشاطات رجال الأمن ومايقومون به من واجبات 
تجاه جتمعاتهم في سبيل بسط الأمن» فدور رجال الآمن لا يتوقف على 
ذلك المفهوم الكلاسيكي المنادي بالحزم إلي حد أن البعض يخلط بين 
الحزم والاستبداد» ولكن دور رجل الأمن يتجاوز اليوم هذاالمفهوم 
نتيجة لتطور المجتمعات فهواليد الأمينة والمنفذة للحكم وملاذ للمواطن 
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وملجؤه» وهوأول من يفزع إليه الناس حين يصيبهم ظلم أوعدوان)'. 

والإذاعة وسيلة ها خصائصها التى تميزهاعن غبرها وتجعلها أداة مناسبة 
aE EN age a aay A‏ 
مكان» ومقدرة على خاطبة الأمي والمتعلم فإغها يمكن أن تقوم بدور رائد في 
التعريف بدور رجل الأمن. 

من خلال برامج التوعية الأمنية يعمل منتجو البرامج في الإذاعة على 
ابراز الصورة الإيجابية لرجل الآمن» وتعزيز دوره لاجاد صورة ذهنية جيدة 
تكون مدعاة للاحترام» كا يجب مراعاة إنتاج برامج إذاعية تعمل على مد 
رجال الأمن بالمعلومات حول أحمية ومعرفة طرق التعامل مع الجمهور 
والاحتفاظ بعلاقات متينة معه. فمن خلال تلك البرامج يمكن رصد 
التصرفات الإمجابية والمحث عليها وتعزيزها والعمل على إزالة السلوك 
السلبي وإبعاده» كا يجب العمل على إظهارهم ني مظهر القوة وتحفيزهم 
عند إحراز تقدم في جال عملهم» والاهتمام بأعياد واحتفالات الشرطة 
والمنافسات والأنشطة الداخلية وكل ما من شأنه رفع الروح المعنوية لرجل 
الآمن عبر البرامج المتعددة التي تقدم من خلال الإذاعةء كا يمكن للإذاعة 
اا رامل ا و ی ا و 
مايقوم به الكادر البشري العامل. وتوطيد علاقات التعاون المشترك بينهم 
وبين المواطنين وذلك بعكس نشاطاتهم وواجباتهم في برامج إذاعية متعددة 
تخدم أغراض التعريف بالخدمات التي تقدم مباشرة وتتطلب دراية ومعرفة 
مثل استخراج الشهادات الثبوتية وضمن مهمة التعريف بالأجهزة الأمنية 


(1) معز عبد الرحمن مسعود» العمل الإعلامي الأمني المشكلات والحلول» (الرياض: 
جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية ۲۰۰۵) ص .٠١١-٠۲۰‏ 


V۸ 


تأتي آهمية التعريف بالتشريعات والقوانين» ولأن القانون لا يعفي مرتكب 
ا لجريمة إذا كان جاهلاً به فإن عل الأجهزة الأمنية التى تنفذ القانون التعريف 
بالقوانین وعواقب عدم الالتزام به. ۰ 

(وقد أكد مؤتر الأمم المتحدة السادس لنع الجريمة المنعقد ني كاراكاس 
٠١‏ م أهمية الإعلام القانوني وضرورة نشر الثقافة القانونيةء لأن المعرفة 
بالقانون تساعد على اكتساب موقف يتسم بالوعي في الحياة ويستند إلى 
مبادئ القانون والعدالة والفضيلةء وعلى رفع المستوى العام لحالة الشرعية 
والنظام العام. . وأن المعرفة بالمبادئ والقواعد القانونية من جانب السكان 
جيعاً تشكل أداة أساسية لمنع ا لجريمة ومعاملة المجرمين معاملة عادلة). 


إن الوعي القانوني يشكل آداة لمنع الجريمة ونشر المعرفة من خلال تقديم 
المعلومات ومتابعة الأحداث والظواهر الأمنية عبر الإذاعة مجعل الجمهور 
على دراية تامة ومعرفة حقيقية با ري على الساحة الأمنية فيقوم بتقديم 
مساعدة هادفة وبناءة تدفع عجلة الاستقرار الأمني بالاستفادة من مقدرة 
الإذاعة على تقديم الثقافة الآمنية للأمي والمتعلم على حد سواء. 

إن ما تقوم به الأجهزة الأمنية من واجبات تجاه نفاذ القانون يجعلها في 
حالة احتكاك دائم مع المواطنين وأي تجاوز حتى ولوكان بحسن نية يشكل 
موقفا معادياً وتكوين فكرة سالبة عن أداء الأجهزة الأمنية» ولذامن أهم 
واجبات رسائل التوعية الأمنية عبر الإذاعة العمل على تحسين صورة رجل 
الأمن وتغيير الصورة الذهنية السالبة إلى أخرى إيجابية وذلك بإظهاره 
في موقف القوة التي لا تخضع للهزيمة والانكسار» وفي حالة الإخفاق 


)١(‏ أديب خضور» سبل تدعيم الثقة بين الأجهزة الأمنية والإعلامية» (الرياض: 
جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية ٠٠٠۲م)‏ ص٤٠.‏ 
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عدم تقديمه بالصورة السالبة التي تظهره في موقف الضعف والسخرية. 
٠. ۳. ۲‏ الأمن الحنائى ومكافحة الحريمة 


(يعد الأمن الجنائي ثلا لاختصاص الشرطة العام حيث يُعنى 
اختصاص الشرطة بوقاية المجتمع من ختلف آنواع السلوكيات الإنسانية 
المنحرفة التي يجرمها النظام ويفرض عقاباً جناثياً على مرتكبيها). 

تعدالجريمة من أكبر مهددات الأمن في المجتمع ولذا تتصدى هما 
الشرطة وتضعهافي مقدمة آولوياتهاء ولكي تقوم الشرطة بواجبها حيال 
بسط الأمن لا بد أن تستخدم الإعلام ووسائله لاسي الإذاعة في تحقيق 
الوقاية من الجريمة وذلك من خلال توعية أفراد المجتمع بالقوانين ا لجنائية 
بطريقة مبسطة» وتشجيع المجتمع على انتشار الجمعيات والمؤسسات المتعلقة 
بالوقاية من الجريمة والتعاون مع أجهزة الشرطة في مكافحتها وتبصير آفراد 
المجتمع للوقاية من الجرائم التي قد تقع عن طريق الإهمال)'. 

ارتفعت نسبة الجريمة في المجتمع بسبب الانفجار الذي حدث في 
وسائل الاتصال والتدفق الكبير في المعلومات وبصورة لا يمكن التحكم 
فيهاء وأصبح تعلم الجريمة متاحاًء هذا بالطبع يزيد العبء على الأجهزة 
الأمنية ويتعاظم دورهافي سبيل مكافحة وملاحقة المجرمين وبوسائل 
مكافحة تتهاشى مع التطور الذي حدث. 

إن مكافحة الجريمة تبدأ قبل وقوعهاء وذلك بنشر التوعية والتعريف 


(1) أديب خضور» سبل تدعيم الثقة بين الأجهزة الأمنية والإعلامية مرجع سابق» 
ص۹۲ . 


بمخاطرها على المجتمع» والعواقب القانونية المترتبة على فأعليها. فالإذاعة 
وبم] تميزت به من خصائص يمكنهاالقيام بدور فاعل في المكافحة ولآن 
أضرار الجريمة تلحق بكل فقات المجتمع فالإذاعة تتمكن من توصيل 
الرسائل إلى قاعدة عريضةء وذلك لسهولة امتلاك الراديو بواسطة مستويات 
ختلفة ول رخص ثمنه ومرونته ونقاء صوته وتخطيه لحواجز الزمان والمكان. 
فترسل رسائل التوعية الآمنية كاشفة عن الجريمة كسلوك مشين وعمل شاذ 
يلحق الضرر والدمار بالمجتمع ويخلق العنف ويزرع الفزع وعدم السكينة في 
قلوب الناس. 

أما التوعية عند حدوث الجحريمة فتآتي لتبين للمجتمع كيفية التصرف 
عند وقوعها والمحافظة على مسرح الحادث والأدلة التي يمكن أن تساعد 
رجال الشرطة في القبض على المجرمين» ثم تبليغ الجهات الأمنية وكيفية إنقاذ 
الجرحى والمصابين وغيرها من التصرفات التي ينب ينبغي ن تتم بدراية ووعي 
ما بعل ا قو الان فل ابو داعال 
الحكيم من المواطن يمكن تخطي الأزمة وتسهيل عمل رجال الأمن في تأدية 
مهامهم» وتتواصل المعرفة والقدرة على التصرف الجيد عند وقوع الحادث. 

إن دور الإذاعة ي ذ نشر التوعية الأمنية في جال الأمن الجنائي والحريمة 
لا بد أن يكون شاملا كل الجوانب» فتصمم رسائل التوعية الأمنية لتحد 
من جرائم القتل والاعتداء على النفس وجرائم السرقات» والتحذير من 
السكرات والمخدرات وأضرارها على الفرد والمجتمع» والمحافظة على 
الممتلكات الخاصة والعامة. وتسهم رسائل التوعية الأمنية عبر الإذاعة في 
تقويم وإصلاح المنحرفين خاصة الآحداث وتخصيص برامج إصلاحية 
تتهاشى مع ظروفهم» وإدماج العائدين من الجريمة في المجتمع ومعاملتهم 
معاملة كريمة» والتعاون بين رجال الأمن والمجتمع في كشف وضبط 


۸۱ 


الجرائم» والعمل على خلق برامج إعلامية تغطي الحيز والفراغ الذي يعيشه 
الجمهور بدلا من تلقى المعلومات من قنوات فضائية وثقافات ختلفة عن 
قافتا و قمغا ٠‏ 

وتتسع واجبات الأجهزة الأمنية لتشمل التوعية بالكثير من الأنشطة 
التي تقع في نطاق مكافحة الجريمة مثل المخدرات ورعاية السجون 
والإصلاحيات وحيازة السلاح بدون ترخيص والجرائم الاقتصادية 
وغبرها. 

إن هذه النشاطات ها آثار سالبة على المجتمع وتعمل على انتشار 
الجريمة بكل أشكاهها وتعمل على تدميره» فلا بد من الاهتمام بهذا ا لجانب 
ووضعه موضع الاهتمام في البرامج الإذاعية للتوعية الأمنية. فالمخدرات 
تفتك بالشباب وتقودهم إلى هاوية الضياع ولذلك يفقد المجتمع سواعد 
البناء. فلا بد من توعية هذه الشرائح بأضرارها وعواقب التعامل معها 
باستخدامها والاتجار بها أوحيازتا. وحيازة السلاح بدون ترخيص يعد 
سلوكاً منافياً للقانون» وإذا امتلك كل فرد سلاحا يعني أن المجتمع جالس 
على فتیل قابل للاشتعال» فالسلاح له جهات تصرح بحیازته واستخدامه 
وهي الجهات الأمنية التي تعنى بشأن بسط الأمن»ء وأي جهة أخرى تجوز 
السلاح تعد خارجة على القانون وتوقع عليها العقوبات. 

إن للأجهزة الأمنية دور آخر داخل السجون والإصلاحيات لتعريف 
السجين بحقه القانوني» ودعوته إلي طريق الرشاد ليعود مواطناً صالحاً في 
المجتمع وذلك بإرسال رسائل محددة تستهدفهم» خاصة إذا عدت إدارات 
السجون برامج تهتم بملء فراغ السجناء باستخدام أندية للاستماع للإذاعة 
كواحدة من طرق الترفيه والتعليم والتوجيه» كا جب الاهتمام بالأحداث 


AY 


وتوعيتهم وخلق برامج تلائم أعارهم وحاجتهم» وعكس كل هذه 
النشاطات للمجتمع للمساهمة في دعمها. 


٠. ۳. ۲‏ الأمن الاقتصادى 


إن حاربة المخالفات في جانب الاقتصاد من الأمور المهمة لأنه من 
ركائز الدولة ولا بد من الاهتمام بمكافحة جرائمه والمحاولات التخريبية 
بشأنه. وذلك بنشر التوعية الأمنية الإذاعية لكافة المجتمع بأهمية المحافظة 
على المال العام والممتلكات الوطنيةء والتحذير من عمليات غسيل الأموال 
وتزييف العملة وتهديد المنتجات القومية وكل عوامل الفساد الاقتصادي 
بشتى آشكاله» فالتوعية في ا لمجال الاقتصادي شاملة كل أفراد المجتمع لأنه 
ا 
١‏ الام السا 


من مهام الأجهزة الأمنية المحافظة على الدولة بكل تنظيم|تها وسلطاتها 
الحاكمة وهى تبذل جهدا كبيرا في المحافظة عليها ومكافحة مظاهر التمرد 
اا ی اب الوا 

فالأمن السياسى هوا لجهد المبذول في المحافظة على أسرار الدولة 
وها امل غل عل عا د 4 ا اة ن اناا 
والشعب أوتشويه صورة الدولة» فهوقائم على منع وضبط الجرائم الضارة 
بأمن الدولة والتصدي للمشكلات التي من شأنها أن تشكل دوافع اللإثارة 
للجماهير وقيام الأنشطة المضادة)'. 


(1) علي بن فايزء الإعلام الأمني والوقاية من الجريمة» مرجع سابق» ص .۲٠١‏ 


AY 


ومن خلال الإذاعة يمكن استخدام موجات (أف. أم) لأغراض 
التعليم والتوعية في كل خجالاتها الأمنية في الريف والحضر والبوادي والأماكن 
الرعوية والأآندية الرياضية والمجتمعات السياسية» فهذه المو جات تعمل في 
نطاق الدولة ولذايمكن أن توظف في نشر التوعية في جال الأمن السياسى 
وكل المجالات من أجل الا ع اوو ا اا ووا 
والآمن والسلام. 


٠.۳.۲‏ الأمن الاجتہاعى 


(إذا كان خطر الجريمة هوخطر لصيق بالمجتمع الإنساني حيث يسهم 
ذلك المجتمع في إفراز الأسباب المؤدية إلي الانحراف والجريمة» فإن الآمن 
الاجتماعى يعنى بتحدي هذه الأساليب ويسعى جاهداً لعلاجها قبل أن 
تؤدي إلى اسراف السلوك الإنساني). 

تنبع آهمية الأمن الاجتاعي من الاهتمام باستقامة آفراد المجتمع وخلوه 
من المقومات التي تؤدي إل عدم زيادة الإأنتاجية وإقعاد الدولة بسبب نقص 
الكادر البشري. وكا أن ضعف الأمن الاجتماعي يعمل على ضياع التراث 
الثقافي والفكري للمجتمع. لذا لا بد من وجود رقابة على سلوك المجتمع 
وحفظه من كل وافد ودخيل عبر الأجهزة الإعلامية ورسائل التوعية 
الأمنية ستجد حظها من الذيوع والانتشار إذا ما أرسلت عبر اللإذاعة إلى كل 
شرائح المجتمع في بلد كالسودان ترتفع فيه نسبة الأمية ويتسم بالتنوع الثقاني 
والتعدد العرقي. 


(۱) المرجع السابق» ص١١٠".‏ 


A٤ 


٠. ۳. ۲‏ إعلام للأزمات 


(بقدر مايكون هذا العصر هوعصر المعلومات والتقنية والتحولات 
المذهلةء فإنه في الوقت نفسه حفوف بالآزمات والكوارث والمخاطرء عا 
يستدعي أن تكون أجهزة الأمن والإعلام الأمني وكافة طاقات العمل 
والحايةء علي آهبة الاستعداد للتصدي لحميع الأوضاع والأحداث بم يناسبها 
من أدوات ووسائل واستراتيجيات فاعلة تعمل على صد ودفع الخطر)'. 
ولذا عندما تحدث الأزمات والكوارث خاصة الطبيعية نجد الجمهور كله في 
حالة متابعة وترقب» وفي تلك الظروف يكون الراديو هوالآنسب والأسهل 
لنقل المعلومات. فمن خلاله تنقل الآخبار التي تتصف بالآنية والمتابعة 
المستمرة للأحداث» كا يمكن توجيه رسائل التوعية للمتضررين لمعرفة 
الأوضاع والمواقف والإرشاد والتوجيه الصحيح لما يمكن فعله. 


۲ الأمن المروري 


(ظهرت في الآونة الأخبرة دراسات عديدة عن أسباب الحوادث 
المرورية وعن أحمية برامح التوعية في تنوير الرأي العام لمواجهة حوادث 
الطرق التي أصبحت تشكل واحدة من كبر المشكلات في العام لكونها 
تستهدف الإنسان إما بالموت أوالعجز الدائم أوبإصابة تعوقه عن الإسهام 
في پناء ج (7. 

إن ميزة الاستماع للراديو أثناء تأدية مهام آخرى هيأت له أسباب 
الانتشار وإمكانية المتابعة ني كل وقت ومكان» ولأنه يمكن الاستماع إليه أثناء 
(۱) المرجع نفسه» ص۱٠۲.‏ 
)۲( المرجع السابق» ص١١٠".‏ 


Ao 


قيادة السيارة وأثناء استغلال الجمهور للمواصلات العامة فيمكن تقديم 
رسائل التوعية المرورية للالتزام بضوابط السير وقوانينه» وكيفية استخدام 
الطريق للمشاة وكل مستخدمي وش ر كاء الطریق» كا يمكن متابعة أخبار 
المرور وحوادث الحركةء ورصد أخبار الطرق التي تعاني اختناقاً ني أوقات 
اندرو جا الارن ال غر دة ن غا رادت قان اد 
للسرعة وقطع الإإشارة وعدم الالتزام بنظم وأصول القيادة» والاستخفاف 
أوالاستهتار» وقلة الوعى بمسببات الحوادث فهنالك ثلاثة عوامل رئيسية 
ی اام ار اا والسيارة» والطريق فإذا كانت هذه العوامل 
خالية من العيب والخلل تجنبنا الكثير من الحوادث التي تقع بسبب عدم 
الوعي بالضوابط المرورية. 


۲ .۳ .۸ الأمن الفكرى 


(الأمن الفكري هوالشعور بالانتاء إلى ثقافة الأمة وقيمها فضلاً عن أنه 
يعني بحماية عقل الإنسان وفكره ورأيه في إطار الثوابت الأساسية والمقاصد 
الخر راق ارو 

إن الأمن الفكري خلال الإإذاعة يمكن أن بحقق الكثير من الآهداف 
فيعمل على تعميق الولاء والانتاء للوطن وتحقيق الوحدة الوطنية وجعل 
كل النتاج الفكري ينصب ني الدعوة إلي الترابط وحب الوطن. يعمل مفهوم 
الآمن الفكري على وقاية المجتمع من الأفكار والثقافات الدخيلة وخلق 
بدائل ثقافية تملأ الفراغ الفكري والثقافي في المجتمع» وتعمل على طرح 
ثقافة تتسق مع القيم والمبادئ والتراث القومي» إضافة إلى رعاية المغفكرين 


(۱) المرجع نفسه» ص۸۲. 


۸٦ 


والرقي إنتاجهم الفكري. 


٠. ۳. ۲‏ تغطية الأخبار والأحداث الأمنية 


(الموضوع الأمني هوالمادة الإعلامية التي تعالح الأحداث والظواهر 
والتطورات الأمنية بجوانبها المختلفة وني مجالاتما كافة» فالموضوع الأمني 
واسع وشامل وحساس وهذه الحساسية تکمن في آثار نشره حیث یترتب 
على النشر أصداء واسعة في المجتمع. كا أنه موضوع دقيق يستلزم توخي 
الدقة في قراءة المعلومات وتفسيرها وتحليلها ومعالجتها بطرق تتناسب 
وخصوصية الموضوع الأمني)'. 

(تتجلى آبرز سات الحدث الأمني في آنه حدث متقلب لتعدد أبعاده 
وطبيعته المتداخلة والمعقدة وانه متجدد ومتسع» إذ الجزء المنظور فيه ليس 
سوى الجزء الظاهر من جبل الجليد العائم ني المحيط» كا أن الحدث الأمني 
ديناميكى فجائي مثير» وهويتطلب اختيار المعلومات والوقائع التي تتناسب 
مع هذه الخصوصية عند تحديده فضلا عن آنه حدث يمس المجتمع بجميع 
شر ائحه)'. 

إن من أهم الخدمات التي تقدمها الإذاعة كوسيلة إعلامية هي تغطية 
الأخبار ومتابعتهاء ودوما تأتي الأخبار الأمنية في مقدمة المواضيع الأخرى» 
فالآخبار الإذاعية تمتاز بالآنية والسرعة والدقة في متابعة الحدث لنقله فهي 


(1) علي بن فايز» وقفة مع وسائل الإعلام في دعم وتعزيز الآمن في المنظور الشامل 
ورقة عمل: جامعة نايف للعلوم الأمنية الرياض ۲٠٠۳‏ ص٠٠‏ . 


AV 


وسيلة مناسبة لنقل الحدث والخبر الأمني. إن المتابعة الدقيقة للخبر الآمني 
نتيجة الإثارة والتشويق تجعل الجمهور ني حالة بحث واستقصاء عن مصادر 
ومآلات الحدث الأمني وتحليله ما يقود إلى توقعات ورؤى لمستقبل الحدث 
وتأثراته على الحياة العامة واستقرارها. 

فالراديو وبم] يختص به من سهولة في اللاستخدام وإمكانية احمل في 
كل زمان ومكان مجعل جمهور الأخبار والأحداث الأمنية لصيقا ومتابعا 
هاوبكل ماتحمله من جدة وحداثة وفورية. وذلك لان سم|ع الخبر في وقته 
يضاعف من أهميته ويتيح للجمهور سانحة اكبر لتابعة ما وراء الحدث من 

e‏ أما إذا كان ا لحدث في ا لمحيط المكاني للجمهورء فالسماع المبكر 

يتيح قدرا كبيراً من الوقت وال معرفة بكيفية أخذ التدابير اللازمة والتصرف 
المناسب لتلافي وقوع أضرار كبيرة. 

إن التنوع واستخدام نوعيات متعددة لنقل الحدث الأمني عبر الإذاعة 
 ™ e‏ 
تفاضبل هة ونار اء شه ختلفة واطروحات متباينة» ذلك ابتداء من الخبر الذي يعنى 
الع و ار يا ات ر اهن التق بل عل دراس تات 
الجمهور من خلال الأسئلة والاستفهامات التي تحتاج إلى إجابة والتحليل 
الذي يقوم بعرض وتحليل الأحداث الجارية والكشف عن أبعادها 
ومدلولاتهاء وغيرها من الأشكال التي تقدم أكبر قدر من المعلومات. 


۲ل ال 


(لا تقف التوعية البيئية على نقل المعلومات عن البيئة ومهدداتها وأهمية 
الحفاظ عليهاء وإنما يتعدى ذلك إلى إيجاد وتأسيس وعي بيئي يثري الروح 


A۸ 


O CB 
والأنظمة التي تكفل أمن الإنسان وسلامته في شتى الات الحياة)‎ 

أصبحت الكرة الأرضية مليئة بشتى آنواع التلوث البيشي نتيجة لا 
محدثه الإإنسان من دمار وخراب دد الأمن والاستقرار» لذا مضت غالبية 
دول العام تدعوللمحافظة على البيئة» وني سبيل ذلك استعانت بالكثير من 
الإأجراءات ابتداء من التوعية والنصح والاأرشاد وانتهاءً بفرض عقوبات 
وجزاءات على مرتکبي اللخالفات. 

إن الأجهزة الأمنية لابد تعنى بأمر الأمن والسلامة ولاسي| الأمن 
البيئي» ولذا يكون عليها العبء الأكبر في القيام بدورهافي : تقر الو 
إن مهمة بسط الأمن البيئي خاصة لا يمكن أن تقوم بها الأجهزة الأمنية 
لوحدها فلابد من إشراك الجمهور في برامح التوعية البيئية» وحاولة خلق 
جومن التعاون المثمر بين الطرفين بغية الوصول إلى الأهداف المنشودة. 
فعلى واضعي الخطط وبرامج التوعية الأمنية عبر الإذاعة العمل على توعية 
المجتمع بأهمية العناية والاهتمام بالبيئة وتجنب أسباب خرابها من خلال 
تعميق الالتزام بنظم حاية البيئة» وإتباع الطرق الصحيحة في كيفية التخلص 
من النفايات والمخلفات التى تعمل على تلوث البيئة المائية والهوائية والرية 
وكل عناصر البيشة الأخرى» كا جب الحث على برامج المحافظة على البية 
من خلال عملية التشجر والزراعة والعمل على ضرورة إشراك كل قطاعات 
المجتمع في دعم مشاريع الحفاظ على البيئة. 

والاهتم)م بالآمن المائي يندرج تحت مظلة الأمن البيئي فعند التخطيط 
لبرامج التوعية الأمنية الإذاعية لابد من الاهتمام بتعريف الجمهور بضرورة 


(1) علي بن فايزء الإعلام الأمني والوقاية من الجريمة» مرجع سابق» ص‌۹٦۲۹.‏ 


۸۹ 


ترشيد استهلاك الماء والتعامل الجيد مع مصادر المياه والحد من تلويثها برمي 
النفايات والمخلفات الصناعية وغيرها. وتشجيع المجتمع وحثه على اقامة 
الروابط والجمعيات التي تحافظ على البيئة المائيةء والاهت|م بالثروات المائية 
وحفظها والعناية ما. والبحث عن مصادر متجددة وبديلة واخرى احتياطية 
مقابلة آي قصور قد يحدث واستخدام التقنيات الحديثة في الحفاظ على المياه 
وتحلية المياه المالحة وعمليات رصد ومراقبة الحياة المائية. 


٠. ۲‏ الأمن الصحي والغذائي 


إن من واجبات برامج التوعية الأمنية الإذاعية الاهتام بالأمن الصحي 
والغذائي. وذلك من خلال رسائل التوعية التي تعنى بضرورة الاهتمام 
بالجانب الدوائي ومقياس الجودة والمواصفات الواجب اتباعهاء وتعريف 
الجتمع آي ادل اص ما و رار ب ا م 
الإنسان من استخدام سيى للمأكولات والمشروبات وخلق برامج صحية 
تتناسب مع كل فئات المجتمع لأن غياب الأمن الصحي من أكبر مهددات 
الاستقرارء فوجود قل وباء يشل حركة المجتمع ويؤثرعلى الانتاجية. كا 
يجب بث النصائح حول التعاون والتكافل في دعم المرافق الصحية وتهيئتها. 
إن الجانب الصحي يشمل المجتمع بكل فاته ولأن الاذاعة وسيلة اتصال 
جماهيرى تمتاز بالقوة والانتشار فيمكن أن تنال المواضيع الصحية الحظوة في 
الذيوع والوصول الى الفئات المستهدفة بكل سهولة ويسر. 

والأمن الغذائي لا ينفصل عن الآمن الصحي» فمن خلال الإذاعة 
يمكن تصميم برامح توعية في هذا الجانب للحث على أهمية صحة الفرد 
وال ج اعة وبيان أهمية كل مادة غذائية وأماكن توافرها ومايترتب على نقصانها. 


۹٩ ۰ 


ك يجب التاكيد على دور المجتمع في دعم الأنشطة والبرامج الصحية التي 
تعني بصحة الام والطفل والأسرة عموما. 

تتعدد استخدامات اللإذاعة في المجال الأمنى بتعدد لوان الحياة 
وقتعقد معقيدانها و أي شال في مكان ما يعمل غل إحدات عدم الاستقرار 
والطمأنينة في نفوس الناس ولأن الأمن من الاحتياجات الاساسية للفرد 
فلا بد من توفيره والعمل على بسطه في كافة المستويات ليهناً الانسان بحياة 
خالية من المشاكل والمعوقات. 


٩۱ 


۹۲ 


الفصل الثالث 


الأبعاد الأمنية فى الرحة الإذاعية 


۹۳ 


۹٤ 


۳ . الأبعاد الأمنية فى الرمحة الإذاعية 
۳ القائم بالاتصال وعلاقته بالإعلام الأمني 


٠١۳‏ مفهوم القائم بالاتصال 


تطرق كثير من العلاء والباحثين مهوم القائم بالاتصال وف سبيل ذلك 
وردت الكثير من المغاهيم والآراء وفي| يلي استعراض هذه الآراء: 

«إذ يمثل القائم بالاتصال وحدة التحليل الآصغر في الإجابة على 
الآسئلة الخاصة بمسؤولية إنتاج الرسائل الإعلامية» وهويعد أحد المغاهيم 
ا لخاصة بالعلاقات التنظيمية داخل المؤسسات الإعلاميةء وهذاالمفهوم يمتد 
ليشبر إلى كل من يعمل في بناء أوتشكيل الرسالة الإإعلامية مهيا اختلفت 
الأدوار والمواقع»'. 

ويذهب آخر إلى اعتباره من العناصر المهمة في سلسلة الاتصال. وإن 
اللصطلح أصبح بعد الثورة التقنية المائلة في جال الاتصال من المصطلحات 
التي تحتاج إلى تدقيق وتمحيص,» فهناك من يعده مؤسسات تتكامل فيها 
عاص ر التكوين للرسالة الاتضاليةء پیا پرئ آخرون آنه بتمثل ف عتاصر 
بشرية تقوم بتنفيذ الخطة الاتصالية). 


(1) محمد عبدالحميد» نظريات الإإعلام وإتجاهات التاثير» (القاهرة» عام الكتب ط۲ 


مص 
الجمهورية ٤‏ ١٠٠۲م)‏ صا . 


0 


إن وجهات النظر لم تقف عند حد الارتباط بالتقدم التقني في جال 
الاتصال فحسب بل ذهبت إلى مدى آخرحيث ذكر مدثر عبد الرحيم 
أن القائم بالاتصال خاصة على صعيد دول العام الثالث يرتبط بالمؤسسة 
السياسية لنظام الحكم» ويعتقد أن أهم واجبات صناع القرار السياسي توجيه 
وسائل الإأعلام بحيث ترتبط ارتباطا عغليا بقضايا القطر وقيمه الثقافية 
وتوجهاته الاجتاعية)'. 
ك رأينا تعدد الآراء ووجهات النظر حول مفهوم القائم بالاتصال 
ولكن برز اتجاهان للوقوف على كنه القائم بالاتصال وها: 
الاتجاه الأول: يتبنى هذا الاتجاه الفصل الواضح بين مصدر الرسالة والقائم 
بالاتصال رغم حتمية العلاقة بينه| وصعوبة التفريق بين وظائفه|. 
إن القائم بالاتصال مؤسسة أومنظمة تلاحظ الحدث وتتفاعل معه 
في وضعيته بواسطة وسائل معينة لأجل تزويد المعلومات بشكل 
معين وني مضمون معين للجاهير)". 
الاتجاه الثاني :الذي يتبنى اعتقادا أن القائم بالاتصال مصدر الرسالة 
الاتصالية حيث أشار باحث الاتصال الأمريكى هارد لاسويل أن 
من في العملية الاتصالية هرالقائم بالاتصال). 


(1) مدثر عبد الرحيم» وسائل الإعلام الحديثة والموية الثقافية في البلاد العربيةء مجلة 
الدراسات الأفريقية» ا لخرطوم ۱۹۹۰ م٠‏ ع٦‏ ص١١‏ . 

(۲) هشام محمد عباس» القائم بالاتصال رؤية في الواقع السوداني» مرجع سابق» ص١‏ . 

() المرجع نفسه» ص .٥‏ 


۹٩٦ 


في اتجاه آخر يذهب الأمريكي مولز ويشير إلى أن هناك نوعين من 
القائمين بالاتصال هما المنتجون الذين يعرضون أع اهم على الوسط الصغير 
مغل الأصدقاء والمعجبين وأفراد العائلة» والمنتقون هؤلاء يقومون بانتقاء 
المادة الاتصالية التى أنتجت بواسطة الفئات السابقة حيث يعد ذلك مرجعية 
لصلاحية الادة لتقديمها بواسطة وساقل الاتضال الباهيري إل الوم ط 
الاجتماعي الكبير)'. 

ومن المغاهيم التي وردت تلك التي وقفت عند علاقته بمستوى جودة 
الرسالة وقوة تأثبرها. ( من المنطقى أن يكون أفضل طرق تحسين الاتصال 
رتاف ا ب و عات ا ٠‏ اا اف لماص ار 
للمراسلين أوالمحررين أورجال الإعلام المناسبين ؟ وما أفضل تدريب يمكن 
تقديمه لمحترفي هذه الأعمال في المستقبل)". 

فإذا مكنا من الإجابة على تلك الأسئلة علينا أن نعترف عند تحديد تأثر 
الرسالة الإعلامية أن القائم بالاتصال لا يقل أهمية من مضمون الرسالة... 
والمقصود القائم بتحليل وسائل الإأعلام كمؤسسات ها وظيفة اجتاعية 
ودراسة مركز ودور العامل بالجريدة أوالصحفي). 

وما ورد من مفاهيم لتعريف القائم بالاتصال تخلص الباحثة إلى الآتي: 


(۱) المرجع نفسه. ص ٦‏ . 

(۲) ادوين امري ترجة إبراهيم سلامة» الاتصال الجماهيري» ( القاهرة: الشركة الدولة 
للطباعة ١٠٠۲م)‏ ص۳٥٤‏ . 

(۳) جهان آحمد رشتي» الأسس العلمية لنظريات الإعلام» (القاهرة: دار النهضة 
العربي۱۹۹۳م) ص .۲۹٤‏ 


۹۷ 


ا-إن القائم بالاتصال هوركن أساسي وجانب مهم في بناء وتشکيل 
الرسالة الإعلاميةء وتقع على عاتقه أ كثر الأمور المتعلقة بمسؤولية 
إنتاج الرسائل وإعدادها. وهناك آدوار ختلفة يديا من أجل تقديم 
رسالة جيدة ترضي طموحات الجمهورء هذه الأدوار تبدا من بداية 
العمل كفكرة وحتی نهایته مکتملا. 

۲-تباينت الآراء وتعددت حول مفهوم القائم بالاتصال ومصدر الرسالة 
الاتصالية» وقد طال التطور الذي حدث في جال الاتصالات هذه 
المغاهيم فتطورت مؤسسات لتتجانس مع هذا التطور ولم يعد القائم 
بالاتصال أومصدر الرسالة الاتصالية عنصرا بشريا فقط . 

هناك عوامل كثيرة تؤثر على القائم بالاتصال خحاصة في دول العام 
الثالث التي تتقيد بنظام الحكم السائد وقرارات الدولة التي لا 
يمكن الحيدة عنهاء وهي في الغالب تعمل على توجيه وسائل 
الإعلام لخدمة مصالح السلطة»ء وهذا بالطبع يعمل على تقييد 
حريته» ويصبر كل إنتاجه منصباً في خدمة السلطة. كا أن التمسك 
بالقيم الاجتماعية السائدة والأعراف أيضا تحد من حريته. 

٤-هنالك‏ من فصل بين مصدر الرسالة والقائم بالاتصال فمنهم 
من رأي أنه مصدر الرسالة الإعلامية وغيرهم من رأى أنه المنتج 
والمنتقى للرسالة الإإعلاميةء وهذا التعدد يؤكد أهميته في السلسلة 
لاتا واعرال جوا الريب سى اللراسات لجرت 
للتدقيق والتمحيص ني هذا المفهوم» ويدعوأيضا إلى تحديد ومعرفة 
الواجبات التي يقوم بهاء واختيار الشخص المناسب هذه المهمة 
وا اهيا الريب الناسين: 


۹۸ 


ه إن أهمية اختيار الشخصية المناسبة لتقوم بالاتصال أمراضروري» 
وهتالك عامل الموهبة والرغبة اللذان إذا انعدمافقدت دافعية 
العمل» وهذه الموهبة لا بد أن تصقل و تود بالدارسة المتخصصة 
لآن الدراسة تتيح للقائم بالاتصال سانحة للاطلاع على النظريات 
العلمية في هذا الجانب إضافة إلى التدريب المستمر والاطلاع على 
خبرات وتجارب الآخرين. آما الرغبة في العمل الإعلامي فضرورية» 
لأنه شاق ومضن وبدون رغبة أكيدة لن يتمكن من القيام بواجبه 
ع کل و ا ن لالص ك انالا 

۳ .۲ القائم بالاتصال وعلاقته بالإعلام الأمني 


القائم بالاتصال في الإعلام الآمني هوالشخص الذي يتولى أمر 
الرسالة الإعلامية الأمنية من مرحلة الفكرة وحتى تقديمهاعبر وسائل 
الإعلام المختلفة مقروءة مسموعة أم كانت مرئية. ولان الموضوع الأمني 
عالي ا لحساسية والدقة شديد التأثير في المجتمع» فلابد من وجود كوادر جيدة 
من القائمين بالاتصال للقيام بأمر رسالة اللإعلام الأمني» فهولابد أن يكون 
ذا خلفية وتأهيل علمي في جال الإعلام ومعرفة تامة بنظرياته ومدارسه 
القديمة والحديثةء مع مواكبة التطور الذي حدث في العام ومتابعة الأحداث 
وربطها بالماضي حتى يتسنى له التنبؤ وقراءة مستقبل الأمور» لا بد أن يكون 
ملا بالق ائ ر أن يكر ن غارة بالف اة ضا إل سر الکرزات 
الثقافية والوطنية لبلده» ولا يتأتي له النجاح ما لم يكن ملا بالتقنيات الحديثة 
ومعرفة علوم الحاسب الآلي وكيفية التعامل مع الانترنت والوسائط الأخرى» 
ولايد أن تكرن لدي خلفية عن الذراسات السيكرلوجية وال جقاعية التي 
تساعده ني معرفة اتجاهات المتلقين والمجتمع الذي يتعامل معه. 


۹۹ 


بعد أن ظهر اللإعلام الأمني كفرع من الإعلام العام يعنى بالقضايا 
الأمنية عبر وسائل الإإعلام تجلى دور القائم بالاتصال كعنصر أساسي في 
قضاياه حتى يتمكن من القيام بدوره في هذا المجال. ولكي يقف الإعلام 
الأمني على أرضية ثابتة لا بد أن يحظى بكفاءات عالية ومستويات رفيعة 
في هذا الجانب. فالقائمون بالاتصال في الإعلام الأمني هم ركائز ودعائم 
العمل فلابد أن تصقل وتجود حتى تكون قادرة على حمل البناء. 
۳.۳ معوقات تواجه القائم بالاتصال في الإعلام الأمني 


من شأن كل فكرة جديدة أن تعاني من مشكلات وعقبات تواجهها في 
سبيل تحقيق أهدافهاء (فقلة الكفاءات الأمنية الإإعلامية وضعف الإمكانات 
المادية لإإبراز بعض الاأنشطة في جال التوعية الأمنية تعد من العقبات التى 
تواجه الإعلام الأمني)" وهوكتخصص وليد يفتقر إلى وجود كفاءات 
مؤهلة ومدربة في جال اللإعلام الأمني. فعدم التدريب والتأهيل يشكل 
عائقاء إضافة إلى قلة الإمكانات المادية حيث يعد توفر الامكانات المادية 
هوحجر الزاوية في كل مشروع مبتدئ. وتذليل مثل هذه العقبات يساعد في 
إبراز الدور الحقيقي للإعلام الأمني الإذاعي. 

هنالك عقبات تقف أيضا عائقاًفي وجه القائم بالاتصال وتحد من 
رغبته وطموحاته في توصيل رسالته. فشح المعلومات وعدم توفرها خاصة 
المعلومات المتعلقة با لجوانب الأمنية التي تتسم بالسرية والتكتم لا تشبع 


(۱) بركة بن زامل» اللإعلام الأمني والأمن الإعلامي» ( الرياض» جامعة نايف العربية 
للعلوم الأمنيةء ٤‏ ١٠۲م)‏ ص .٠١١‏ 


| ٠۰ 


رغبته في إبراز أدوار ومهام الإعلام وطرح القضايا الأمنية بتجرد ووضوح 
وكل مامن شانه أن يخدم الموضوعات الأمنية» (كا أن كمية المعلومات 
المتوفرة عن موضوعات الأمن لا تتناسب مع رغبة القائم بالاتصال وبشكل 
يخدم وضو غات الام 

إن تمهيد السبل آمام القائم بالاتصال يعد آمرا ضرورياوبوادر عدم 
الاهتمام تؤدي إلى إقعاده وتخلفه ما يؤدي إلى أضعاف الرسالة الأمنية (إن 
عدم توفر الكوادر المؤهلة للقيام بتحرير الموضوعات الأمنية من جانب القائم 
بالاتصال مع بعض المعوقات من قبل الأجهزة الأمنية هي التي سامت في 
عدم الاهتمام بالموضوعات الأمنية)". ولأن الكادر المؤهل هوآساس 
العملية الاتصالية. فإقصاؤه ووضع العراقيل والعقبات وإحاطة الحدث 
الأمني بالسرية والتكتم كل هذه الأشياء تؤدي إلى حجب الموضوعات 
الأمنية وعدم عرضها بالصورة المطلوبة عبر الإذاعة. 

وعلى رغم العقبات والعوائق التي تقف في وجه القائم بالاتصال على 
المستوى العام أوعلى مستوى الإعلام الأمني فعليه تذليلها وتخطيها حتى 
يتمكن من تقديم رسالة إذاعية صادقة تفيد الجمهور. 


٠. ۳‏ سات القائم بالاتصال 
(هناك آناس خلقوا ليكونوا قائمين بالاتصال ومه| بذل الإنسان من 


جهد ليكون قائم) بالاتصال فلن ينجح إلا إذا كانت عنده الموهبة الفطرية 
وخلقت معه ملكات ايجابية من سرعة الفهم وحدة الذكاء ودقة الملاحظة 


(۱) المرجع السابق» ص .٠١١‏ 
(۲( المرجع نفسه» ص١١١٠‏ . 


وبعد النظر والقدرة على تفهم ما حيط به من مناخ» وما ا لخحبرة والمران 
إلا لصقل الشخصية ومعنى ذلك أن هنالك أناسا خلقوا ليكونوا قائمين 
بالاتصال وآخرین حرموا من ذلكف)*. 

القائم بالاتصال يقدم رسالة تكون قد صممت لأهداف مدروسة 
وخخطط هاء واللإقناع غاية ينشدها كل القائمين بالاتصال» ولذا لابد أن تتوفر 
في شخصيته قدرة عالية على اللإقناع وإلا فشلت الرسالة في الوصول إلى 
هدفها. ولأجل ذلك اهتم العلماء منذ مد بعيد بالإقناع كركن أساسي وفن لا 
بد من إجادة أساليبه وتجويده ( لقد ظلت السمات التي تميز القائم بالاتصال 
حط اهتمام لدى المفكرين والباحثين منذ عهود طويلة/ فأرسطو(۳٠۳‏ - 
۲ق. م) ذكر في كتابه فن البلاغة: أن البلاغة هي البحث عن جميع وسائل 
الإقناع المتوافرة. وتناول أرسطودراسة الشخص الذي يتحدث (الخطيب) 
حيث ربط مكانة المتحدث الاجتماعية بمدى تأثير حديثه على الجاهير). 

وعبر المسيرة الإعلامية الطويلة وقف العلماء عند شخصية القائم 
بالاتصال والسمات التي يجب توافرها فيه. (فنجد أن ( فرنسيس برجين ) 
ذكر ني مؤلفه (الإعلام التطبيقي) سبع صفات يجب على القائم بالاتصال أن 
يتمثل بها وهي تبدأً في اللغة الإنجليزية بحرف )١(‏ مبيناً أن القائم بالاتصال 
عليه أن يکون: 

.Candid Î صر‎ - 

واا 6ا 
)١(‏ هشام محمد عباس» القائم بالاتصال رؤية في الواقع السوداني» مرجع سابق» 

. ٦ص‎ 


(1) جيهان أحمد رشتي» الأسس العلمية لنظريات الإعلام» مرجع سابق» ص ٤۸‏ . 


۰۲ 


.Complete E 

.concise Î -موجز‎ 

.concert lۓalg‎ 

.corإe‎ C٤ منضبطا‎ 

. “courteous lh - 

ولا يزال العل)اء في ببحث ودراسة شخصية القائم بالاتصال واهم 
السات التي يجب الاتصاف بها. (من الدراسات السابقة التي تعد حديثة 
تلكم التي أبرزت الصفات التي ساعدت القائمين بالاتصال على النجاح في 
عملهم» فقد ذكر بعض المبحوثين من قيادات الإعلام في السودان أن هذه 
الصفات ساعدتهم في طموحاتمم الإعلامية التي حققوها وهي: 

-المثابرة والصر. 

- القراءة الواسعة والاطلاع. 

- حب العمل والاإيمان به. 

-الاتقان والإجادة. 

-عمق النظر للأمور. 

الامانة والصدى: 

- القدرة على الإبداع. 

-الالتزام. 

-الاستفادة من الأخطاء. 


(۱) هشام حمد عباس» القائم بالاتصال رؤية في الواقع السوداني» مرجع سابق» 
ص۱۱. 


۰۳ 


القدرة على إقامة علاقات اجتاعية. 
الشخصية الاستقلالية. 

القناعة. 

-القدرة على قيادة الأفراد". 


۳ .سات القائم بالاتصال في التوعية الأمنية الإذاعية 


هناك سات لابد للقائم بالاتصال في جال الإعلام الأمني والإذاعي 
من اکتساہا: 

١‏ معرفة الجمهور: على القائم بالاتصال في هذا المجال معرفة الجمهور 
وفئاته ومتطلبات کل فئة في يختص بالعمر» والنوع» والمستوى 
الثقافي والتعليمي» ومن خلال هذه المعطيات يتعرف عل المادة 
التي تقدم هل تتناسب مع هذه الفثات أم لا؟ ولذا لجأت بعض 
الؤسسات الإذاعية إلى تقسيم المجتمع إلى فقات ختلفة مزارعين» 
وطلاب» ونساء» وأطفال وغيرهم وعلى ضوء ذلك صنفت المواد 
وصممت الرسائل» ومن هنا ترز أهمية معرفة اللخلفية الاجتاعية 
والظروف النفسية التي تحيط بكل فشة والعرفة التامة با مجتمع من 
ناحية تعدده القبلى وتنوعه الدينى والثقافي خاصة في بلد متعدد 
الثقافات مثل السودان حتى يتمكن من تقديم رسالة متكاملة 
فرااع 

۲-القدرة على المواكبة ومتابعة الأحداث: إن معرفة التاريخ وماضي 
اللجتمعات وحده لا يفي» فلا بد من معرفة حاضرها وربطه 


)۱( المرجع السابق» ص ١١‏ . 


بالماضي لتقديم رسالة ومن ثم التنب با مستقبل. في سبيل ذلك تنبع 
أهمية القدرة على متابعة الأحداث» ومواكبة التطور الذي حدث في 
العام في جال التقنيات ما دى إلى توسع وانتشار وسائل الإعلام 
وتقصير المسافات بين أرجاء المعمورة» فالقراءة والاطلاع والببحث 
والتنقيب باستمرار كلها عوامل تخلق شخصية إعلامية مواكبة 
ومتطورة وقادرة على العطاء ونقل المعلومات الأمنية ومعالجتها 
معالحة سريعة يستفيد منها الجمهور عبر الإذاعة. 

۳_التخصص والتدريب:إذا ما تجلت الموهبة الاتصالية لدى شخص 
مالا بد من الارتقاء ا وتطويرها وإدخاها حيز العمل والتطبيق 
في المجال المعني من خلال التدريب» في هذه الآيام اتجه العام 
نحو التخصص الدقيق» فالقائم بالاتصال لابد أن يدرس نظريات 
الإعلام ووسائله وعلومه دراسة متأنية جيدة تتوج بتخصص 
في جزء ضمن الإإطار العام» فمن خلال هذا التخصص يتمكن 
الدارس من معرفة كل صغيرة وكبيرة في المجال المقصود. فرب 
يقود الاستيعاب والفهم الجيد إلى ملاحظة تؤدي إلى اكتشاف 
جديد. فبعد إكال الدراسة في التعليم العام يلج الدارس إلى حقول 
ا لجامعات ثم الدراسات العليا وإجراء البحوث والدراسات. أما 
ميدان العمل فهو خير مكان لتطبيتق النظريات العلمية على أرض 
الواقع» فالموهبة والدراسة والتدريب تخلق شخصية قادرة على حمل 
رسالتها. 

٤-قيم‏ اجتماعية: لكل مجتمع عاداته وتقاليده وقيمه التي يتمسك با 
وهنالك قيم إنسانية واجتاعية على القائم بالاتصال في جال التوعية 
الأمنية الإذاعية وضعها في الاعتبار ومن دوا يصعب عليه تأدية 


۰0٥ 


واجبه وتقدیم رسالته» ولابد أن جعلها رکناً ساسياً في مکونات 

شخصيته» ولذاترى الباحثة أن هناك قيم] اجتماعية لابد للقائم 

باللاتصال في جال التوعية الأمنية اللإذاعية من الاتصاف ہا. 

أ - الصبر: الناس في هذه الحياة تتفاوت درجات باتهم آمام المثيرات 
والقائم بالاتصال بطبيعة عمله كثير التعرض ها ولذا لابد أن 
يتمتع بصبر يعينه على التغلب عليها إضافة إلى قدرة عالية على 
التحكم على تلك المثيرات حتى يجعل واجبه دنيامن الإبداع 
ويكون راضياً عن عمله قبل الآخرين. 

ب -التعاون: العمل الإإعلامى عبارة عن سلسلة من العمليات 
الاتصالية وتنفيذها يتطلب التعاون التام بين أفراد فريق العملء 
ولذايتحتم علي القائم بالاتصال أن يتحلى بشعور اجتماعي 
ججعله متحدا ومتضامناً مع فریقه وواعیاً لعلاقته بہم» ون تکون 
دواخله مشعة بروح الجاعة مدركا لخبراته واثقا منها. 

ج-الصدق والأآمانة: عليه أن يتحراهما في كل عمل يقدمه. 
فمهمة البحث عن الحقائق تتطلب درجة عالية منها لأ 
دعامة أساسية في كل عمل إعلامي يبحث عن الحقيقة ويقرها 
ويحارب الظنون والشائعات» ومن دواعي الصدق والأمانة أن 
يلتزم بضوابط العمل من عهود ومواثيق وتشريعات وأن يغلب 
اللصلحة العامة على المصلحة الشخصية. 

د-الوفاء والإخلاص: إن قيم الوفاء والإإخلاص تحتم عليه أن يقوم 
بواجبه کاملا وقلبه مليء بالولاء لرسالته وآمانته التي ارتضاها 
فعليه أن بحترم العهود ويلتزم بہا. 


°٦ 


ه- أدب الحديث: إن أدب الحديث وإحسانه قيمة اجتاعية عالية 
لوسك بهالنجح في توصيل رسالته لأن البيان من أجل 
النعم التي حباها الله تعالى للإنسان فمن دواعي النجاح أن 
مجعل رسالته وكلامه دعوة وطريقاً إلى الخير وإفشاء روح 
المودة والمحبة بين الناس» ففي ميدان العمل يواجه بكثير من 
الضغوط ولكن حلوالكلام يكسر حدة الطرف الآخر يطفئ 
ا لخصومة ويمهد لحوار بناء يخدم أغراضاً سامية» كا أن أدب 
الحديث وتخيره مر ضروري في المجال الإذاعي عموما لان 
الإذاعة ترتبط بالكلمة المنطوقة. 

و تحمل المسؤولية: إن تحمل المسؤولية وتقديرها من المميزات 
السلوكية التي يجب أن يتسم با القائم بالاتصال» فهي تنم 
عن إدراك كامل لأبعاد الواجبات الملقاة على عاتقه» فالتعامل 
بجدية وحزم يحقق النجاح المنشود. إن مستوى الطموح 
والتطلع المتزن يجعلانه في حالة بحث وتنقيب عن أفضل وأرقى 
المستويات وني سبيل ذلك عليه أن يكون في حر كة دؤوبة تمكنه 
من مواكبة التطور وتجعله في مصاف القدرات الحيدة المدركة 
لواجبها في تجويد وتعديث المهارات. 


٠ F‏ القائم بالاتصال وحراسة البوابة 


تلك القيم التي يجب أن تكون متوفرة لدى القائم بالاتصال كرقيب 
يحكمه من الداخل» ولكن هناك ضوابط ورقابة خارجية لا بد أن يخضع ها 


وهي ما تعرف بحراسة البوابة. 


(فحراسة البوابة تعنى السيطرة على مكان استراتيجى في سلسلة 
الاتصال بحيث يصبح لحارس البوابة سلطة اتخاذ القرار فيما سيمر من خلال 
بوابته وكيف سيمر حتى يصل إل الجمهور المستهدف). 

حراسة البوابة تعني التحكم في الرسالة الإعلامية وذلك بالوقوف 
عندها بدقة وقياس مدلولات ا ومعانيها ومعرفة مدى توافقها مع سياسة 
الدولة فهي ب) ها من قوانين وضوابط تعمل على إنفاذها تفرض سيطرتها 
على وسائل الإعلام وتقف على کل ماينتج هل يتهاشى مع سياستها أم 
يتناقض معها. كا نها تستخدم هذه الوسائل لبسط اهيبة» فهي تعمل على 
نشر كل ما من شأنه تثبيت دعائم الحكم وإبقاء النظام وهذا دى إلى وقوع 
الكثير من أجهزة الإإعلام تحت قبضة السلطة الحاكمة ومن ثم ضياع الكثير 
من الحقائق وعزل الجمهور عب| يجري. 

السياسة التحريرية من عوامل فرض السيطرة والتحكم» فكل صحيفة 
آومحطة إذاعية ها سياستها التحريرية التي تتبعها وكل ما ينتج لا بد أن 
يتسق مع السياسة المرسومة ك أن العحادات والتقاليد والقيم السائدة في 
اللجتمع تشكل عاملاً لفرض التحكم فكل ما يخالفها لا جد طريقه للنشر 
فهذه القيم تمشل ركيزة أساسية في المجتمع تعمل على تماسكه وأي تقليل 
من شأنها بالتخلي عنها أوتغييرها يجعل الجمهور يثور ويجارب كل دخيل 
على المجتمع وتقاليده. (إنه في بعض الآحوال قد لا يقدم القائم بالاتصال 
على تغطية كاملة للأحداث التي تقع من حوله وليس هذا اللإغفال نتيجة 
لتقصير أو إنه عمل سلبي ولكنه يغفل أحيانا تقديم بعض الأحداث 


)١(‏ حسن عاد مكاوي وليلي حسين» الأتصال ونظرياته المعاصرة (بيروت:الدار 
اللبنانية» ط ۲» «(e14۸‏ ص٥۷‏ . 
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إحساسا منه بالمسؤولية الاجتماعية وللحفاظ على بعض الفضائل الفردية 
ا 

هناك عوامل أخرى تعمل على السيطرة وعمارسة حراسة البوابة خاصة 
السياسية والاقتصادية» وإذا ما تساءلنا لماذا كل هذا السيطرة ؟ فالإجابة 
رار ی کل ب ا اط وع ن ل وات او ی ی ی 
کل ما تراه مناسبا وان كان على حساب حرية التعببر. 

(على طول الرحلة التي تقطعها المادة الإعلامية حتى تصل إلى الجمهور 
السعهااف ترجا فاط ( رابات كرفا غاد قارات ب يدل رر 
وكلى] طالت المراحل التي تقطعها الأخبار حتى تظهر ني الوسيلة الإعلامية 
ردا ات کی ی ها ن اا رد ارغ رات رر ما( اه 
الرسالة ستنتقل بنفس الشكل آوبعد إدخال تعديلات عليهاء ويصبح سلطة 
من يديرون هذه البوابات له أهمية كبيرة في انتقال المعلومات)". والرسالة 
الإإعلامية تمر بمراحل عديدة وهى تنتقل من المصدر حتى تصل التلقى» 
EE E ine Mese EAL Ea,‏ 
السلسلة فردمايتمتع باحق في أن يقرر ما إذا كانت الرسالة التي تلقاها 
سيمررها كا هي إلى الحلقات التالية). 


كل الآراء والمغاهيم الواردة في حراسة البوابة تؤكد على المراحلة 
والبوابات التي تمر با الرسالة وأهمية ودور حراسة البوابة» ولكن من هم 


(۱) حسن عماد مكاوي» وليلي حسين» الاتصال ونظرياته ا لمعاصرة» مرجع سابق» ص 
۱۷۸ 

(1) المرجع نفسه» ص ٠١١‏ . 

() المرجع نفسه» ص١۷٠‏ . 


حراس البوابة ؟ إنهم الصحفيون الذين يقومون بجمع الأآنباء وهم مصادر 
الأنباء الذين يزودون الصحفي بالأنباء وهم أفراد الجمهور الذين يؤكدون 
على إدراك واهتمام أفراد آخرين من الجمهور للمواد الإعلامية كل أولئك 
حراس بوابة في نقطة ما أومرحلة من المراحل التى تقطعها الأنباء). 


۷.۳ حراسة البوابة لبرامج التوعية الأمنية بالإذاعة 


ك | علمنا مما سبق فإن المادة الإعلامية في الغالب كي تصل المتلقين 
تمر عبر طريق مليء بالبوابات» وعلى كل بوابة يو جد حارس يضع الضوابط 
التي تؤهل كل رسالة من العبور» وذلك بممارسة سياسة الحذف والتغيير 
والتبديل في كثير من الأحوال» ولكن يبقى السؤال إذا ما طالت الرحلة 
التي تقطعها الرسالة حيث تخضع لضوابط كل بوابة» ماذا يبقى فيها من 
معلومات خاصة رسالة الإعلام الآمني. نحن ندرك تماما حساسية الموضوع 
الآمني ومدى تأثيره على المجتمع هل تقدم الرسالة الأمنية كا هي أم تخضع 
هذه الرقابة البواباتية؟ وإذا ما خحضعت ههاالرقابة ماذا يبقى للمتلقى من 
ارات اا ی ر فاا کی اھر کے وو 
معرفة الحقائق مجردة ليقيم الأمور ويقوم بالدور المرتجى منه في بسط الأمن 
ومساعدة الجهات الأمنية عملا بمبدأً الأمن مسؤولية الجميع. 

من جانب آخر إن ا لحدث الأمني بحساسيته ودقته وقوة تأثيره على 
المجتمع لا بد أن يخضع لرقابة بواباتية مستنيرة تقف على المحدث الأمني 
وتقيسه وتقيمه با يتهاشى مع ظروف الوضع الأمني والسياسات العامة 
للدولة وموجهاتهاء فإذا أخذنا جانب التجرد والإدلاء بالمعلومة كاملة رب 


(۱) جيهان أحمد رشتي» الأسس العلمية لنظریات الإعلام» مرجع سابق ص ۲۹۰. 
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تكون هنالك عواقب قد تؤثر على آمن المجتمع واستقراره فهذه الرقابة تتيح 
سانحة الضبط والتحكم المتزن. 


۳ التخطيط اللإذاعي لبرامح التوعية الأمنية 
۳ مفهوم التخطبط 


قبل ا لحوض في التخطيط الإذاعي لبرامج التوعية الأمنية لابد من 
الوقوف عند مفهوم التخطيط, ثم مفهوم التخطيط الإذاعي. وقد وردت 
عدة مفاهيم في هذا الجانب وتشر إلى أن التخطيط هوإعداد خطط قصيرة 
وطويلة الآمدء واستراتيجية وعملية للاستخدام الكفء المتساوي للمصادر 
الاتصالية ني سياق الآهداف والوسائل لمجتمع معين التي تخضع للهياكل 
ا متاحة للمؤسسات الاجتماعية والسياسية» و التخطيط عملية يتم بمقتضاها 
تنظيم النشاط البشري لتحقيق أفضل النتائج ك أن هنالك علاقة بين 
السياسات والتخطيط, فالسياسات تخضع للأسس والخطوط العريضة 
أوالمبادىء والتوجيهات والقواعد التي يقوم على أساسها النظام الاتصالي 
التي تشرح الصعوبات التي يواجهها بين يعد تنفيذ السياسات من مهام 
التخطط). 

إن آهمية التخطيط لا تتجلى في تنظيم النشاط البشري لتحقيق أفضل 
النتائج فحسب بل ذهب أديب خضور إلى آن الخطط هي: 

(الآشكال التنظيمية والعمليات الإجرائية الكفيلة بوضع السياسات 
موضع التطبيق» والخطط هي الشكل التفصيلي الواقعي لتطبيق السياسات 
(١)جيهان‏ أحمد رشتي» النظم الإذاعية في المجتمعات الغربية» (بيروت:دار الفكر 

العربي» ۱۹۸۲ م) ص۸۷ . 


ولذلك فإن الخطط والبرامج أكثر اقترابا من الواقع الملموس وأكثر التحاما 
بالواقع المشخص والعياني ورب) التفصيلي. إن أي خلل في عملية اندماج 
ا لخطط والبرامج يغرقهافي نزعة نظرية مججردة ويحوها إلى جرد شعارات 
أو خطط على الورق فقط» في حين أن الدراسة الواعية والشاملة لمعطيات 
معقولة ومقبولة وقابلة للتنفيذ لأا تأخذ بعين الاأعتثار معطيات المر حلة 
والامكانات المادية والبشرية وطبيعة الأهداف المطلوب تحقيقها ونوعية 
ا لجاهير المراد الوصول إليها) 


۲۳ التخطيط الإعلامى 


(وهوحصر القوى الإعلامية بم فيها من طاقات بشرية وأجهزة 
إعلامية ومعدات ومؤسسات إعلامية من إذاعة وتلفزيون وثقافة ودور 
سينا ومسارح وإعلام شعبي وکل ما من شأنه أن يسهم في تعبئة وتو جيه 
هذه القوى لتحقيق أهداف التنمية) إن التخطيط يمكن إن يلعب دورا 
فعالا في التنسيق بين الأجهزة الأمنية والإإعلامية ويقرب المسافات بينه) وني 
هذا الجانب ورد تعريف التخطيط بأنه( النظرة الكلية وهوالمنهج التكاملي» 
وحين يغيب التخطيط تبرز الانتقائية والعفوية والارتجال» وحين لا تقتلك 
الأجهزة الأمنية فلسفة وسياسات وخططاً وبرامج تعجز عن رؤية الصورة 
الكلية لدورهافي المجتمع ولوسائل وآليات تحقق هذا الدور وتعجز عن 
رؤية الجهات والأجهزة الأخرى منها الأجهزة الإعلامية التي يمكن أن 
تسهم بفأعلية في تحقيق الوظائف والمهام التي تسعى إلى تحقيقها فتنعزل 
(1) ديب خضور» الإعلام الأمني العربي قضايا ه ومشكلاته» مرجع سابق» ص 
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عنهاء وتربك علاقاتها اء وكذلك الأمر حين يفتقد العمل الإعلامي إلى 
الي الفابل بج غو غدرتممار اه ورعن قفن الارن وال 
مع القوى والأجهزة ني كل هذه المسارات ومنها الأجهزة الأمنيةء فينعزل 
عنها وترتبك علاقتها ها وهذا ما يزيد حدة الإأشكالية بين الطرفين وينعكس 
سابياً علي سی الاداء ی 


٠.۳‏ التخطيط الإذاعى 


(التخطيط الإذاعى هوالتوظيف الأمثل للاإمكانات البشرية والمادية 
الجر ای بك ور اع ا رة واا ب ع 
2 اا ويستهدف التخطيط الإذاعى الوصول إلى على كفاءة 
مة احص ل غل أعل عاد عك من الأسخ ارات الأذاغية إا وبعد 


قفد ادمات الاذاعة": 
٠. ۳‏ التخطيط الاذاعي لبرامح التوعية الأمنية 


التخطيط الإذاعي لبرامح التوعية المنية بعني ضرورة وضع تصور 
كامل وشامل» ويعمل بآليات متكاملة لتحقيق الآهداف المنشودة من التوعية 
الآمنية» على أن توضع في شكل سياسات عامة تعمل وفق خطط مرسومة 
ليتم ترجتها في أرض الواقع» وذلك من خلال برامج عمل تفصيلية تعمل 
على مدى زمني قريب وبعيد وبآشكال إذاعية ختلفة تفي بحاجات الجمهور 
(1) أديب خضور» سبل تدعيم الثقة بين الأجهزة الأمنية والإعلامية» (الرياض: 

جامعة نايف العربية للعلوم الامنية ٠‏ ١٠۲م)‏ ص٤‏ ۷. 
(۲) عبد العزيز الغنام» مدخل في علم الصحافة والتخطيط للبرامج الإذاعية 

والتلفزيونية» (القاهرة: مكتبة الانجلوالمصرية› 1۹۸1 (e‏ ص '۸. 
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وتراعى الاختلاف بين الفقات. كا ينبغى أن ينضوي التخطيط تحت 
الاستراتيجية الإعلامية الأمنية الشاملة للدولة وسياسات عامة للأجهزة 
الأمنية تصب في قوالب تخطيطية إذاعية معتمدة على خصوصية وحساسية 
الحدث الأمني. وترى الباحثة أن آهمية التخطيط تنبع من الآتى: 
١-شمولية‏ مفهوم الأمن وتطبيق شعار الأمن مسؤولية الجميع ليخرج 
هذاالمفهوم من دائرة الأجهزة الأمنية للمجتمع بأكمله شاملا كل 
مجالات العمل الاجتاعي والاقتصادي والثقاني مع ضرورة إشراك 
كل فئات المجتمع في عملية بسط الأمن وهذا لا يتأتي إلا بالتوعية 
الشاملة عبر وسائل الإعلام ولا سي الإذاعة التي اختصت دون 
غيرها بامتدادها الواسع ومقدرتما على خاطبة كل فئات المجتمع. 
۲-الخروج بالتوعية الأمنية من حيز اللخطط والسياسات إلى استراتيجية 
شاملة تتبناها الدولة وذلك لأهمية الأمن في المر حلة القادمة من عمر 
البلاد ولا شهدته من تداعيات أمنية هزت أركان المجتمع وخلفت 
آثاراً سالبة فلا بد من وضع الدراسات لتلك الظواهر الأمنية وسبل 
التوعية بها عبر الإذاعة مع ضرورة الاهتمام بالتدريب ومواكبة 
اللطور القي. 
۳-النظرة المتكاملة للوضع الراهن وإيجاد دراسات تتناسب مع كل 
فئات المجتمع كل حسب متطلباته لتفي باحتياجاته» فما يطبق على 
فئة قد لا يصلح لأخرى. 
٤‏ - البرامح الإذاعية ها متطلبات أساسية لتقدم التوعية خاصة في 
يتعلق بالموارد الماديةء والكادر البشري العامل في هذا المجال. فلا 
بد من توفير كل هذه الأساسيات ليتم التمكن من تقديم خدمة 
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إذاعية متكاملة تحقق التوعية المنشودة 
٠. ٠.۳‏ أساسيات التخطيط الإذاعي لبرامح التوعية الأمنية 


يعد الأمن من الاحتياجات الأساسية للفرد ولا بد من توفره وبسطه 
لينعم الجميع بالاستقرار» وفي سبيل ذلك تعمل المجتمعات وتبذل كل ما 
لديا من طاقة لتوفيره» فعدم الاستقرار وغياب الآمن يزعزعها ويوقف 
عمليات التنمية في كل المجالات.يأتي الحرص على بسط الأمن باستخدام 
كل وسائل الإعلام ني توصيل المعلومة الأمنية خاصة عبر الإذاعة التي بيجب 
أن تعمل وفق خحطط جيدة لتحقيق التوعية المنشودة» وترى الباحثة أن على 
واضعي الخطط اللإذاعية لبرامج التوعية الأمنية الالتزام ببعض الموجهات 
لإعداد خطط متكاملة تحقتق أهدافها تتمثل في النقاط الاتية: 

-١‏ ضرورة الفهم العميتق والإدراك الواسع للمفاهيم الأمنية 
وأساسيات التوعية الأمنية من قبل واضعى الخطط حتى يتمكنوا 
موم ا ع م حو ا ال رر ولاك مق 
خلال دراسات وبحوث تجرى بواسطة كوادر ملمة بالشأن الأمني 
ومتخصصة في مجالات إذاعية متعددة( إنتاج» إعداد تقديم» 
وتحرير» وهندسة إذاعية» ورؤى فنية وإخراجية) وتعمل على إنتاج 
إذاعي متكامل لبرامج التوعية الأمنية. 

۲ شمولية ا لخطة الإذاعية لتغطى كافة جالات التوعية الأمنية (جريمة» 
مرون وا مان و کرات و ان ای وا ا 
وغيره) تحدد بدقة وتفصل المهام المتعلقة بالتوعية الأمنية عبر الإذاعة 
وذلك من خلال مهام مرحلية وخطط قريبة وبعيدة المدى في مراحل 
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يتم إنجازها واحدة تلوالآخرى على أن تتهاشى مع حاجات الجمهور 
ومتطلباته مع مراعاة خصوصية الزمان وا مكان والحدث الأمني. 

وضع آليات لقياس الخطط أثناء وبعد التنفيذ وتقويمها ومعرفة 
مدى النجاح والفشل وأآماكن القصور للوصول لخدمة إذاعية جيدة 
وذلك بمتابعة خط سير الخطة ومعرفة مدى الالتزام بخطها المرسوم 
أوالانحراف بإجراء التقارير المستمرة والملاحظة الدقيقة في هذا 
الان 

٤‏ -إحاطة كل العاملين في حقل التوعية الأمنية الإذاعية با لخطة كل 
حسب تخصصه للمشاركة بآرائهم من خلال اللقاءات التنويرية 
والمناقشات المستمرة» بالأخذ والردء وبناء اللإحساس الصادق لدى 
العاملين بآن ا لخطة من صنع الجحميع وليست فوقية» كا يجب الاهتمام 
بضرورة خلق قدر عال من الانسجام بين الأجهزة والجهات العاملة 
على تنفيذ الخطة في ختلف المجالات. 

٥-لابد‏ أن تكون الخطة واضحة ومفصلة ودقيقة حتى يتسنى للمسؤولين 
عن تنفيذها التجاوب معها و لها لتكون واقعا ملموسا کا جب 
توضيح كل هدف وآلية للتنفيذ مع الرجوع للرؤساء في حالة 
العقبات لتذليلهاء على أن يتم التحفيز في حالة تحقيق النجاح. 

-الاهتمام بقياس الرآي ورجع الصدى وتقويمه من خلال مشاركات 
الجمهورعرر الهاتف» الريد أوأدوات جع المعلومات الاس اة 
والملاحظة وتحليل المضمون للمواد المقدمة بغية الرقي با. 

۷_ضرورة وضع الخطة في حدود الإمكانات والظروف المتاحة مع 
العمل على استقطاب الدعم للمساعدة في إنجاحها. فكل خطة لا 
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بد أن تكون مبنية على تكلفة مالية دقيقة تحدد الاحتياجات والبدائل 
والمشاريع الاستشارية التي تدر دخلا لتساعد في التنفيذ. 
إذا ما سارت الخطة الإذاعية لبرامج التوعية الآمنية كا رسم هاء فهنالك 
فوائد ونجاحات ستتحقق. 


٠. ۳‏ نتائج التخطيط الإذاعي لبرامح التوعية الأمنية 


ا لخطة الإذاعية إذاوضعت على سس صحيحة فإنها تحقق النتائج 


١-الإسهام‏ والمشاركة الجاهيرية في بسط الآمن واستقراره في المجتمع 
وفهم الظواهر والتداعيات الأمنية وإيجاد طرق للتعامل معها. 

۲-تسهم الخطة في تحديد الآهداف والمرامي المطلوب تحقيقها في ختلف 
المجالات عبر برامج إذاعية متنوعة ومتعددة. 

۳ تحديد الاحتياجات المادية والفنية والكادر البشري الذي سيقوم 
البرامج الملائمة لكل فة ولذايتمكنون من اختيار الأاسلوب 
الأنسب لكل جمهور مع العمل على الملاحظة والتقويم المستمر. 

٤‏ - تساعد الخطة في تقريب المسافات والتنسيق بين الأجهزة العاملة 
في جال التوعية الأمنية (أمنية» إعلاميةء قانونية) وتضافر جهودها 
لتقديم برامج توعية آمنية إذاعية للجمهور ومده بالمعلومات 
اللازمة. 

٥‏ -تقويم الخطة بعد تنفيذها وتوضيح المعوقات ليتم العمل على إبجاد 
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السبل الكفيلة بإزالتها في المرات القادمة 

٦‏ -الخطة تعنى أن هنالك خطا مرسوما للسبر فيه ولا يمكن الحياد عنه 
ولذاتنأي الخطة الإذاعية المتكاملة عن التخبط والارتجال وعدم 
الجاهزية. 


۷-الاطلاع المستمر على الخطط الماثلة والمقارنة تتيح وتهيى قدراً من 
الفهم والإدراك والاستفادة من التجارب با يتهاشى مع آهداف 
وحدود كل خطة وحاجة الجمهور. 


۳ .۷ مراحل التخطيط الإذاعى 


(يمر التخطيط الإذاعي بثلاث مراحل تشمل مرحلة وضع السياسات 
العامة للإذاعة ثم مرحلة اختيار الاستراتيجيات المناسبة لتنفيذها وأخيرا 
ترجمة هاتين المرحلتين إلى واقع ملموس عن طريق الخطة الإذاعية ني 
حدود الامكانات البشرية والتقنية والمالية الموجودة) يمكن ان يطبق هذا 
النموذج على برامج التوعية الأمنية فتمر الخطة بنفس المراحل لتصبح مرحلة 
الاستراتيجيات الاذاعية هي المرحلة الاولى ثم السياسات العامة والتي 
تشمل على غايات عريضة وحددة وأخرى منتقاة للتوعية الأمنية بالاذاعة. 
وأخيرا مرحلة وضع الخطة الإذاعية لبرامج التوعية الأمنية. 
ولا مرخلة الاسر اجات الأذاعة 


(1) عبد العزيز الغنام» مدخل في علم الصحافة والتخطيط للبرامج الإذاعية 
والتلفزيونية» مرجع سابق» ص۲١٠‏ . 
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(وضع الاستراتيجيات من مراحل التخطيط الإذاعي» ويمدف إلى 
ترجمة السياسات الإذاعية التي تم الاتفاق عليها إلى انجازات عملية وفقا 
لآهميتها والتتائح التي يمكن أن تعود منهاء الأمر الذي يتطلب ترتيب بنود 
وأجزاء هذه السياسات وتنظيمها وإمكانية تنفيذها بواسطة البرامج في إطار 
زمني وتقني وبشري مدروس وخدد المعا م ). 

ولكي تنجح الاستراتيجية الإذاعية للتوعية الأمنية لا بد من أن تكون 
مرنة حتى تترجم إلى خطة إذاعية» ومن مقومات النجاح أيضا متابعة 
واضعى الخطط لعملية التنفيذ ومعرفة مدى فأعليتها ني تلبية حاجات 
e‏ وإشباع حاجتهم للمعلومات الآمنية من خلال دراسة المجتمع 
ومقوماته لتقديم برامج إذاعية قادرة على خلق توعية آمنية جيدة تشمل كل 
فئات المجتمع. 

(ويمكن التعرف على حاجات ورغبات المستقبلين بإجراء بحوث 
ميدانية على عينات عشوائية» أوعشوائية منتظمة باستخدام بعض طرق 
الببحث المعترف ا أوإحداها من استقصاء أومقابلة شخصية أومقننة 
أوغيرها من طرق الأبحاث الإذاعية). 
انيا مرحلة السباسات الإذاعة العامة 

يقتصر مفهوم السياسات العامة للتخطيط الإذاعي على تحديد أهدافه 
لمطلوبة وتحقيقهافي فترة زمنية في إطار وظائف الإذاعة» ففي حالة تحقيق 
إحدى الوظائف ينبغي على الخدمة الإذاعية تحديد الأهداف التي بان 


00 عدار العام محر ن غل العاف والبغط لرا الإ6اع و رر 
(۲) المرجع نفسه» ص۳۲٠.‏ 
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تقوم بها في إطار كل وظيفة على نحوتفصيلي يتضح فيه ال جزء المطلوب تحقيقه 
في الدورة الإإذاعية المقبلة أوالدورات التى تليها وعادة ما تشمل السياسات 
العامة للتخطيط الاذاعى على Cel‏ عريضة وغايات إعلامية حددة 
وأخرى منتقاة)'. ۰ 
فمن أجل تخطيط إذاعي متكامل لبرامج توعية أمنية إذاعية لا بد أن تأي 
ا لخطة وفقا للسياسات العامة للتخطط . 
١-غايات‏ إعلامية عريضة للتوعية الأمنية الإذاعية: تمدف إلى خدمة 
الغايات الأمنية العامة وارتباطها بالعوامل السياسية» والاقتصادية» 
والاجتهاعية وهي تتمثل في تطلعات الدولة وماتريد أن تحققه 
لشعبها من أجل استقرار أمني في كل مناحي الحياة» فيعمل واضعو 
الخطط للبرامح الإذاعية التي تعنى بالتوعية الأمنية على تصميم 
وبث برامج تبرز دور الدولة في بسط الآمن وما ينبغي على المواطن 
القيام به من أجل حفظ الأمن والاستقرار الداخلي في أوساط 
الملجتمع. 
وجات إذاعية عة لتر عة الامي تمن شا ماخدمة الغابات 
الأمنية التي تنصب في دور الأجهزة الأمنية في إرساء دعائم الأمن 
وتتمثل في التوعية بمخاطر الجريمة وأساليب مكافحتهاء والتوعية 
المرورية ودور شركاء الطريق في المساحمة في عمليات الوعي المروري 
والتوعية بدور الدفاع المدني وتصديه للكوارث ودور المواطن في 
الحد من آثارهاء ودور المجتمع في مكافحة الخدرات وال رات 
العقليه؛ والتوعية بأمية الآمن الاقتصادي ومواجهة خري 


(۱) المرجع السابق» ص ٠١۳‏ 
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الاقتصاد القومي إضافة إلى ضرورة التوعية بالترشيد والاستهلاك 
الجيد للموارد, التوعية بالأمن المجتمعي وكل جوانب التوعية 
الأسة والشاكل الى رغ الدر ةق الفصا غ ليا رالد ها 
من الغايات المحددة إدخال قيم التوعية الأمنية التي تتهاشى مع 
حاجة المجتمع ومقدار الجرعات التي يحتاجها على حسب فئاته 
مع العمل على تمكينه من التفاعل معها بالمشاركة الإيجابية ا مثمرة 
ويختلف جمهور التوعية الأمنية الإذاعية» فهناك من لا يعرف شيئا 
عن الموضوعات الأمنيةء وهناك مجموعات قد أخذت قرارامسبقا 
بالتأييد أوالرفض» فمن الطبيعي أن تختلف الرسالة الإعلامية 
الموجهة إلى كل من هؤلاءء فتتراوح مستويات البرمجة ما بين برامج 
محفزة لا تدخل في التفصيلات وتقود إلى اتخاذ مواقف وقرارات» 
وأخرى تؤكد صحة قرارات المجموعات المؤيدة وثالثة تعمل على 
تغيير إتجاهات الج عة الرافضة وهكذا. في سياق البرامج المحددة 
لا بد من الاهتمام بالكم والكيف ببرامج الفئات المجتمعية. 
غايات إعلامية منتقاة للتوعية الأمنية:تعمل برامج التوعية الأمنية 
في الإإذاعة وف برامج وغايات إعلامية منتقاة بواسطة واضعي 
الخطط وذلك ضمن السياسات العامة» فمثلا انتقاء برنامج التوعية 
المرورية وتكثيفه على شريحة سائقي المركبات العامة» أوبرنامج 
مكافحة المخدرات على شريجحة الشباب» والبرامح المنتقاة تعد 
مدخلا وركيزة من ركائز التوعية التي تفعل مشاركة جيع فئات 


والآهداف المنتقاة يمكن أن تتحقق في إطار التعاون والتكامل بين 
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الإأدارات الشرطية والإذاعة فتقوم إدارة المرور بدعم التوعية المرورية» 
وإدارة الملخدرات تدعم التوعية بالآثار السالبة للمخدرات وخاطرهاء أما 
إدارة الدفاع المدني فتدعم برامج التوعية الخاصة بإدارتهاء وإدارة السجل 
المدني تعمل على دعم برامج توعية المواطنين بكيفية وأهمية استخراج الوثائق 
الثبوتية والتبليغ عن حالات الفقدان وغيرها من الإجراءات. فتتكامل هذه 
ثالغاً: ا لخطة الإذاعية 

هي المرحلة الثالشة والأخيرة من مراحل التخطيط الإذاعي. (الخطة 
الإذاعية أداة لترجة السياسات والاستراتيجيات الإذاعية التي تم التوصل 
إليها إلى واقع مسموع بواسطة برامج إذاعية مجدولة زمنيا يدخل في تركيبها 
عناصر متعددة من كلمة منطوقة وموسيقى ومؤثرات صوتية على أن يتم 
على عدة مشاريع مستقلة أومكملة لبعضها أوجزئية تتمثل في عملية حددة 

ا لخطة الإذاعية لبرامج التوعية الأمنية هي خطة جزئية تعنى برفع الوعي 
الأمني تأتي ضمن خطة إذاعية لأي إذاعةء لا بد أن تحدد بجدول زمني فمثلا 
يقوم المعنيون بوضعها في جدول زمني لبث التوعية الأمنية خلال عام حيث 
يتم استخدام شكال إذاعية ختلفة تبدا في فترة محددة وتنتهي بهاء ويتم 
الانتقال إلى هدف مر حلي آخر لیکون ضمن عام آخر وهکذا حتى يتم إدراج 
كل الأهداف في جدول زمنى خحدد. 

الخطة الإذاعية لابد أن تكون واضحة غير معقدة يمكن لي شخص 
(1) المرجع السابق» ص ٠٤١‏ . 
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يطلع عليه ا ويفهم حتواها وآليات تنفيذهاء كا جب أن تكون متوازنة في 
يحتاج إليه ا لجمهور» فمثلا فئة الشباب تحتاج إلى التوعية في جال المخدرات 
وهويرغب ني الاغاني الخفيفة على نسق حديث فالخطة الناجحة هي التي 
تسطيع ن تزاوج بين الاثنين. فتقدم نصائح وإرشادات في شكل أغان خفيفة 
يميل إليها الشباب» واتباع سلوب التنويع في البرامج فالجمهور باختلاف 
فئاته يختار ما يناسبه من برامج وبآشكال متعددة فكلا تعددت البرامج 
الإإذاعية للتوعية الأمنية وجد الجمهور فرصة أكبر في اختيار الشكل الذي 
يتاسبة و اقا التنوع يتيح الا لإعداد برامج متعددة تحتوي على معلومات 
غزيرة في جال التوعية الأمنية الإذاعية. 

من سات الخطة الإذاعية الناجحة اختيار الزمن المناسب وبث البرامج 
لكل فئة» فربات البيوت تناسبهن الفترات الصباحية لتقديم برامج حول 
تأمين المنازل من السرقات والحرائق وغيرها من المسائل التي تتم بأمن 
الأسرة» أما برامح التوعية المرورية فيمكن أن تقدم في الفترات الصباحية 
الباكرة حيث يستغل عدد كبير من تلاميذ المدارس والعم ال والموظفين 
المركبات العامة. 


۲۳ 


» » ۶۹ » ۰ 

٠. ۳‏ الإنتاج الإذاعي لبرامج التوعية الأمنية بالإذاعة 
۳ ماهية الإنتاج الإعلامي 

(منذ ظهور الوسائل الإعلامية المختلفة ظهرت الدراسات التى 
ترشد إلى استخدامها على أفضل وجه ممكن سواء في التسلية أوالتثقيف 
والتعليم» وأصبح من الضروري للقائمين عليها أن يدركوا ماهية الوسيلة 
التي يستخدمونها وإمكاناتا وخصائصها ومكانتها بين غيرها من الوسائل 
العديدة)'. 

وترتبط ماهية الإنتاج الإعلامي بمصطلح الإعلام الذي يمكن تعريفه 
أحيانا بطريقة الاتصال عن طريق الوسائل والاتصال بالج اهير. وتختلف 
آشکال الإنتاج وتتعدد طبقا لتعدد الأهداف التي تسعى إلى تحقيقهاعن 
طريق هذا الإنتاج سواء كان إعلاميا أم تثقيفيا أم إرشادياً توجيهيا أوترفيهياء 
كا تختلف أساليب الإنتاج من وسيلة إلى آخرى» ويمكن القول بصورة عامة 
إن الإنتاج الإعلامي الجيد عبر آي وسيلة من وسائل اللإعلام لا بد أن يمر 
بالمراحل التالية: 

specification ائلتحديد‎ _ 

planning التخطرط‎ _ 

preparation دlJe)ا‎ - 

production الإنتاج‎ - 

distribution gj دالت‎ 


(1) عبد الدائم عمر الحسن» سس الكتابة والإنتاج الإذاعي بالراديو» (عان: دار 
الفرقان» ۹۹۸ (e\‏ ص ۷۷. 
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وني الواقع تكون هذه المراحل مجتمعة الإنتاج الإإعلامي الجيد بكل 
وسائل الإعلام. فعلى سبيل المثال فإن مرحلة التحديد تنطوي على تعديل 
نماذج وأشكال البرامج المقررة والمسلسلة» والتخطيط ينطوي على تنظيم عمل 
الإنتاج على مراحل متلاحقة تضع في اعتبارها عوامل التكلفة والفأعليةء أما 
الإعداد فهوتميئة المادة بها يتناسب والوسيلة الإعلامية المعينة. بين الإنتاج 
هوما مجري E‏ للإذاعة» 
الوسيلة. 


۲.۳ ماهية الإنتاج الإذاعي المرئي والمسموع 


الإأتتاج في الراديو والتلفزيون عبارة عن تحويل الفكرة الخلاقة فنيا على 
الورق على هيئة نص scripted program‏ و شبه نص 64)م۲1؟ -1 se۳‏ غر 
مسموع وغير مرئي والمخطط ها مسبقا إلى مادة مسجلة على شريط تسجيل 
صوتي ده بالنسبة للراديو أوشريط فيديومغناطيسي بالنسبة للتلفزيون» 
كرون اة الما للت 0ة ظط لار ل قافا وا 
وسياسياء إنه باختصار شديد عبارة عن عملية تحويل الفكرة إلى منتج نهائي 
قابل للبث عن طريق الراديو أوالتلفزيون» آما المنتج ٥٥»له١م‏ فهو الشخص 
المسؤول مسؤولية كاملة عن هذا الإنتاج. 

إن إنتاج المواد للراديو والتلفزيون يستلزم من البداية أن يكون 
الإذاعيون في كل من الجهازين على دراية تامة باستراتيجية الدولة الإعلامية 
والخطط الإعلامية المنبثقة عنها والجمهور المستهدف وكيف يمكن الوصول 


(۱) المرجع السابق» ص ۷۹ - .A*‏ 


إليه» وماهی أنسب الاشكال ا۵٣۲٠‏ والأسلوب الأمثل الذي بحقق 
الف ا E‏ ا 
والاعتين ن عق الس و اشن و الا تات القو م الاس والد نة 
والاجتماعية» وهل هم من الريف آم من الحضر وكذلك المستوى التعليمي 
والمستوى الاجتهاعي وهي أمور مطلوبة بصفة أساسية في إنتاج المواد للراديو 
والتلفزيون المحلي. 


٠. ۳‏ الإنتاج الإذاعي لبرامح التوعية الأمنية 


إنتاج البرامج الإذاعية في جال التوعية الأمنية لا يخرج عن الإطار العام 
للإنتاج الإذاعي» فهي يمكن أن تأي في الأشكال والقوالب اللإذاعية المختلفة 
تحمل في طياتها مضامين وأهداف التوعية الأمنية اللإذاعية في رسالة إعلامية 
جيدة لتبث عبر وسيلة ذات مقومات فعالة لتوصيلها إلى جمهور التوعية 
الآمنية الذي يستقبلها ويتفاعل معها برجع صدى ليثري ساحة العمل 
التوعوي بواسطة مرسل متمكن مدرك لأهداف وأبعاد التوعية الأمنية عبر 
الإذاعة. 
أولاً: أنواع الإنتاج ومكوناته 

ينقسم الإإأنتاج إلى نوعين التجاري والعام ولكن مكونات) واحدة 
وهي : 

-١‏ عناصر الإنتاج الرئيسية: وتتكون من المنتجين والكتاب والمخرجين 

والفنانين والمحررين والموسيقيين والاإداريين. 

)١(‏ عبد المجيد شكري تكنولوجيا الاتصال وإنتاج البرامج في الراديو والتلفزيون» 

(القاهرة: دار الفکر العربی» ٩۱۹۹م)‏ ص ٤١-٤١‏ . 
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عناصر الإنتاج المنفذة: الإداريون وكافة العناصر التي تقوم 
بالأعم|ل المهنية)". وينبغي على القائم بالاتصال في كل من الراديو 
والتلفزيون أن يكون على معرفة كاملة بالوسائل المطروحة واقتناع 
كامل بالقضايا التي يعالجها ويعمل على توصیلها کا ينبغي أن يکون 
ملم بلخة وأبجديات العمل في كل من الراديو والتلفزيون مثل معرفة 
طبيعة كل وسيلة وخواصها والاستفادة منهاء والأشكال الرامجية 
ا للختلفة التي يمكن أن تقدم من خلاهاء وكافة تقنيات وفنون 
وحرفية العمل ذاته» وأيضا لابد من تحديد الجمهور المستهدف 
ومعرفة طبيعة وعادات الاستاع والمشاهدة لديه عن طريق تحديد 
أسلوب حياته طبقا لوضع الجحماعة التي يعيش فيها. إنها جميعا 
معلومات أساسية لابد منها من أجل نجاح العملية الاتصالية ذاتماء 
وبذلك لا ينحصر الاإأنتاج في جرد توفير إمكانات بشرية ومادية وفنية 
بل يتعدى كل ذلك إلى وجود جمهور مستهدف للرسالة الإعلامية 
التي يتم بثها وهي المنتج النهائي أوالمحصلة النهائية لعملية الإنتاج 
با کرد گل داك مو ضرعا عل اساس سانجا اغلا اة 
ثم تخطيط إعلامي سليم على أساس تلك الاستراتيجية. 
ثانياً: عناصر الإنتاج الإذاعي 
(الإتتاج الإذاعي باعتباره مثل آي فن آخر عبارة عن شكل ومضمون 
وجميع العم ال الإذاعية تدورفي شكال حددة داخل إطار معين تحدده 


)١(‏ محمد حدبن عروس» الأسس العلمية للإذاعتين المسموعة والمرئيةء (طرابلس: 
الدار ا لجاهرية للنشر والتوزیع ۱۹۸۷م) ص .٠۹‏ 
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طبيعة الإإذاعة كوسيلة من وسائل الاتصال. والأشكال الإذاعية جميعها وان 
بعد تدفقه من القناة الإذاعية ابتداء من المايكروفون إلى أذن المستمع)'. 
(تشمل عملية الإنتاج الإذاعي جانبين يكمل كل منه| الآخر» جانب 
هندسي» جانب برامجي» وكل الإنتاج الإذاعي الذي يصل المستمع في النهاية 
ما هوإلا حصيلة مجموعة عناصر هندسية وبرامجية» الهندسة الإذاعية التى 
تقوم با لحانب اهندسى ف الإنتاج وتعاون صاحب الإنتاج في تنفيذه من 
خلال المعدات والأدوات والوسائل اهندسية). 
-١‏ عناصر الإنتاج الهندسية 


عناصر الإنتاج هي التي تقوم با لجانب الهندسي في اللإنتاج الإذاعي 
وتشمل الان 

١-الاستديو:‏ يمثل الاستديومكان الإنتاج الإذاعي. ولكي يتوافر 
النجاح لآي برنامج لا بد له من مكان ملائم يتم فيه الإنتاج» وهذا 
المكان هوالاستديو» وهوالمكان الملخصص لإنتاج المواد الإذاعية 
سواء تلك التي تبث حية على الهواء مباشرة» والتي يجري تسجيلها 
على أشرطة» وهنالك شروط جب توافرها لضان صلاحية 
الأستوديوء تشمل العزل الصوتي بحيث لا يدخل فيه أي صوت 
من الخارج» إلى جانب المعالحة الصوتية من الداخل بحيث لا يسمح 
بالانعكاسات الصوتية من الحوائط أوالأرضية أوالسقف). 


(۱) عبد الدائم عمر الحسن أسس الكتابة والإنتاج الإذاعي بالراديو مرجع سابق» ص 
۸۲. 


أما في مجال التوعية الأمنية اللإإذاعية فيمكن بث رسالة فعالة 
باللاستفادة من المقومات التقنية المتطورة التى آدخلت حديثا على 
EE E a oad‏ 
وجودة المونتاج الرقمي» إضافة إلى عامل نقاء الصوت وسعة 
التخزين في أجهزة الحاسوب أوالأشرطة أوغيرها. كا أن زيادة 
عدد الموجات العاملة التي تغطي مساحات شاسعة تتيح قدرا عاليا 
من نشر الوعي الأمني عبر الإذاعة. 

اکر وفرنا ت( تعد ا لكر وقرنات الأداة ال رفسي لقل الآأصرات 
بطبيعة الحال» وتحتل مكان الصدارة في اللإذاعة المسموعة (الراديو) 
فهي التي تنقل الموجات الصوتية وتحوهاإلى موجات كهربائية 
نغاثلها تماما. ولا بد ليكروفون الإذاعة من شروط ومزايا حتى 
يكون صالحا للاستخدام ومن تلك المزايا أمانة الأداء» وأن يكون ذا 
حساسية خاصة والمقصود بذلك أن يكون ذا مستوى صوتي معين» 
وقد أضافت الميكرفونات إلى آدوات الإنتاج المندمي بعدا إيجابيا 
يكون سهل الاستع ال ولا يتأثر بالحرارة» وأن يتحمل الضغوط 
الصوتية والفروق العالية من مستويات الصوت”' الميكروفونات 
من الأجهزة التي طاها التقدم والتطور أيضا. فأنتجت بمواصفات 
ختلفة تتاشى مع ظروف العمل وتعمل على نقل صوت عالي النقاء. 


.۸٦ المرجع السابق ص‎ )١( 
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۲- العناصر الصوتية 

إن القاسم المشترك بين الجانب البرامجي واهندسي هوالمادة الخام التي 
يتشكل منها الإنتاج وهي الصوت كا سبقت الإأشارة» وعناصره إما كلمة 
منطوقة أوموسيقى» آومؤثر صوتي. 

١‏ -الكلمة المنطوقة: المعروف أن سلاح اللإذاعة هوالكلمة المسموعة لا 
المكتوبة» واللإذاعة تساعد من خلال الكلمة المنطوقة على خلق كلمة 
خاصة بها ترتسم في الآذهان وتحقق ما يسمى باللهجة القومية» ومن 
مميزات الكلمة المنطوقة نها كلمة مقبولة» ومفهومة وبسيطة غير 
متكلفة وتحتم طبيعة الإذاعة أن تكون الكلمة المنطوقة من خلال 
الميكرفون تتضمن في حد ذاتها كل العناصر اللازمة التي تجعلها 
واضحة ومفهومة» وأن تتابع الكلمات في يسر وسهولة على نحو 
يستبعد كل ما قد يصعب فهمه علي المستمع العادي» ولذلك فإن 
طبيعة الراديو حتمت إبجاد فن جديد للكلمة المنطوقة وهوفن غخاطبة 
الجاهير والطريقة أساسها الإلفة واليسر والبساطة» وإيجاد أسلوب 
جديد لكتابة هذه الكلمة ويمكن تسميتها بالأدب الإذاعي)'. 

1-الموسيقى: وقد وجد الراديو في الموسيقي عونا على تدعيم إنتاجه 
وج ذب الستمع نا وأ صخت الموسشى ما تة اة الاداعة ماد 
آساسية في برامجها آي أن للموسيقى آثرها ني تدعيم برامح الراديو 
وتأكيد مكانته في الحياة المعاصرة» وتلعب الموسيقى دورا تعبيريا بارزا 
لايمكن إغفاله أوالتقليل من أهميته نظرا لأنها تضفي على البرنامج 
الإذاعي الكثير من ملاعه التي تكسبه التميز والتفرد. 


(1) المرجع السابقء ص٦۸1‏ 


۳- المؤثرات الصوتية:تستعمل بنجاح لأداء الكثير من الأغراض 
ولإعطاء عدد من التأثيرات كتصوير ا مكان وتوجيه اهتمام المستمع 
وعاطفته وتحديد الوقت والمساعدة في توفير الجوالنفسى المطلوب» 
لافار إل خرن الات ره جا ن الاح ادرا © 

۳ أشكال الإنتاج الإذاعي 

الإنتتاج الإذاعي هونتاج فني مثله مثل أي فن عبارة عن شكل 
ومضمون,» والفنان الذي يقدم فنا للناس إن يقدمه من خلال شكل معين 
وهذا الشكل بمثابة القالب الذي يصب فيه مضمونه أوهدفه الذي يقصد أن 
نه ا 

إن شكال اللإنتتاج الإذاعي لبرامح التوعية الأمنية بالإذاعة لا تخرج 
عن الإطار العام. وهي يقصد با القوالب التي تقدم فيها مادة الإعلام 
الأمني الإذاعية سواء كان في قالب الحديث المباشر آم الحوار آم المناقشات 
أم البرامج الجاهيرية آم برامج المجلات» ومه) تعددت القوالب والآشكال 
فإن ذلك يعطي التوعية الأمنية حيزا مقدرا من الذيوع والانتشار» فيمكن أن 
تستخدم كل هذه القوالب لبث رسالة التوعية الأمنية الإذاعية فمن خلال 
التعدد والتنوع جد المتلقي ما يصبوإليه في المواد المقدمة فالذي يفضل قالب 
الحديث المباشر يتمكن من متابعة رسائل التوعية الأمنية الإذاعية التي تصاغ 
في هذا القالب وبا مخل شأن القوالب الأخرى التي يمكن أن نتناو ها بشيء 
من التفصيل. 
(1) المرجع السابق» ص .۸٦‏ 
(۲) سوزان يوسف وهبة الله بهجة» إنتاج البرامج للراديو والتلفزيون» (القاهرة: مكتبة 

الشباب» ۱۹۹۳م) ص ۱١۹‏ 


۲۳١ 


أو لاء اديت ا باقر هرا ئاد ة العامة الى برجهها أحد الخصن 
ماران هرر اا اا اهن و ا ا ارب 
السرد فيا يشبه المحادثة الشخصية وتتعدد آنواع الحديث المباشر 
فقد یکون حديثا دينيا أواجتاعيا أوعسكريا أورياضيا)". ما سبق 
يتضح أن قالب الحديث المباشر عبارة عن رسائل توجه مباشرة إلى 
الفئة المستهدفة دون أي استخدام لضرب آخر حيث تقدم الرسائل 
في شكل كلمات وجمل تحمل المضمون إلى المتلقي في الموضوع المقصود 
وكأن| هذا القالب عبارة عن غحادثة شخصية حيث بحس كل فرد من 
الجمهور أن الرسالة إليه فقط وهوالوحيد المعني بهاء ولذايتفاعل 
معها بقدر أكبر ولكنها ني عمومها موجهة إلى مجتمع كبير. 
يتناول الحديث المباشر جوانب متعددة والجانب الأمنى لا يقل أهمية 
رغه حه ی ل جاب الغا ی عا 
وتصميم رسائل التوعية الأمنية تضم كل الجوانب من توعية في جال 
الجريمة آوالمرور أوالتوعية بأخطار المخدرات والآثار المترتبة عليها 
والتوعية في كل ما يتعلق بجوانب الأمن والسلامة العامة. 
(يعد الحديث المباشر من أول الأشكال التي عرفتها الإذاعة المسموعة 
واستخدمتها وقد تتنوع موضوعات الحديث وتختلف آلوانما حسب 
الهدف الذي تتوخاه الإإذاعة من تقديم الحديث» ولكن مها اختلفت 
الموضوعات فإنا لا تخرج عن كونها كلمة منطوقة» وهويتكون من 
بداية ووسط ونهاية ويحتاج إلى وحدة في البناء ويطرح موضوعه 
ببساطة وبأسلوب جذاب وبلغة سهلة ومألوفة). 


. ٠٤١٤١ عبد الله محمد زلطة. الكتابة للراديو والتلفزیون» مرجع سابق ص‎ )١( 


۳۲ 


فهويتسم بالتلقائية والبساطة في الطرح والتناول وسلوب التقديم 
وهذا القالب يميل إلى استخدام اللغة العامية التي تتهاشى مع غالبية 
الجمهور حيث تستخدم الألفاظ الشائعة والمآلوفة لأذن الجمهور 
مما يحقق عنصري التجاوب والمتابعة. فمن خلال المقدمة تتم تهيئة 
الجمهور للادة التي ستقدم وربطه ب سبقه من حديث والخرض في 
لب الموضوع حيث يتم سرده بالتفاصيل والشرح بمشاركة الجمهور 
عبر الهاتف والفاكس والنت. ثم الخاتمة حيث يتم التركيز على النقاط 
الآساسية والخروج بتوصيات ونصائح عامة. يمكن استخدام هذا 
القالب في التوعية الأمنية عبر الإذاعة إذاما نظرنا إلى مكونات 
الحديث ( الاستهلالء ولب الموضوع والخاتمة ) والاستفادة منهافي 
مادة التوعية الأمنية وتقديم رسالة متكاملة تحمل مضامين التوعية 
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الاأمنية. 
هنالك شكال إذاعية أخرى للحديث المباشر تشمل الأخبارء 
التعليق» التحليل» والتحقيق» وهى ها مكانتها ودورها الإأذاعى 
المرموق. 

١‏ -الخبر وقد وردت تعاريف متعددة للخبر» فهو(تقارير عن آحداث 
موثوق بها ومعروضة بطريقة خاصة ومنظمة» ومن مستلزمات 
هذه التقارير أن تكون حالية وتحتوي على أخبار غير معروفة» 
کا أن من شاا أن تؤثر على حياة أومصالح أومستقبل المتلقين 
ها)"“ ويقول كرم شلبي (ليس هنالك تعريف خاص بالخبر 


(١)عبد‏ العزيز الغنام مدخل ني علم الصحافة والتخطيط للبرامج الإذاعية والتلفزيونية 


۲۳ 


الصحفى أوالخبر الإذاعى أوالخبر الذي ينقله شخص ماء فهوني 
النهاية خبر» بصرف النظر عن نوع الوسيلة التي حلته إلينا). 
إذا ما أردنا أن نحدد ماهوا لخر الإذاعى فهو يتحدد حسب 
الوسيلة التى تبثه فالذي يبث في الإأذاعة هوخبر إذاعى» والذي 
الأمنى فهوكل خبر يتعلق با لجانب الأمني وهويأتي في مقدمة 
الأخبارلانه يمس الاستقرار والطمأنينة. وهويقوي الشعور 
بالحاجة إلى المعرفة من خلال الآنواع الصحفية المختلفة (خبرء 
أوتعليق» أو تحقيق» أوتحليل) فعند حدوث التداعيات الأمنية 
يكون هنالك شعور عام بعدم الاستقرار المعرفي وشكوك› 
تجري الأحداث. وهنا تبرز أهمية ا لخر الأمنى الإذاعى في آنيته 
وتنوعه» ليأتي بمزوجاً بخصوصية الإذاعة كجهاز واسع الانتشار 
يخاطب كل المستويات بأشكال وقوالب متعددة توفر للجمهور 
قدراعالياً من المعلومات الدقيقة المجردة لتمكنه من تكوين رآي 
صائب تجاه الحدث الأمني ومن ثم التفاعل معه إيجابيا. 

1 التحقيق:(وهوعبارة عن قالب إذاعى يتناول الموضوعات 
العامة وفق سياسة الخدمة الإذاعية وبأسلوب إذاعي يتسم 
بالعمق استنادا على التحليل الواقعي وا مزج بين النص المكتوب 
والشسجالاتف الصو دان الخ 

() كرم شلبي» الخبر الإذاعي» ( جدة: دار الشروق )۱۹۸٩‏ ص ٠٤١‏ . 
(۲) بركات عبد العزيز» التحقيق الإذاعى بين النظرية والتطبيق مجلة الفن الإذاعى 
العدد ٠٤١٠١‏ معهد الإإذاعة والتلفزيون القاهرة» ينایر ۱۹۹٩‏ ص .١١۷‏ 


۳€ 


0 


والاستخبار والاستقصاء)'. 

۳-التحليل:( شكل هام من شكال البرامح الإخبارية الإذاعية التي 
تستهدف تنوير الرأي العام ومساعدة جمهور المستمعين على 
اتخاذ مواقف تجاه الأحداث المختلفة» ولذا فإن عحطات الإذاعة 
تستعين با لخراء والمختصين لإإعداد وكتابة تحليلات وتفسبرات 
لختلف الأحداث السياسية والاقتصادية والعسكرية والرياضية 
وغيرها من القضايا العامة التي تدخل في نطاق قخصصاتهم)". 

٤-التعليق:‏ تعرف الحمعية الوطنية لللإذاعيين بالولايات المتحدة 
الأمريكية (8 ۸ )١‏ التعليق بآنه: تعبير عن رأي المحطة ال رخص 
ها حول موضوع بحظى باهتمام عام شريطة أن يذاع بشكل يميزه 
على أنه تعليق)". ففي التعليق تتاح الحرية للمعلق في كتابة 
مايراه وفق مجريات الأحداث. وهنالك المقولة المشهورة الخر 
مقدس والتعلیق حر. 

ه_الحوار: (يمثل الحوار شكلا مها من شكال الإنتاج الإذاعي» 
وهويلعب دوراً كبيراًفي الإتتاج الإذاعي بمختلف أشكاله 
ومضامينه. فإذا ما كن الإذاعي من إجراء ا لوار کا يجب 
وملك ناصية الحديث مع الناس في حاوراته يستطيع أن يستخدم 


(۱) جان جبران کرم» مدخل إلى لخة الإعلام» (بیروت: دار ا لجبل» ٩۱۹۸م)‏ ص 1۲ . 

(۲) مدي حسن» الوظيفة الإإأخبارية لوسائل الإعلام» (القاهرة: دار الفكر العري» 
۱,م) ص .۷٥‏ 

(0) المرجع نفسه» ص ۷۳. 


هذا الشكل بصورة فنية تجعل من إنتاجه في النهاية عملا فنيا 
تکام 
والحوار هوركن أساسي ومن أكثر القوالب الإذاعية المعروفة لدى 
العامة» وهويجرى لتقديم معلومات دقيقة وتفصيلية حول الموضوع 
المطروح» بطرح الأسئلة والاستفسارات من أجل التوضيح وجلاء 
الغخموض عن نقطة ما ولذايتوجب على المحاور أن يكون حاضرا 
حضورا تاما ولديه القدرة على استخراج المعلومات من الضيف» مع 
إمكانية حاورة جميع المستويات والسموبالمعلومة إلى مستوى الضيف 
وهال رى لاا ل افاندة اباةة كدر ةو عل 
المتابعة وقطع الحوار وقت| يلزم مع مراعاة اختيارالضيف الذي لديه 
القدرة على المواجهة التي تمكنه من الحديث في موضوع الحوار. 
ما في جانب التوعية الأمنية الإذاعية فكل هذه النقاط لا بد من 
وضعها في الاعتبار لان الموضوع الأمني ذو حساسية عالية ويتسم 
بالدقة التي تتطلب التوضيح والإأفصاح ووضع الحقائق في ميزانها 
الق قے فاللی پد ا لوار ر یفن امور وللا یداد مل 
على البحث عن إجابات لأسئلة تدور بأذهانمم. 
ثانيا: برامج المناقشات: (هي شكل من أشكال الإنتاج يدخل في دائرة 
برامج الحوار من حيث الشكل. وهومن أشكال الفن الإذاعي الذي 
يستدعي ضرورة الفهم والإدراك لأبعاد هذا الشكل الذي دف 
إلى تبادل ونشر الآراء بين المستمعين)"". إن برامج المناقشات يمكن 


() عبد الدائم عمر الحسن» سس الكتابة والإنتاج الإذاعي بالراديو مرجع سابق» ص .۸٩‏ 


۳٢ 


أن تمشل آهمية كبيرة في البرامج الأمنيةء لان من خلال المناقشة يتم 
التوصل إلى الحقائق عبر الوقوف عندها وكشفها وذلك بالإحاطة 
التامة بكل جوانب الموضوع المطروح للمناقشة» من خلال تبادل 
الآراء وتدقيقها بالوقوف عندهاء وقد لعب الماتف دورا كبيرافي 
إثراء النقاشات وإتاحة الفرصة لمشاركة قدر كبر من المستمعين 
الذين يدلون بآرائهم من أجل التوصل إلى حقائق وحلول مقبولة. 
ثالفاً : البرا مج الجاهيرية : (وهي شكل من شكال الإنتاج الإذاعي تطور 
بتطور الإذاعة وهوشكل يجعل الإنتاج الإذاعي فعالا ومؤثرا لأنه 
يخلق نوعا من المشاركة بين الجمهور والإنتاج)“ ويمكن أن تستخدم 
الرا مج الجاهيرية في التوعية الأمنية الإذاعية بغرض ربط الجمهور 
بالموضوع الأمني عبر مادة خفيفة يتخللها شيء من الترفيه (دراما 
- أغاني) إضافة إلى إدخال عنصر التحفيز (الجوائز) فمن خلال 
الرا مج الجاهيرية تتم مشاركة عدد كبير من جمهور التوعية الأمنية 
عبر الإذاعة وغالبا ما يستخدم هذا القالب في المناسبات الرسمية 
والدينية ويمكن أن يستخدم في الأعياد القومية وأعياد الشرطة 
كالاحتفال بيوم الشرطة» يوم المرور العربي» اليوم العا مي لمكافحة 
اللخدرات وغبرهاء وذلك لمقدرته على استيعاب وإشراك أعداد 
رابعاً: برامج المجلات: ( هي شكل مقتبس من الإنتاج الصحفي المقروء 
وتال من غد قرات رل رض غات فة و متاه 
(۱) عبد الدائم عمر الحسن» أسس الكتابة والإنتاج الإذاعي بالراديو مرجع سابق» 
ص۸۹ 
(۲) المرجع نفسه» ص٩‏ . 
۳۷ 


بالتنوع والتعدد ني الفقرات تكون برامج المجلات قالباً مثالياً للتوعية 
الأمنية الإذاعية فتأتي المجلة حتوية على عدة فقرات أمنية في التوعية 
المرورية وأآخرى في الجريمة أوالمخدرات. فهذاالتنوع يتيح للجمهور 
قدراً كبيراً من تلقي المعلومات في وقت وجيز وعبر برنامج واحد 
لتغطية جانب كبير من الموضوعات. 

اميا الدراما الداع وم الط ان حا ةا لا گال جعھا اکال غر 
درامية. فهناك شكال للإنتاج الإذاعي تدخل في دائرة الدراما لا بد من 
الوقوف عليها كقالب إذاعي قدم العديد من الأعمال التي ساعدت في 
تحقيق غايات إذاعية كبيرة. (وتعرف بنا تعبير عن الواقع بمعنى أن 
قصتها يمكن أن تحدث في الحياة وأن أحداثها قريبة من الأجواء التى 
يعيش فيها ماهر المستمعين)'. ٠‏ 
هذا القالب لاقى قبولا ورواجا لدى الجمهور لأنه يعكس صوراً 
من الواقع» هذه الصور حقيقية أومن نسح الخيال تمثل انعكاسا لحياة 
الناس» فالناذج التي تمثلها الدراما عبارة عن صور ماثلة ورموز 
تتحرك. 
وهي تأتي بلغة بسيطة وتلقائية في الآداء ودرجة من التشخيص تقود 
إلى متابعة عالية وإقبال متناو فرسائل التوعية الأمنية الإذاعية يمكن 
أن تحقق نجاحا مشهودا إذا ما صيغت في شكل فقرات درامية. 
إن تطور العمل الدرامى الإذاعى في السودان شمل جانب التوعية 
الأمنية فقدم العديد من الأعال الدرامية التي تناولت الموضوع الأمني 
مثل مسلسل هبار وحظ أم زين ومسلسل المباتة وغيرها من الأعمال. 

(۱) عبد الله محمد زلطةء » الكتابة للرادیو والتلفزیون» مرجع سلبق» ص ٠۹٤‏ . 


۳۸ 


سادسا: الم الداع الك جاني لا يمك اغفالة وخ رال سن 
الإذاعية بأشكاها المختلفة من موسيقى فواصل» وشعارات» 
وخلفيات» وأغان» وأناشيد» وموسيقى مصاحبة وموسيقى تستخدم 
كمؤثرات صوتية كلها إذا استخدمت ني برامج التوعية الأمنية 
الإذاعية تحقق نجاحامنقطع النظير فهي مدعاة للراحة النفسية 
والهدوء وهذا يساعد ني استيعاب المادة ومتابعتها. 
إذا ردنا ان نقف على الأبعاد الأمنية للبرجة الإذاعيةء لابد أن نمتم 
بالتخطيط اللإذاعي لبرامج التوعية الأمنية» ثم معرفة القائم بالاتصال 
وسماته وعلاقته بالإعلام الأمني» ما الإنتاج الإذاعي فهوسبب قوي في 
نجاح وتوصيل الرسالة» كا أن تعدد الأشكال والقوالب أيضامن عوامل 
النجاح ويعطيها حيزا من الذيوع والانتشار وتحقق الغايات المنشودة. 


۳۹ 


الفصل الرابع 


الدراسات التطبيقية والميدانية 


٤١ 


۲ 


> . الدراسات التطبيقية والميدانية 


٠. ٤‏ الدراسة الميدانية 

قامت الباحثة بإجراء دراسة ميدانية لأجل التعرف على دور اللإذاعة في 
نشر التوعية الأمنيةء وقد مرت تلك الدراسة بعدة مراحل: 

١‏ - إعداد خحطة الببحث. 

۲ تصميم الاستارة. 

۳- العمل الميداني. 

اار اة 

ه_ الأساليب الأحصائية. 

٦ے‏ لل البانات, 

۷- عرض النتائج. 
٠.١. >‏ إعداد خطة البحث 

سبقت الإأشارة اليها وتم تنا وها في بداية البحث ضمن الإ طار المنهجي 
للدراسة. 
٠ 1. ٤‏ تصميم الاستمارة 

(إن استارة الاستقصاء عبارة عن شكل مطبوع» بحتوى على مجموعة 
من الأسئلة موجهة إلى عينة من الأفراد» حول موضوع أوموضوعات 


€۳ 


الدراسة وهي آداة لجمع البيانات)“ ولأجل تصميم استمارة هذه الدراسة» 
قامت الباحثة بتحديد وحصر عدد من الأسئلة والمعلومات المطلوبة وترتيبها 
وذلك قبل البدء في بناء اللاستمارة وني سبيل ذلك تم اتباع الخطوات التالية: 
١‏ ديد الرضرعات الى تاها الاسعارة 
تافتلا اط لاد س 
۳-التأكد من شمول البحث وفقا للأهداف. 
٤-مراجعة‏ الاستارة بواسطة المشرف والمحكمين الذين تمت الاستعانة 
e‏ 
ه -تعديل الاستارة با هومطلوب بعد المراجعة. 
١‏ - تصميم وإخراج الاستمارة في صورتها النهائية. 
۷-الأسئلة المغلقة: (وهى تعتمد على مجموعة من الإجابات المحددة 
يتفق مع ما يرمى إليه. وهي توفر الوقت والجهد وتساعد في الترميز 
والتبويب والتصنيف والتحليل الإحصائى للإجابات)". 
۸-الأسئلة المفتو حة (وهى التى يترك فيها الباحث فر صة أكر للمبحوث 
للإجابة وتتميز بأنها تعطي مطلق الحرية دون التقييد بإجابات محددة 
مع احتفاظ الباحث برموز أوفقات اللإجابات المحتملة للمبحوث 


(۱) محمد عبدالحميد» الببحث العلمي في الدراسات الإعلامية (القاهرة:عالم الكتب» 
¥ ١م‏ ) ص۳٣۲‏ . 
(۱) المرجع السابق ص۹۸٦۳‏ . 


٤ 


دون أن يطلعه عليهاء ويقوم الباحث بتحويل اللإجابات الحرة 
للمبحرث إل فقات ورموز پسهل توبها)": 
۹-عند صياغة الاستمارة راعت الباحثة بساطة وسهولة اللغة مع 
٠١‏ لضان صلاحة الا سار ة قامت الباحة بعرضهاعل عددمن 
في إخراج البحث بالصورة المرجوة» کا استفادت من الاستبيانات 
المرجردة ن الب والرت العلمة. 
١-وآخبرا‏ آصبحت الاستبانة ني الصورة النهائية بعد إجراء التعديلات 
لتصبح جاهزة للعمل المیداني وقد شملت عدد ۲۹ سؤالا. 
۳.٠. ٤‏ العمل ادان 
استعانت الباحثة بعدد من الباحثين لديم الخبرة في هذاالمجال 
واشخاص ذوى معرفة ودراية تامة بالمناطق لتوزيعها وقد استغرق التوزيع 


والجمع ٣١‏ يوماً. 


وبعد ذلك عملت غل مر اجعتها للتاكد من اسن الأجابات: 


(۱) المرجع نفسه» ص۷٦‏ ۳. 
(۲) جذوب بخيت» كلية علوم الاتصال» جامعة السودان؛ عبدالمحسن بدوي» معهد 
الدراسات الإإعلامية» جامعة الرباط. 
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٠.١. ٤‏ اختيار العينة 


وقع اختيار الباحثة على ولاية الخرطوم لانها نمثل نسبة كبيرة من المجتمع 
السوداني بمختلف عاداته وتقاليده» وهي عبارة عن سودان مصغر يضم كل 
الولايات والقبائل المختلفة. 

لاختيار عينة هذه الدراسة استعانت الباحثة بالتعداد السكاني لولاية 
الخرطوم لسنة ١٠٠۲م»‏ وذلك لأخذ عينة تمثل المجتمع الكلي حيث بلغ 
۸ نسمة) م تفسح الاحصائية الا لعدد الرجال والنساء 
على حدة وقد قسمت الولاية إلى سبع عحليات» في داخل كل علية عدد من 
المدن والقرى والأسواق» ونسبة لكبر حجم المجتمع فقد تم اختيارعينة من 
الأسواق بولاية الخرطوم. ولأهمية وضرورة التوعيةالأمنية في الأسواق وقع 
اختيار الباحثة عليها لاجراء الدراسة» فكثير من الجرائم تقع فيها خاصة 
السرقات والتهريب والتزوير وجرائم الشيكات بمختلف أشكاها. كا 
تبرز آهمية التوعية الأمنية ني جال الصحة العامة والالتزام بمعايير الجودة 
ومطابقة المواصفات وصحة وسلامة البيئة» والسلوك والنظام العام» حيث 
تعد الإذاعة أكثر وسيلة انتشارا في الأسواق ولايكاد يخلوحل تجاري من 
جهاز راديووهذا مايلحظه الزائر والمتجول فيهاء إن مرحلة اختيار العينة 
مرت بثلاث مراحل وهي : 

١‏ -اختيار حليات لتمثل ولاية ا لخرطوم وتوزيع العينة بينها. 

۲ توزیع اللاستمارات داخل المحليات المختارة. 

۳-توزيع الاستهارات داخل الأسواق. 


(1) www. khartoumstase. gov. sd. 
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١‏ اختيار حليات لتمثل ولاية الخرطوم وتوزيع العينة بينها 

تم اختيارعينة من )٠١١(‏ فرداً لتمثيل العينة الكلية تمثيلا صادقاء وقد 
وزعت بالتساوي بين المحليات الفلاث (أي )٠١‏ فرداً لكل عليةء ووقع 

محلية الخرطوم. 

حلية بحري. 

خا فة 

حرصت الباحثة على إعادة كل الاستارات التى وزعت» فقد تلاحظ 

إن بعض المبحوثين لا يهتمون بإعادة الاستمارة بعد الانتهاء منها. ما دى إلى 
فقد إثنتين وبذلك تصبح العينة الحقيقية( )۱٤۸‏ فرداً بدلا عن١٠١٠.‏ 

في داخل کل علي تم اختیار سوقین (کبیر وصغیر) جاءت کالاتي: 

محلية الخرطوم السوق الشعبي وسوق السجانة. 

- حلية بحري سوق سعد قشرة وسوق الحلفاية. 

- علية أمبدة سوق ليبيا وسوق النصر. 

ك قامت الباحثة بزيارة كل وحدة إدارية بالأسواق التي وقع عليها 
عليها الدراسة داخل كل سوق على حدة. وقد تم توزيعها بين الأسواق 
المختارة وفقاً للتوزيع المتناسب بالقانون الآتي: 


حجم الطبقات 

الرقم اسم السوق اللحلية ‏ المحلات التجارية ٠‏ حجم العينة 
١‏ | السوق الشعبي الخرطوم 1۰ ۲ 

؟ | سوق السجاة الخرطوم 10 ۸ 

۴ | سوق سعدقشرة | بحري VV‏ ۷ 

۳ سوق الحلفاية بحري اقا‎ | ٤ 

8 سسا أمدرمان ۷V‏ ۹ 

| سوق التصر أمدرمان ۳٤‏ ۱ 


۳-توزيع الاستمارات داخل الأسواق 
تم توزيع الاستمارات داخل الأسواق باستخدام العينة العشوائية 
٠. ١. ٤‏ الأساليب الإحصائية 
لويب البماناتاو غلل الا جابات استخدمت الباحة الأساليب 
الاحصائية لاستخلاص أرقام اكثر ايضاحاء ومن بين تلك الاساليب التي 
(ن اششخامت الباحةة التكرازات والشس ب التوية من نظام .SPSS‏ 
مربع كاي: لمعرفة دلالة الفروق في ضوء متغيرات الدراسة» وهل 
هي فروق ظاهرية ترجع الى حض الصدفة» أم جوهرية ترجع الى 
عوامل أخرى. 


وللتأكد من جوهرية النتائج أوعدمها كان لابد من اختيار معنوياتما 
ودلالاتا خاصة وأن الدراسة اعتمدت على الدور الذي تقوم به 
اللإذاعة في نشر التوعية الأمنية بين المواطنين. 


الحدول دناه يوضصح إختبار مربع کاي: 


القيمة 
قيمة مربع | درجة ٠‏ | الدلالة الحصائية عند 


١ 3‏ ي ح ۵ « 
الحرية ۰ ,و *مستوی 
کای 


الرقم السؤال (العبارة) 


توجد فروی ذات 

۱ العمر 1,۷ ۱ ٠‏ دلالة إحصائية لصالح 
الذكور 

توجد فروی ذات 

دلالة إحصائية 

لصالح الفئة 

)٤١-۲٠(ةيرمعلا‎ 

توجد فروق ذات 

۳ | الحالةالاجتاعية | ۲٤١,١‏ ۳ ۹و دلالة إحصائية 
اسالے اعري' 

توجد فروق ذات 

٤‏ المستوى التعليمي | ٠١ ٥ ۲٠,٤١‏ إدلالة إحصائية لصالح 


1 


۲ النوع | ۳ ر 


اه 


انوي 
توجد فروق ذات 
٠,٠٠١ | ١ | ۷۳ a 0‏ دلالة إحصائية لصالح 


"أمدرمان" 


۱۹ 


1 امتلاك رادیو 


الاستماع لاذاعة 


امدرمان 


فترة الاستماع 
الفضاة 


برامج إذاعية تتم 
بالتوعية الامنية 


المفضل 


خدمات عر برا 
۱۱ 2 
التوعية الأمنية 


الإدارات التى تقد 
لتي تقدم 
تلك الخدمات 


ا 


Vy 


A, 


A, 


۸ 


۹ 


٤ 


٤ 


۲ 


10۰ 


توجد فر وق ذات 


٠١‏ دلالة إحصائية لصالح 


1 1 


سم 
توجد فروق ذات 


٠١‏ دلالة إحصائية لصالح 


ا 


٠١‏ دلالة إحصائية لصالح 


"الظهرة" 
توجد فروق ذات 
ولال إحضافة 
لصالح "أوافق" 


توجد فروی ذات 


٠١‏ دلالة إحصاثية لصالح 


المجلة المرورية 


توجد فروی ذات 


٠١‏ دلالة إحصائية لصالح 


کات الخدرات 

توجد فروق ذات 
بل احا 

لصالح" إلى حدما" 


۱۳ 


٤ 


1٥ 


۱٦ 


۱۷ 


۱۸ 


۱۹ 


مداومة الاستماع 
والاستفادة 


مساهمة برنامج 


التوعية المرورية 


مساهمة برنامج 
العين الثالثة 


كيفية التصرف عند 


وقوع الجريمة 


آنجح وسيلة لنشر 
التوعية الامنية 


مساهمة الإعلام ف 


نشر التوعية 


دور الإذاعة يسهم 


۸,۱١ 


Vy 


۹۸,۱ 


Ey ® 


VY 


10۱ 


توجد فروق ذات 
دلالة إحصائية لصالح 
ا 
توجد فروق ذات 
دلالة إحصائية لصالح 
ا 
توجد فروی ذات 
دلالة إحصائية لصالح 
إل دما 
توجد فروی ذات 
دلالة إحصائية لصالح 
الاتصال ب ٩۹٩‏ 
توجد فروق ذات 
دلالة إحصائية لصالح 
الإإذاعة 
توجد فروق ذات 
دلالة إحصائية لصالح 
"أوافق بشدة" 
توجد فروی ذات 
دلالة إحصائية لصالح 


"أوافق بشدة" 


مقدر ة مقد 

EFF ۲٠۰ 
الرامج على دورهم‎ 
المدة الت تقد‎ 

۳۱ لتي أ ۳ 
عبرها البرامج 


الآوقات التي تقد 
mE‏ 


عبرها البرامج 


۲۲ 


9 


١١١١, ٤| اللغة المستخدمة‎ ۳ 


۲٣ر۷‎ ٠ اللغةالمناسبة‎ | ۴ 

۲٣ر١‎ | مضمون‌الادة‎ |٥ 
الرضاعن برا‎ 

e‏ ا 
التوعية الامنية 


۰ 


1o۲ 


توجد فروق ذات 
١٠٠ر‏ دلالة إحصائية لصالح 
أوافق الى حد ما 
توجد فروق ذات 
9 دلالة إحصائية 
لصالح غير كافرة " 
توجد فروق ذات 
دلالة إحصائية 
لصالح غير مناسبة " 


۹ 


توجد فروق ذات 
۹و دلالة إحصائية 
لصالح 'مفهومة' 
توجد فروی ذات 
, دلالة إحصائية 
لصالح' وسط" 
توجد فروی ذات 
۹و دلالة إحصائية 
لصالح'وسط" 
توجد فروی ذات 
N‏ 
لصالح راض الى حد 
ما" 


توجد فروی ذات 
Ns | sre | ¥ FET‏ 
لصالح 'ايجابي" 


دور الإذاعة في نشر 
التوعية الامنية 


توجد فروق ذات 

۸| ۲ | ٠ر٠‏ | دلالةإحصاثة 

اح ي 

۳ بالنظر الى ا دول أعلاہ نجد آن جمیع العبارات توجد بہا فروق 

ذات دلالة إحصائية بين مستوياتها عداالعبارة رقم (۲۲) فهي 

لاتوجد ا فروق ذات دلالة إحصائية» وذلك لان العبارتين مناسبة 

)/٤۹,۳١(‏ وغير مناسبة (۷, ٠/. ٠١‏ تقاربتا في النسبة المتتحصلة 
بفارق ٠, ٤‏ ./ فقط» وقيمة مربع كاي = .٠, ٠۲۷‏ 


التوعية الأمنية 


٤‏ -مقياس الصدق والثبات:مقياس الصدق يقصد به التأكد من صلاحية 
أداة الببحث أوالتحليل وقدرتها على تحقيق أهداف البحث المحددة 
مسبقاًء فإن مقياس الصدق يزيد من الثقة في النتائج. خاصة وان 
الببحث عن دور الإذاعة في نشر التوعية الأمنية. ولضان صلاحية 
الاستيارة قامت الباحثة بعرضها على عدد من المحكمين والخبراء 
في جال الإعلام واتبعت توجيهاتهم نما ساعد في إخراجها بالصورة 
المرجوة» بعد استيفاء كل الاحتياجات الضرورية. 

وللتأكد من ثبات الاستمارة تم استخدام نظرية الاتساق الذاتي بطريقة 

ألفا كروباخ وكانت النتيجة ۸١ , ٩‏ وهي درجة عالية تشير إلى ثبات 
عبارات المقياس التى تحقق أهداف الدراسة. خاصة وأآن موضوعها يتعلق 
بمعر فة الاو ر الى ترم به الإذاعة تجاه نشر التوعية الأمنية وذلك بالتطبيق 
على إذاعة أمدرمان. 


\o۳ 


ا ابل الائات 


الجدول والشكل رقم )١(‏ يوضحان النوع لدى آفراد العينة 


البيان التكرار اة 
ذکر ۳ ۹,٦‏ 
انی e, ٥‏ 
الحملة ۱۸ 0,۹ 
Pe Oê‏ 


من الجدول والشكل تبين أن نسبة المبحوثين من الذكور بلغت 
١‏ ف الر تة الأول ونس ة الخو تين من الانات بلغت ٣*6‏ 
في المرتبة التانية» وهذا يشير الى أن عدد الذكور لأفراد هذه العينة أكثر من 
الإناث ولعل ذلك يرجع إلى قلة عدد النساء العاملات بالأسواق. 


الجدول والشكل رقم (۲) يوضحان الفئة العمرية لأفراد العينة 


البيان التكرار النسبة 
EY ۳٢ 0-0‏ 
A; ° ۷۱١ Yo0-°‏ 
۲٤ et‏ 1,۲ 
۰ فاکثر ۱۷ 1,٥‏ 
اللجموع ۸ ۰,۹ 


من الجدول والشكل أتضح أن الفئة العمرية )٠٠-٤١(‏ بلغت أعلى 
نسبة لأفراد العينة وهى ٤۸‏ ./ تليها الفئة العمرية(٥٠۲-١٠)‏ بنسبة ٤,۳‏ ۲./ 
E‏ /. وأخبرا الفئة العمرية ٠٠‏ فأكثر 
وهى أقل نسبة. وهذايدل على أن غالبية أفراد العينة في عمر الشباب والعطاء 
والإتاح والنطلع. كا بشي إل أن حذه الفنة العمرية لديا خيرات معرفة 
تراكمية حصلوا عليها بعامل السن. ولذايمكن أن يعتمد عليهم وتوجه 
هم رسائل التوعية الأمنية التي تساهم في الحفاظ على الأمن والاستقرار في 
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الجدول والشكل(۳) يوضحان الحالة الاجتماعية لدى أفراد العينة 


البيان التكرار النسبة 
متروج ٤٦‏ او 
أعزب ۸,0٥ o۷‏ 
مطلق ۲۱١‏ ,و 
رمل Î ٤‏ 


من الجدول والشكل اتضح أن أعلى نسبة للحالة الاجتماعية أعزب 
من آقرآد الغية وبلعت ١۸,5‏ ما ا لر تة الفانة فكائت للم ومين نة 
١, ١‏ وفي المرتبة الثالثة الأرامل بنسبة ۲ ٠١,‏ ./» وفي آخره مرتبة المطلقين 
بنسبة ۲ و٤٠‏ ./. وهذا يشر إلى أن الحالة الاجتاعية لأفراد العينة المختارة 
للدراسة غير مستقرة وليست لديم ارتباطات اجتهاعية (زوجة وأبناء) نما 
يجعلهم في تفرغ كامل لإدارة أعماهم. ولكن نشير إلى ضرورة الاستقرار 
الاجتهاعى في إدارة دفة الحياة واستشعار المسؤولية في كل الجحوانب. 
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الجدول والشكل رقم )٤(‏ يوضحان المستوى التعليمى لأفراد العينة 


البيان التكرار النسبة 
امی 5 ۹,٥‏ 
خلوة ۲۲ ۹ 
ابتدائی ا 0,٥‏ 
انوي VW‏ 


من الجدول والشكل اتضح أن أعلى نسبة للذين تلقوا تعليما ثانوياً من 
أفراد العينة بلغت ۷ , ۲۷/ تليها نسبة التعليم ا لجامعي ۳, 1.۲۲ ثم التعليم 
الابتدائي بنسبة ‏ , »/.٠١‏ أما الذين تلقوا تعليم) با لخلوة فبلغت نسبتهم 
۹ء والذين تلقوا تعليم) فوق الجامعي فبلغت نسبتهم /.٠*,١‏ 
والذين ل يتلقواأي تعليم جاءت نسبتهم ./.٩, ٩‏ وهومؤشر جيد هذه 
الشريحة فالمستوى التعليمي كلا ارتفع ساعد في الإدارة الجيدة للأعال ومن 
ثم ارتفاع الوعي الأمني لاسي الأمن الاقتصادي. 


0۷ 


الجدول والشكل رقم )١(‏ يوضحان الموقع السكنى لأفراد العينة 


البيان التكرار النسبة 
الخرطوم ۳۸ 0,۷ 
امدرمان ۷۹ o;‏ 
بحري ۳١‏ ۲*۹ 
اللجموع €۸ ۹,۰ 


من الجدول والشكل اتضح أن الذين يقطنون آمدرمان من أفراد العينة 
يمثلون أعلى نسبة وهي ٠۳ , ٤‏ ./» والنسبة الثانية للذين يقطنون الخرطوم 
ونسبتهم ۷, ٠/٠١‏ وأخيرا أقل نسبة للذبن يقطنون بحري بلغت ۹ 
وهذا يدل على ارتباط أكثر من نصف أفراد العينة بمدينة أمدرمان لأا تضم 
عدداً كبيراً من الأسواق التي تعد عالمية مثل سوق ليبيا وسوق أمدرمان. 


10۸ 


الجدول والشكل رقم (0) يوضحان امتلاك أفراد العينة لجهاز راديو 


البيان التکرار اة 
نعم ۱۱۱ ° ,۷0 
لا ۳۷ 0,۰ 
المجموع ۱۸ ,۹ 


من الجدول والشكل اتضح أن الذين يمتلكون جهاز راديومن آفراد 
العينة يمثلون الغالبية ونسبتهم ۷١‏ والذين ليست لدم أجهزة راديوهم 
الآأقل بنسبة ٠١‏ ./» ما يؤكد على أمية الإذاعة ودورهافي حياتم. كا أن 
سهولة ممارسة عمال أخرى آتناء الاستماع ومايمتاز به الراديو من مرونة 
ساعدت في ارتفاع هذه النسبة. 


0۹ 


الجدول والشكل رقم (۷) يوضحان استماع أفراد العينة لإذاعة امدرمان 


البيان التكرار النسبة 
دائ 3 7,۷ 
أحيانا 3 ON,۸‏ 
لا آستمع ۲۰ ۳,0 
اللجموع ۸ ,0 


من الجدول والشكل أعلاه أتضح أن الذين يستمعون إلى إذاعة امدرمان 
من أفراد العينة من وقت لآخر أي أحيانا هم الغالبية وبلغت نسبتهم 
آما الذين عون بصفة داقمة فى ا لر تة الثانية بدسبة ١۷‏ 
والذين لايستمعون هم الآقل بنسبة ./.٠١ , ١‏ وهذا يشير إلى انخفاض 
نسبة الذين لايستمعون لإذاعة امدرمان وارتفاع نسبة الاستهاع بصفة دائمة 
واحياناً وهؤلاء يمكن أن تستهدفهم برامج التوعية الأمنية. 


1۰ 


الجدول والشكل رقم (۸) يوضحان فترة الاستماع المفضلة لأفراد العينة 
البيان التكرار النسبة 
الفترة الصباحية 00 PV,‏ 
فترة الظهيرة V۸ 0٦‏ 
الفترة المسائية ۲۸ ۸,۹ 


من المجدول والشكل أعلاه اتضح أن الذين يستمعون للأذاعة في 
فترة الظهيرة من أفراد العينة هم الأعلى بنسبة بلخت ۸ , ۳۷ //» آما الذين 
يستمعون اليهانفي الفترة الصباحية جاءوا في المرتبة الثانية ۲ , ۳۷./. وفي 
المرتبة الثالثة الذين يستمعون في الفترة المسائية ٩‏ , 1۸ ./» وفي المرتبة الأخيرة 
الذين يستمعون في أوقات أخرى بنسبة ٦, ١‏ ./. نما يشجع على استشار هذه 
الأوقات ليث التوغية الأمنية الإذاعية. 


۱٦۱ 


التى تمتم بتوعية المواطن من خطر الجريمة 


البيان التكرار النسة 
اوائ دة ۸ 8 
اوافق 0۰ ۳,۸ 
اوافق الي حد ما ۳ 0,٥‏ 
لا اوافق ٦‏ 3 
لا اعرف ۲١‏ 6,۲ 
الملجموع ۸ ۹,۰ 


ا لحدول والشكل يوضحان تقديم الإذاعة للبرامج التي تتم بتوعية 
المواطن من خطر الجحريمة لأفراد العينة وأتضح أن الذين يوافقون هم أعلى 
نسبة بلغت ۸ , ۳۳ء تليها نسبة الذين يوافقون بشدة ٤‏ , ۳۲ / ثم الذين 
يوافقون إلى حد ما٥ ٠/۱١,‏ والذین لایعرفون بلغت نسبتهم »/.٠٤,۲‏ 
وأخيراً الذين لايوافقون ٤,١‏ ./. مايحتم الاهتمام ببرامج التوعية الأمنية في 
حال اريه ة غر الاذاعة. 


۱1۲ 


الجدول والشكل رقم )٠١(‏ يوضحان البرامج المفضاة لأفراد العينة 


البيان التكرار النسبة 
العين الثالثة ۳۱ ۲۰۹ 
اللجلة المرورية 0۹ ۳۹,۹ 
أاستشارة قانونية o‏ ۳0,۸ 
أخرى 0 ٤‏ 
الحملة ۸ e,۹‏ 


من الجدول والشكل اتضح أن أعلى نسبة من آفراد العينة يفضلون 
الاستماع إلى المجلة المرورية ٩‏ , ۳۹ وفي المرتبة الثانية جاءت نسبة الذين 
يستمعون لاستشارة قانونية ۸ , ١ء‏ وني المرتبة الثالثة الذين يستمعون إلى 
مجلة العين الثالشة الإذاعية ٠١ , ٩‏ آخيرا الذين يستمعون لبرامج توعية 
أمنية أخرى. وهذا يشر إلى ادراك أكثر من نصف أفراد العينة لأهمية الوعى 
امروري واعطائه الأولوية. ۰ 


۳ 


الجدول والشكل رقم )١١(‏ يوضحان الخدمات التى تحمل مضامين ثقافية 


عن آمن المواطن 
الان التكرار النسبة 
استخرج الاوراق الثبوتية ۱۹ 4 
ا ادات الک وار ۳,٦ ۳o‏ 
0٠ ES‏ ۳۳۸ 
الحفاظ على القيم والعادات والتقاليد 3 ۸,٤‏ 
ارف ٤ ١‏ 
ا ۸ Eh‏ 


من الجدول والشكل اتضح أن أعلى نسبة للذين تعرفوا على معلومات 
حول مكافحة المخدرات ۸ , ٠/٠۳‏ تليها نسبة الذين تعرفوا على معلومات 
حول كيفية المحافظة على القيم والعادات والتقاليد ٤‏ ,1.۲۸ تليها نسبة 
الذين تعرفوا على إرشادات الحركة والمرورة ٠/۲۳,‏ ثم نسبةالذين تعرفوا 
على كيفية استخراج الأوراق الثبوتية ۸ , ٠١‏ ./ وأخيرا الذين تلقوامعلومات 
أخرى ني التوعية الأمنية بلخت نسبتهم ١, ٤‏ /. مايدل على ادراك غالبية 
أفراد العينة لخطر المخدرات. 


1€ 


الجدول والشكل رقم )٠١(‏ يوضحان معرفة أفراد العينة للإدارات 


التي تقدم تلك الخدمات 
البيان التكرار اأفة 
نعم Î ٦‏ 
أل خد ما 3 ۱و٥‏ 
لا ۱۹ 4 
الملجموع ۱۸ ۰,۰ 


من الجدول والشكل اتضح أن أعلى نسبة للذين تعرفوا على الإدارات 
التي تقدم المعلومات السابقة وكانت إجابتهم إلى حدما ٠٥٦, ١‏ ./ ثم الذين 
کانت إجابتهم نعم ١‏ ,١۳ء‏ أماالذين كانت إجابتهم بالنفي ۱۲,۸ ./ 
وهم أقل نسبة. وهذايدل على معرفة أفراد العينة باللإدارات ذات الصلة 
بالبرامج الأمنية. 


10٥ 


الجدول والشكل رقم )٠۳١(‏ يوضحان مداومة الاستماع الى برامج التوعية 
الأمنية وهل ساعدت في الاستفادة من الخدمات التي تقدمها تلك البرامج 


البيان التكرار النسة 
نعم A,° o۷‏ 
الي حد ما to, 1V‏ 
۲٤ 5‏ 1,1 
اللجموع ۸ ۹,۰ 


من الجدول والشكل اتضح أن أعلى نسبة للذين كانت إجابتهم إلى حد 
ما ٤٥,۳‏ ./» وني المرتبة الثانية جاءت إجابتهم بنعم © ,۳۸ء وني المرتبة 
الأخيرة الذين أجابوا بالنفي ٠١,۲‏ ./. وهذايدل على استفادة أكثر من 
نصف آفراد العينة من الخدمات التى تقدمها الادارات ذات الصلة بالحوانب 
الأمنية عبر الاستماع الى برا الرعة اة 


11 


الجدول والشكل رقم )٠١(‏ مساهمة برنامج التوعية المرورية في كيفية 


استخدام الطريق 
البيان التكرار النسبة 
نعم ٦‏ او 
الي حدما 0 E‏ 
لە ۱۹ ۸ 
اللجموع ۸ ر 


من الجدول والشكل اتضح أن أعلى نسبة للذين أجابوابنعم حول 
مساهمة برنامج التوعية المرورية في كيفية استخدام الطريق ٤٤,٦‏ ./» 
والذين كانت إجابتهم إلى حد ما OD E N‏ 
للذين كانت إجابتهم بلا نما يؤكد استفادة غالبية آفراد العينة من المعلومات 
في جانب التوعية المرورية. 


1۷ 


الجدول والشكل رقم )٠١(‏ يوضحان مساهمة برنامج العين الثالثة 


فى مكافحة الحريمة 
البيان التكرار النسبة 
نعم E: ٥‏ 
إلى حدما V۳‏ 4,۳ 
٠ 5‏ 1,۳ 


اللجموع ۱۸ ,۹ 


من الجدول والشكل اتضح أن أعلى نسبة للذين إجابتهم كانت إلى 
حدما حول مساهمة برنامج العين الثالثة في مكافحة الجريمة حيث جاءت 
۳ وفي المرتبة الثانية جاءت الإجابة نعم بنسبة »/.٠١ , ٤‏ وأخيرا نسبة 
٠,۳‏ للذين أجابوابلا. وهذا يشر إلى أن غالبية أفراد العينة يؤكدون 
مساحمة برنامج العين الثالثة في مكافحة الجريمة. 


11۸ 


الجدول والشكل(١١)‏ يوضحان كيفية تصرف أفراد العينة 


عند وقوع الجريمة 
البيان التكرار النسبة 
التبليغ الفوري لدى اقرب مركز شرطة V۷ ٤١‏ 
اللاتصال بشر طة النجدة والعملیات ON ,۸ AV ۹۹٩‏ 
المحافظة على مسرح الجريمة لحين وصول الشرطة ۲۰ ۳,0 
اللجموع ۸ ° ,0 


من الجدول والشكل اتضح أن أعلى نسبة 0٥۸,۸‏ / لأفراد العينة 
يتصلون بشرطة النجدة والعمليات عند وقوع الجريمة» آما الذين يقومون 
بالتبليغ الفوري لدى آقرب مركز شر طة كانت نسبتهم ۷, ۲۷ ./» وني المرتبة 
الأخيرة نسبة الذين يحافظون على مسرح الجريمة لحين وصول الشرطة 


٥‏ . ممايدل على قناعة غالبية أفراد العينة بالاتصال بشر طة النجدة 


والعمليات (۹۹4) عند وقوع الجريمة. 


۱۹۹ 


الجدول والشكل رقم )١(‏ يوضحان رأى آفراد العينة حول أنجح وسيلة 


لنشر التوعية الأمنية 
البيان التكرار النسبة 
ندوات وعحاضرات ۱۲ ۸,۱ 
اذاعة ٦‏ ا 
تلفزيون ۱,٦ ۲٦‏ 
صحف ولات ۳ 0,0٥‏ 
انترنت ۱۹ ۲۸ 
اخری ۲ ٤‏ 
اللجموع ۸ ,۹ 


من الجدول والشكل أتضح أن نسبة المبحوثين الذين ذكروا أن الأذاعة 
هي أنجح وسيلة لنشر التوعية الأمنية بلخت ٤٠٤, ٦‏ ./» تليها نسبة /.١۷ , ٦‏ 
للتلفزيون» تليها نسبة ٠١ , ١‏ ./ للصحف والمجلات» ثم نسبة ۸, /١١‏ 
للانترنت» ثم نسبة١‏ ,۸ للندوات والمحاضرات وأخيرانسبة /.١, ٤‏ 
لوسائل أخرى. وهذا يؤكد أهمية ودور الإذاعة كأنجح وسيلة لنشر التوعية 
الأمنية وفأعليتها لدى أفراد العينة. 


1۷۰ 


الجدول والشكل (۱۸) يوضحان مساهمة الإعلام في نشر التوعية الأمنية 


البيان التكرار النسبة 
أوافق بشدة Y, < ٤۸‏ 
أوافق ۳< ۲۹,۱ 
أوافق الي حد ما ۳ 0,0٥‏ 
لا أوافق ۹ أو 
لا أعرف ۲0 ۱1,۹ 
اللجموع ۸ ۹,۹ 


الجدول والشكل حول مساهمة الإعلام في نشر التوعية الأمنية اتضح 
نها آن ۳١ , ٤‏ من آفراد الحينة يوافقون بشدة» في المرتبة الثانية الذين 
يوافقون بنسبة١‏ ,۲۹ وفي المرتبة الثالثة ٠١,۹‏ / الذين لايعرفون» 
والمرتبة الرابعة نسبة ٠١ , ١‏ / للذين يوافقون لحد ماء وآخبرا ١‏ و٦‏ / الذين 
لايوافقون. ما يدل على قلة نسبة الذين لايرون أن هنالك مساهمات للإعلام 
في نشر التوعية الأمنية. 


۱۷۱ 


الجدول والشكل رقم )٠۹(‏ يوضحان إمكانية إسهام التوعية الأمنية 
الإذاعية في استقرار المجتمع 


البيان التكرار الشسنة 
اوافق بشدة 1۰ 0ر 
اوافق ۳ ۲۹,۱ 
اوافق الي حد ما ۱۳ ۸,۸ 
لا اوافق ۲ ٤‏ 
لا اعرف ef ۳٠‏ 
الملجموع ۸ ۹,۰ 


الجدول والشكل حول إمكانية إسهام التوعية الأمنية الاذاعية ني 
استقرار المجتمع اتضح منه| أن ٥‏ , ١٤./في‏ المرتبة الأولى لأفراد العينة الذين 
يوافقون بشدة» وفي المرتبة الثانية ١‏ , ۲۹ الذين كانت اجابتهم أوافق» وني 
المرتبة الثالفة ۳.٠١‏ الذين كانت اجابتهم لا أعرف» وني المرتبة الرابعة 
۸ الذين كانت اجابتهم أوافق الي حد ماء واخيرا کات 
اجابتهم لا أوافق. 


V۲ 


الجدول والشكل رقم )۲١(‏ يوضحان مقدرة مقدمي برامج التوعية الأمنية 


ني القيام بدورهم 
البيان التكرار النسبة 
اوافق بشدة ۳۸ 0,۷ 
اوافق t,1 ۳٦‏ 
اوافق الي حد ما 0,١ o۲‏ 
لا اوافق ۱۰ 1,۸ 
لا اعرف ۱۲ ۸,۱١‏ 


الجدول والشكل حول مقدرة مقدمي برامج التوعية الأمنية في 
القيام بدورهم حيث اتضح ان ١ , ١‏ من أفراد العينة يوافقون إلى حد 
ما» و ۷, ۲١‏ / يوافقون بشدة› و ۲٤,‏ / يوافقون» وا ,۸/ لایعرفون» 
و۸ ٦,‏ لايوافقون. أن غالبية أفراد العينة يؤكدون مقدرة مقدمي برامج 
التوعية الأمنية في القيام بدورهم. وهذا يوضح إمكانية المتلقي ومسا مته في 
تقوبم البرامج. 


V۳ 


الجدول والشكل رقم )۲١(‏ يوضحان كفاية المدة التي تقدم خلاها برامج 


التوعية الأمنية 

البيان التكرار اة 

كافیة كافية t,0‏ 
غير كافية غير كافية 10,0 
اللجموع 


من الجدول والشكل اتضح ان ٠١ , ٠‏ من أفراد العينة يرون أن المدة 
التي تقدم خلاها برامج التوعية الأمنية كافية» وه , ٠٤‏ يرون أن المدة غير 
فىة. ممانث اة س ا عة المد الت تقل تل ; باد 
كافية. ممايشبر إلى أهمية مراجعة المدة | م خلاها تلك البرامج بزيا 
لاستفادة المتلقي من المعلومات التي تقدم. 


V٤ 


الجدول والشكل(۲۲) يوضحان رأي أفراد العينة حول الأوقات التى تقدم 
فيها برامح التوعية الأمنية 


البيان التكرار النسبة 
مناسبة A‏ 9 
غير مناسبة Vo‏ 0,۷ 
اللجموع €۸ ۹9° 


من الجدول والشكل اتضح أن ۷, /.٥١‏ من أفراد العينة يرون أن 
أوقات تقديم برامج التوعية الأمنية غير مناسبة» أما الذين يرون نها مناسبة 
فکانت نسبتهم ٤۹,۳‏ فلابد من الاهتام بوجهتي النظر وعمل دراسات 
لمعرفة الدواعي والاسباب ليبنى عليها التقويم (مناسبة أوغير مناسبة) 
لضالة الفرق بينه) في النسبة حتى كادت أن تتساوى النسبتان وذلك لتقديم 
اة اة 


Vo 


الجدول والشكل رقم (۲۳) يوضحان مدى فهم أفراد العينة لللغة 
ا لمستخدمة في برامج التوعية الأمنية 


البيان التكرار اة 
قهرم جدا ۱۸ i‏ 
مفهومة ۹۳ 1,۸ 

ا ۱٦‏ ۸ 
غير مفهومة 5 1 


من الجدول والشكل اتضح ان الذين يرون ان اللغة المستخدمة في 
برامح التوعية الأمنية مفهومة كانت نسبتهم ٦۲,۸‏ /» أماالذين يرون 
أنه اغير مفهومة كانت نسبتهم ٠٤١,۲‏ ./» والذين يرون آنا مفهومة جدا 
بسب ة ۲ , ٠/١١‏ وخر آالذين يرون آها مهو مة إل حدما بسي ةر ٠٠‏ 2 
قلة نسبة أفراد العينة الذين يرون أا غير مفهومة تؤكد تجاوب غالبية أفراد 
العينة مع اللغة المستخدمة في برامج التوعية الأمنية. 


1۷٦1 


الجدول والشكل رقم )۲١(‏ يوضحان اللغة المناسبة لبرامج التوعية الأمنية 


البيان التكرار اة 
فصحی i‏ 
عامية 0 ۳,۸ 
وال ۷۱ ° A,‏ 
اللجموع ۸ ۹,۹ 


من الجدول والشكل اتضح ان /.٤۸‏ من أفراد العينة يرون أن اللغة 
المناسبة لبرامح التوعية الأمنية هي الوسط والذين يرون أن العامية هي 
الآأل ب نة ۹۴۷,۸ ما الأين يرون آن الفصض هى السب اة 
١‏ ت فد ال ال بر أن الف هي الل الاس 
راع ار اا ع برعل فة اجات اس قم ولان 
صعوبة فهم الفصحى وملاءمة العامية واللغة الوسط. 


1۷7۷ 


الجدول والشكل رقم )٠١(‏ يوضحان مضمون المادة المقدمة 
في برامج التوعية الأمنية 


البيان التكرار اة 
جید ۷ ۳1,۸ 
وسط ol, ۷٦‏ 
ضعيف ۲0 ۱,۹ 
اللجموع E۸‏ ° 


الجدول والشكل يوضحان مضمون المادة المقدمة في برامج التوعية 
الأمنية فالذين يرون أن مستواها وسط كانت نسبتهم الأعلى ٥١, ٤‏ ./» 
وني المرتبة الثانية الذين يرون أن المضمون جيد بنسبة ۸.۳١‏ ./» وني المرتبة 
الاخيرة الذين يرون أن المضمون جيد بنسبة ۹ ٠١,‏ ./. مما يحتم ضرورة 
السعي الحاد للرقي بمستوى مضمون المادة الى درجات أعلى. 


VA 


الجدول والشكل رقم )۲١(‏ يوضحان مدى الرضى 


عن برامج التوعية الأمنية 
البيان التكرار اة 
۳,٤ ۳۹ TT‏ 
ا ا 0 0۷ 
را ۲۸ ۸,۹ 
الجبرع ۸ ا 


الجدول والشكل حول مدى الرضى عن برامج التوعية الأمنية لأفراد 
العينة حيث اتضح أن أعلى نسبة للذين كانت إجابتهم راض الى حد ما 
۷ وفي المرتبة الثانية ۲٢, ٤‏ راض إلى حد ماء واخیرا٩‏ , ۱۸./ غير 
راض. وهذا يقود إلى أهمية تجويد الآداء وتقديم برامج تنال الرضاء التام. 


۷۹ 


الجدول والشكل رقم (۲۷) دور الإذاعة في نشر التوعية الأمنية 


البيان التكرار التسة 
إجاي 1۳ ٦و‏ 
وسط A,° 0V‏ 
سلبي ۲۸ ۸,۹ 
اللجموع ۸ ,۹ 


الجدول والشكل يوضحان دور الإذاعة في نشر التوعية الأمنية فأفراد 
العينة الذين كانت نسبتهم ٤١, ٦‏ ./ ذكروا أن دورها إيجابي في المرتبة الاولى» 
أما المرتبة الثانية ٠‏ , ۳۸./ وسط, بني المرتبة الاخيرة ٩‏ ,1.۱۸ سلبى. وهذا 
يقود إلى أهمية تجويد الأداء وتقديم برامج تؤكد وترفع ابجابية دور الإذاعة في 
لر الترغية الامدة. 


الجدول والشكل رقم (۲۸) ري أفراد العينة ني برامج التوعية الأمنية 


البيان التكرار الخ 
وسط î ۲١‏ 
إجاي A۲‏ ١و‏ 
ضعيف 9Y ٤‏ 
اللجموع ۸ ° 


الجدول والشكل يوضحان رأي أفراد العينة في برامج التوعية الأمنية 
فقد كانت أعلى نسبة ٠٦, ١‏ امجابي» تليها النسبة ۷, ۲۹./ ضعيف» وأخيرا 
۲ وسط وهذا يقود إلى أمية تجويد الاداء وتقديم برامج ترفع درجة 
ايجابية برامج التوعية الأمنية. 


۱۸۱ 


٠. ٤‏ مقترحات أفراد العينة حول تطوير برامج التوعية 


١-إعداد‏ خطة جيدة ومتكاملة لبرامج التوعية الأمنية تشمل كل 
الجوانب من توعية بمخاطر الجريمة مرور» دفاع مدني» إدارة 
آزمات» وغیرها. 

۲-إنتاج برامج توعية خاصة بالمجرمين من الأحداث والنزلاء بالسجون 
ومعتادي الإجرام. 

۳ توجيه رسائل توعية مرورية خاصة بالنشء وطلبة المدارس. 

> - تكشييف التوعية بالموضوعات الملحة كالتوعية بالمخدرات وغيرها 
من الموضوعات. 

٠-نزول‏ القائمين بالاتصال إلى قواعدهم الجاهيرية وإشراكهم في 
برامج التوعية الأمنية. 

٦‏ -تطوير وترقية آداء القائم بالاتصال ليتمكن من آداء دوره وتقديم 
رسالة تحقق الأهداف المنشودة. 

۷ جلب المعدات وتدريب العاملين عليهاء والاستفادة من التطور 
التقني الذي حدث في العالم. 

۸-تبادل ا لخبرات مع الآجهزة الأمنية الإعلامية في الدول الصديقة 
والشقيقة وتكوين جهاز أعلامي أمني يخدم أهداف ومرامي 
ال فة الامتة. 

۹-تكوين قاعدة بيانات ومعلومات للأجهزة الأمنية والإعلامية 
وربطها بشبكة. 


A۸۲ 


٠١‏ _خلق علاقات مع الدول المتقدمة في جال صناعة الإعلام 
والاستفادة من خراتا. 


.عرض النتائج 
خلصت الدراسة بشقيها النظري والتطبيقي إلى النتائج التالية: 
-إن الإعلام الأمني هوعبارة عن رسائل وأنشطة صادرة عن الأجهزة 
الآمنية عبر وسائل الإعلام المختلفة لنشر الوعي في كل المجالات 
الأمنية. 
-إن الوعي الأمني هوالادراك الحقيقي لكيفية التعامل مع القضايا 
والأحداث التي تحقق الآمن والسلامة والاستقرار. 
-تتعدد مجالات الإعلام الأمني بتعدد جوانب الآمن المختلفة من 
مكافحة جريمة» مرور» دفاع مدني» مكافحة مخدرات» جوانب 
اقتصادية» سياسية اجتماعية وغيرها. 
-الوسائل المستخدمة في نشر التوعية الأمنية هي وسائل الإعلام المعروفة 
صحافة وإذاعة وتلفاز وهي لاتخرج عن الاطار العام بل تركز على 
الموضوع الآمني لخصوصيته وحساسيته. 
- أيضا عناصر العملية الاتصالية لاتختلف عن عناصر العملية الاتصالية 
في الإعلام العام من رسالة» ومرسل» ووسيلة» ومستقبل» ورجع 
صدى» ولكن تتاز بعملها المتفرد وماتقوم به من أدوار في المجال 
الأمني. 
-غالبية أفراد العينة يمتلكون جهاز راديو عا يؤكد على أهمية الإإذاعة 
ودورها في حیاتہم. كا أن رخص ثمن الراديو وخفة وزنه وإمكانية 


A۸۳ 


ممارسة آي نشاطات أخرى بجانب الاستماع أدى إلى سهولة إمتلاكه 
ولذا يمكن أن تكون الإذاعة خير وسيلة لنشر التوعية الأمنية بالنسبة 
لأفراد هذه العينة. 

إن الاستماع إلى إذاعة آمدرمان يشكل نسبة عالية» وهذا يشير إلى نسبة 
الإقبال العالية لإذاعة أمدرمان لاسي) وأا الإذاعة القومية التى 
نيار كث ن رات اة و الهاء راخ وای ارتط پا آنا 
E I TE‏ 
أن تكون خر وسيلة لنشر التوغة الامية. 

-إن الإذاعة شكلت أعلى نسبة كأنجح وسيلة لنشر التوعية الأمنيةه 
وهذايؤكد أهمية ودور الإذاعة كوسيلة اتصال جماهيري فعالة لا 
تميزت به من خواص مثل الحركة والتغلب على الحواجز الجغرافيةء 
وإمكانية التأثير في الرآي العام وإتاحة المعلومة الأمي والمتعلم على 
السو اء وغرها من الراص: 

- إن فترة الظهيرة والفترة الصباحية شكلتا أعلى نسبة استماع لأفراد 
العينة وهي في الغالب الأوقات التي يقضونافي متاجرهم وهذا 
يؤكد إمكانية مارسة آي أعم|ال أخرى مع الاستماع إلى الراديو في 
هذه الأوقات والاستفادة من البرامج التي تتم بالتوعية ورفع 
ا لحس الأمني في كل المجالات وتخصيص برامج لكل فئة على حسب 
احتياجاتا. 

-شكل خيار الموافقة والموافقة بشدة أعلى نسبة بالنسبة لأفراد العينة 
حول تقديم الإذاعة للبرامج التي تتم بتوعية المواطن من خطر 
الجريمة والحفاظ على الأمن والاستقرار من حوله» خاصة وأن 


A 


مكافحة الجريمة من صميم عمل الأجهزة الأمنية فلابد أن تكون في 
مقدمة أولوياتها. 

-المجلة المرورية حققت أعلى نسبة في الاستماع بمايفوق الثلث لأفراد 
العينة وذلك يدل على نمم يولون التوعية المرورية اهتماما بالغا لكثرة 
الحوادث المرورية التي صارت تهدد حياة الأفراد» فكل فرد شريك في 
الطريق ولا بد أن رر الكامل تجاه آساسيات استخدام الطريق. 

-بلغت أعلى نسبة لأفراد العينة الذين استفادوا من برامج التوعية الأمنية 
التي تقدم المعرفة» عن مكافحة المخدرات وهذايدل على إلامهم 
بطو رة ارات وا رها الفتاك في المجتمع» واهتمامهم بضرورة 
التوعية والعمل على مكافحتها. 

-بلغت أعلى نسبة لأفراد العينة الذين كانت إجابتهم نعم وإلى حدما 
حول معرفتهم بالخدمات التي تقدمها الإدارات الشرطية ذات الصلة 
باستخراج الآوراق الثبوتية» وإرشادات الحركة والمرور» ومكافحة 
اللخدرات» والحفاظ على القيم والعادات والتقاليد وذلك من خلال 
الاستماع للإذاعة. 

-أعلى نسبة من أفراد العينة داوموا الاستاع إلى برامج التوعية الأمنية 
واستفادوا من الخدمات التى تقدمها الإدارات الشرطية وكانت 
إجابتهم إلى حدما. . ما يؤكد أن الاستاع إلى الإذاعة أصبح ضرورة 
لامتيازها بصفة الآنية وإمكانية تقديم ا لحدث فور وقوعه. 

-غالبية أفراد العينة كانت إجابتهم نعم وإلى حد ما حول مساهمة برنامج 
التوعية المرورية في كيفية استخدام الطريق. وهذايؤكد أهمية الاستمرار 
في برامج التوعية المرورية التي ترفع درجة الوعي المروري. 


1۸0۵ 


-غالبية أفراد العينة كانت إجابتهم نعم وإلى حد ما حول مساهمة برنامج 
العين الثالفة في مكافحة الجريمة. مما يجحث على ضرورة الاهتام 
والاستمرار بالتوعية في جال الجريمة. 

-عند وقوع الجريمة فإن غالبية أفراد العينة يعملون على الاتصال بشرطة 
النجدة والعمليات (۹۹4) وهى أعلى نسبة وهذا يشر إلى دخول 
اقات اغات كر ااخل الراص ن افرط والحههرر 
والاستفادة من خاصية سرعة نقل المعلومة عبر هذه الوسائط. 

-غالبية أفراد العينة تراوحت إجاباتهم ما بين الموافقة والموافقة بشدة 
والموافقة إلى حد ما حول مساهمة الإعلام في نشر التوعية الأمنية وهذا 
يؤكد على ضرورة الإعلام في نشر التوعية الأمنية خاصة وأنه يعد 
أحد وسائل ومؤسسات الضبط الاجتماعي. 

-غالبية أفراد العينة تراوحت إجابتهم ما بين الموافقة والموافقة بشدة 
والموافقة إلى حد ما حول إسهام التوعية الأمنية الإذاعية في استقرار 
المجتمع لأن الآمن من الاحتياجات الأساسية للفرد. وهذا يشير إلى 
أن استقرار المجتمع مؤشر جيد للوعي الأمني. 

- حول مقدرة مقدمي برامح التوعية الأمنية وكفاءتم ني القيام بدورهم 
فإن غالبية أفراد العينة تراوحت اجابتهم ما بين الموافقة والموافقة بشدة 
والموافقة إلى حد ما. وهذا يدعوإلى الاستمرار في تطوير مقدرة مقدمي 
البرامج والارتقاء بها أكثر لتأدية واجبها بها يتهاشى مع التطور. 

-يرى غالبية أفراد العينة أن المدة التي تقدم خلا هما برامج التوعية الأمنية 
غير كافية» وهذه دعوة مباشرة للقائمين بأمر الرسالة إلى الاهتمام 
بزيادة المدة التي تقدم خلاها المادة الأمنية. 


1۸٦ 


-أعلى نسبة لأفراد العينة الذين يرون أن الأوقات التي تقدم فيها برامج 
الف رغية الامعة غر مناسة بلغت 6;۷۷ : بغار ق قل ؟ ا[ 
أي الذين يرون آنا مناسبة وبلخت نسبتهم ٤4۹,۳‏ .وأشاروا إلى 
ضرورة إجراء دراسات ري حول الأوقات التي تناسب كل فئة 

تعد اللغة المستخدمة في تقديم برامج التوعية الأمنية لغالبية أفراد العينة 
مهود 

-غالبية أفراد العينة يرون أن نسب لغة لتقديم برامج التوعية الأمنية 
هي العامية والوسط. ما الفصحى هي الأقل وهذايحتم ضرورة 
تقديم برامج التوعية الأمنية بلغة عامية ووسط خاصة في بلد متعدد 
اللهجات مثل السودان الذي تشكل فيه العامية والوسط اللغة 
الحامعة بين أهله. 

-غالبية أفراد العينة يرون أن مضمون المادة المقدمة «(وسط» في برامج 
التو عية الاأمنة. 

-غالبية أفراد العينة راضون تماما عن دور اللإذاعة ني نشر التوعية الأمنية 

-نسبة قليلة من أفراد العينة يرون أن برامج التوعية الأمنية مستواها 

هل أجابت النتائج على أسئلة الببحث ؟ 

منذ الشروع في هذا البحث ومن المراحل الأولى كانت هنالك تساؤلات تدور 

بذهن الباحثة حيث بنيت عليها الدراسة وتعمت الإ جابة عليها في مرحلتين. 


1A۷ 


المرحلة الأولى: تم تناو ها في الدراسة النظرية» ضمن فصوها ومباحثهاء 
واننحصرت تلك التساؤلات في النقاط التالية: 
١-مامفهوم‏ الإعلام الآمني وما المقصود بالتوعية الأمنية؟ 
۲ ما الوسائل المتبعة في نشر التوعية الأمنية؟ 
۳ وماهى عناصر العملية الاتصالية في التوعية الأمنية؟ 
الرتحاة افا الق الان من التساز لات ق ت الاجاة عليه من غلال 
تر جة تلك السارلات إل آسعاة ورذت نف اسا الاسقصضاء 
لأفراد العينة. ومن نتائح الدراسة الميدانية جاءت حصيلة العمل 
الميداني المعزز بعمليات إحصائية ذات دلالات ومعان وبعد التفريع 


والتحليل اتضح الآتي: 
١‏ إلى آي مدى يمكن آن تسهم وسائل الإعلام في نشر التوعية 
الأمنية؟ 


إن الإعلام يمكن أن يسهم في نشر التوعية الأمنية وفقاً لرأي أفراد 
العينة الذين جاءت إجابتهم بنسبة /۷١‏ تراوحت مابين الموافقة والموافقة 
بشدة والموافقة إلي حد ما والذين كان رأيمم بعدم الوافقة بنسبة ١‏ ,1./فقط. 
۲ هل الإذاعة وسيلة ناجحة لنشر التوعية الأمنية ؟ 

إن اللإذاعة شكلت أعلى نسبة كأنجح وسيلة لنشر التوعية الأمنية بلغت 
٤٤ ١‏ وهذايؤكد أهمية ودور الإإذاعة كوسيلة اتصال حماهيري فعالة 
بالنسبة لأفراد عينة هذه الدراسة. 


A۸ 


۳-هل أسهمت الإذاعة السودانية في جوانب التوعية الأمنية؟ 

إن مساهمة الإذاعة السودانية ني برامج التوعية الأمنية تأي من خلال ما 
تبشه وتقدمه من معلومات وبرامج (العين الثالثةء المجلة المرورية» استشارة 
قانونية) فجاءت استجابة أفراد العينة بنسبة۸ , ١‏ ./ لصالح المجلة المرورية. 

تعرف أفراد العينة على الو سائل التي تبصرهم بكيفية (استخراج الاوراق 
الثبوتيةء ارشادات الحركة والمرور» الحفاظ على القيم والعادات والتقاليد) 
وبلخت أعلى نسبة۸ , ۳١‏ أي ثلث أفراد العينة لمكافحة المخدرات. كا 
تعرفوا على الإدارات التي تعني بتقديم خدمات حول تلك المهام فبلغت 
نسبة الذين أجابوا بنعم والي حد ما ۲ , ۸۷./. 

كا أن مداومة الاستماع لبرامج التوعية الأمنية ساعدت في الاستفادة من 
تلك الخدمات التي تقدمها الإدارات الشرطية التي تناولتها برامج التوعية 
الأمنية حيث بلغت نسبة أفراد العينة الذين كانت إجابتهم نعم والى حد 
ما۲ , ۸۷./ حول معرفتهم بالخدمات ذات الصلة وهويعد اسهاما مباشرا 
للإذاعة السودانية في جوانب التوعية الأمنية. 

وحول اسهام الاذاعة في جوانب التوعية الأمنية ينعكس ذلك من خلال 
استجابة افراد العينة حول تلقى المعلومات المرورية حول كيفية استخدام 
الطريق تأتي بنسبة ۲ , ۸۷./ تراوحت الاجابات مابين نعم والى حد ما. 

وني ذات المضمون من خلال دور برنامح العين الثالثة في مد أفراد العينة 
بمعلومات حول كيفية مكافحة الحريمة والمجرمين فكانت النسبة /N۹,۷‏ 
تراوحت الإْجابات مابین نعم والى حد ما. 

الذي يدل على مدى التجاوب أن أكثر من نصف أفراد العينة يعملون 
على الاتصال بشر طة النجدة والعمليات (۹۹۹) بنسبة .۸ , /.۸٩‏ وبالنظر إلى 


۱۸۹ 


اللسب أعلاه والنتائج حول تلك الآسئلة نخلص إلى أن الإذاعة السودانية 
أسهمت في جوانب التوعية الأمنية. 
٤‏ هل للقائمين بالاتصال المقدرة على القيام بدورهم تجاه نشر التوعية 
حول مقدرة مقدمى القائمين بالاتصال وكفاء تم في القيام بدورهم 
بلخث التسبة ١‏ , ۸۸6 وتراوسحت ماين المرافقة والوافقة بشدة وار افقة إلى 
حد ماء ولذايمكن القول إن القائمين بالاتصال لديم المقدرة على القيام 
بدورهم تجاه نشر التوعية الأمنية. 
هما نسب لغة وآنسب وقت ومدة لتقديم برامج التوعية الأمنية ؟ 
الظهيرة بنسبة ۲ , ۳۷//( أي بفارق /..٦‏ ) فقط وعليه يمكن القول إن نسب 
الأوقات هى الصباحية وأوقات الظهبرة. وجاءت استجابة أفراد العينة عن 
الد ل جا غر كافة ةة رف 
- هل المادة التي تقدم ذات مضمون وفائدة ؟ 
في] يتعلق بمضمون ال مادة كانت الاستجابة فوق النصف بنسبة /.٥٠١٤‏ 
للذين قالواإنها وسط. 
۷- مامدى انتشار برامج التوعية الأمنية في الخارطة البرامجية؟ 
بالرجوع إلى الخارطة البرامجية لللإذاعة السودانية نجد أن التوعية تقدم 
يإستمرارضمن مواضيع متعددة وذلك لأن الأمن لا ينفصل عن الحياة 
العامة أماالمعلومات التي تقدم بصورة مباشرة فهي تأتي عبر برامج ( العين 


۸ كيف يمكن تطوير برامح التوعية الأمنية ؟ 
هذا الاستفسار تمت الإجابة عليه عبر السؤال المفتوح كمقترحات 
لأفراد العينة لتطوير برامج التوعية الأمنية في النقاط الآتية: 
١-إعداد‏ خطة جيدة ومتكاملة لبرامح التوعية الأمنية تشمل كل 
الجوانب من توعية بمخاطر الحريمة مرور» دفاع مدني» إدارة 
أزمات» وغبرها. 
۳-توجيه رسائل توعية مرورية خاصة بالنشء وطلبة المدارس. 
٤‏ -تكثي ف اللوعية بال وضوعات الملحة كالتوعية بالمخدرات وغرها 
٥‏ نزول القائمين بالاتصال إلى قواعدهم الج اهيرية وإشراكهم في 
برامج التوعية الأمنية. 
٦‏ -تطوير وترقية أداء القائم بالاتصال ليتمكن من آداء دوره وتقديم 
رسال قق الأهداف الشو دة 
۷ جلب المعدات وتدريب العاملين عليهاء والاستفادة من التطور 
التقني الذي حدث في العالم. 
۸-تبادل ا لخبرات مع الأجهزة الأمنية الإعلامية في الدول الصديقة 
الشقيقة وتكوين جهاز أعلامي مني يخدم أهداف ومرامي التوعية 


» 


الافخة. 


۹-تكوين قاعدة بيانات ومعلومات للأجهزة الأمنية والإعلامية 
وربطها بشبكة. 

١-خلق‏ علاقات مع الدول المتقدمة في جال صناعة الإعلام 
والاستفادة من خبراتها. 


٤ . ٤‏ التوصيات 


بعد استعراض الاطار النظري والتطبيقي وماأفضيا من نتائج توصى 
الدراسة بالآتي: 
١-توجيه‏ رسائل توعية أمنية إذاعية تختص وتتعلق بالتوعية في الجانب 
الاقتصادي وكيفية تلاني وقوع الجرائم وغيرها من إجراءات الآمن 
والساامة: 
1-الاستفادة من شريحة خرججي الجامعات وال مر حلة الثانوية وتبصيرهم 
حول كيفية بسط الأمن من حوهم» ثم حمل رسالة التوعية الأمنية 
نحوالمشاركة في بسط الأمن ونشر التوعية الأمنية. 
> -الاستفادة من الراديو كوسيلة اتصال جماهيري لتقديم رسائل 
التوعية وذلك بالاستفادة من خصائص الراديو كأداة ها بميزاتها. 
ه _ التخطيط اللإذاعي لبرامج التوعية الأمنية بالإذاعة والاستفادة من 
الإذاعة كأنجح وسيلة إعلامية» وإذاعة أمدرمان لما تتصف به من 


۹۲ 


٦-عند‏ وضع الخطط الإذاعية لابد من مراعاة الأوقات المناسبة» لبث 
التوعية بها يتلاءم مع كل فئة عمرية ومستواها التعليمي. 

۷-التركيز على البرامح الأمنية التي تتم بالتوعية من خطر الجريمة 
والحفاظ على الأمن والاستقرار وذلك من خلال التخطيط الحيد 
الذي يقود إلى تحقيتق الأهداف المنشودة. 

۸-الاهتم ]م بالتوعية المرورية ودعم برامجها الإذاعيةء لتصل رسالتها 
لكافة شركاء الطريق لتنويرهم حتى يتم التمكن من تلافي وتقليل 
الحوادث المرورية. 

٩‏ -التخطيط الجيد ودعم برامج مكافحة المخدرات التي صارت 
خطراً يداهم المجتمع بأسره وإشراك كل الفغات العمرية خاصة 
شريحة وحلة الشهادات الجامعية والثانوية لتبني مشاريع مكافحة 
اللخدرات ودحرها. 

١-تقديم‏ برامج إذاعية وزيادة ا لجرعات التثقيفية» حول دور الشرطة 
وإداراتما وماتقدمه من خدمات تفيد الجمهور. 

١-عمل‏ دراسات استطلاع الرآي العام حول البرامح الشرطية 
التى تبثها اللإذاعة «العين الثالغة والمجلة المرورية واستشارة قانونية 
وغیرها) وذلك لتقويمها وإعدادها با يتأاشى مع مصلحة وحاجة 
ا 

۲١‏ ضرورة الاهتمام بالتوعية الأمنية كأداة فاعلة في بث الأمن 
والإستقرار. 

۳ -تطوير ودعم وسائل الأتصال الحديثة «الهواتف النقالة والإأنترنت 
وغيرها» لربط المجتمع وأجهزة الأمن التي تعمل على المساعدة في 
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التبليغ العاجل بالجريمة. مع مراعاة جانية وتخفيض الرسوم مقابل 
الاتصال بالطوارئ. 

٤‏ -دعم وسائل الإعلام ومدها بالمعلومة الصحيحة وتمليكها الحقائق 
لتقوم بدورها حيال نشر وبث رسائل التوعية الإذاعية. 

٠‏ -تدريب الكادر العامل والقائمين بالاتصال ورفع كفاءتهم للقيام 
بدورهم. 

١‏ عند التخطيط لبرامح التوعية يجب مراعاة الأوقات والمدة المناسبة 
لتقديمها وذلك ب يتهاشى مع المستويات الثقافية للجمهورء 
وأوقات الاستاع المفضلة لديم. 

۷- يجب مراعاة تقديم المعلومة باللغة أواللهجة التي تتناسب مع كل 
فة خاصة في بلد تتعدد فيه اللهجات كالسودان. 

۸-تقديم مادة ذات مضمون جيد والاهتمام بالقياس المستمر. 
والاستفادة من رجع الصدى والتجاوب مع الجمهور لتحقيق 
النتائج والغايات المنشودة. 

۹-يوصى هذا البحث باجراء بحوث آخرى في جال التوعية الأمنية 
ا «أهمية التخطيط لبرامج التوعية الأمنية بالإذاعة). مثل هذه 
الدراسات التي يمكن أن تثمر نتائج طيبة تشمل كل عناصر العملية 
الاتصالية من مرسل ومستقبل ورسالة وسيلة ورجع الصدى. 
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الخاقة 


سعى هذا البحث إلى الوقوف على الدور الذي يمكن أن تقوم به الإذاعة 
السودانية في نشر التوعية الأمنيةء لأن غياب الوعي الأمني يعد مؤشراً 
لعدم الاستقرار والآمن ولذا نبعت مشكلة البحث عن كيفية قيام الإذاعة 
بدورها حيال نشر التوعية الأمنية ورفع الحس الآمني لدى المواطن عبر 
إنتاج وبث رسائل متكاملة تحقق الأهداف المنشودة مما جعل الباحثة تختاره 
عنواناً لبحثها «دور الإذاعة في نشر التوعية الأمنية بالتطبيق على الإذاعة 
السودانية» ولمعالحة مشكلة الببحث استخدمت الباحثة المنهج الوصفي 
ومنهج الدراسات المسحية كا تم استخدام الاستبيان والملاحظة والمقابلة 

وني النهاية خلص البحث إلى عدد من التتائج همها أن الاذاعة نسب 
وسيلة إعلامية لنشر التوعية الأمنية وادراك الجمهور لأهداف وسائل التوعية 
الأمنية خاصة التى تتعلق بالحريمة ومكافحة المخدرات والتوعية المرورية 
والمحافظة على القيم والعادات واستفادتمم من المعلومات التي وردت في 
هذه البرامج في حياتهم اليومية» وقد كانت أهم النتائج أن المدة التي تقدم 
خلاها هذه البرامج غير كافية. 

وأوردت الباحثة عدداً من التوصيات وهي التخطيط الإذاعي لبرامج 
التوعية الأمنية والاستفادة من الإذاعة» أنجح وسيلة إعلامية لنشر التوعية» 
التركيز على البرامح الأمنية التي تهتم بالتوعية من خطر الجريمة» والحفاظ 
على الأمن والاستقرار» تقديم وبث برامج إذاعية وزيادة ا لجرعات التثقيفية 
حول دور الشرطة وإداراتما وما تقدمه من خدمات تفيد الجمهور» ضرورة 
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الاهتام بالتوعية الأمنية كأداة فاعلة فى بث الأمن والاستقرار» دعم وساء 

0 . . ت من ستفر عم 
التوعية الآمنيةء تقديم مادة ذات مضمون جيد وباللغة واللهجة التي 
تتناسب مع كل فئة. 


ارچ 
امام» ابراهیم « A0‏ ام الإعلام الإإذاعى والتلفزيوني» (القاهرة: دار الفكر 
العریي» ط۲) 


مدکور» ابراهیم» ٥‏ م*م» معجم العلوم الاجتاعية (القاهرة: اهيتة المصرية 
العامة للكتاب). 


العربية للعلوم الأمنية). 
٠۳‏ م» تخطيط برامح التوعية الأمنية لتكوين رأي عام 
ضد الجحريمة» ( الرياض:جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية) 
م سبل تدعيم الثقة بين الأجهزة الأمنية 
والإعلامية (الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية. 
٠ه‏ خصائص الإعلام الأمني وانعكاساتها على 
تحرير المواد الإعلامية» الندوة العلمية للإعلام والأمن» الخرطوم . 
راجح » أحمدعزت » ۱۹۷۳ م» أصول علم النفس» (القاهرة:المكتب العربي 
الحديث. 
الجديد» (طنطا:دار المصطفى للطباعة والنشر). 
المنجد ف اللغة والإعلام» ۸A٤‏ ام (بروت:دارالمشرق»› ط۲). 


۹۸٩‏ ١م“‏ (ببروت: دار المشرق). 


أمري» ادوين» ١٠٠۲م»‏ ترجمة ابراهيم سلامة» الاتصال الجاهيري» 
(القاهرة:الشر كة الدولية للطباعة). 


مصطفي» السيد أحمدء ۱۹۹۷ م» البحث العلمي مفهومه اجراءاته مناهجه» 
(بنغازي :دار الكتب الوطنية). 


کریم » بدر أحمد» ٥مم‏ نشاة وتطوير الراديو في المجتمع السعودي» 
(جدة:دار تهامة للنشر والمكتبات» ط .)١‏ 
البشير ¢ اء الدين على» |۰۰ ۲م“ انتاج البرامج الاذاعرة للاذاعة المسموعة» 
(رسالة ماجستبر غبر منشورة» جامعة أمدرمان الاسلامية كلية 
الإعلام. 
الحوشان» بركة بن زامل» € ۲م“ الإعلام الأمني والأمن الإعلاميء 
(الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية). 
کرم ¢ حجان جہران» ۹۸٦‏ ام مدخحل الى أخة الإعلام» (بروت :دار الحيل»). 
ميرزاء جاسم خليل »٠٠٠۲م‏ اللإعلام الأمني بين النظرية والتطبيق» 
(القاهرة: مركز الكتاب للنشر). 
رشتی» جیهان امد ۱۹۷۹ م“ النظم الاذاعرة ف المجتمعات الاشتراكة» 
(القاهرة:دار الفكر العربي. 
1 م» النظم الاذاعية في المجتمعات العربية (بيروت: 
دار الفكر). 
۸ .م.م الأسس العلمية لنظريات الإعلام (القاهرة 


عباس» هشام حمد)٤‏ * ۰ ۲م“ القائم بالاتصال» (مطبعة الجمهورية» 

البداينة» ذدیاب» ۰0 ۲م« العمل ار اام الاه اللشکلات والحلول» 
(الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية). 

شلبي» کرم» ۹م معجم ال طلحات الإإعلامية» (القاهرة:دار 
الشروق). 

حسن» مدي» ۱۹۹۱ م“ الوظيفة الاخبارية لوسائل الإعلام» (القاهرة: دار 
الفكر العري). 

مکاوی» حسن عاد؛ وليلي حسن » ۱۹۹۸ م» الاتصال ونظرياته المعاصرة» 
(ببروت:الدار اللبنانية). 

کرم شلبی» ا لخر الإإذاعی» A0٥‏ ۱م( حدة دار الشروق» ) 

الشرعة» حسين سام » ١٠١٠٠۲م»‏ العمل الإعلامي الأمني» (الرياض:جامعة 
نايف العربية للعلوم الأمنية). 

الجلوانى» ماجى؛ وعاطف العبده ۹A۷‏ ١م“‏ الانظمة الاذاعية ف الدول 
العربية (القاهرة:دار الفكر العربي). 

۲ م» مدخل الفن الإأذاعي والتلفزيوني» ( القاهرة: 

عام الكتب). 

عبد الحليم» حی الكي؛ |۰۰ الإعلام الأمنى العري قضاياه ومشکلاته» 
(الرياض:جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية). 

بن عروس» حمد» ۱۹۹۸ م» الاسس العلمية للاذاعتين المسموعة والمرئية» 
(طرابلس:الدار ا لجاهيرية للنشر والتوزيع). 
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المجلد الثالث ( ببروت :مكتبة الحياة). 

عبد الحميد» محمد»٠٠٠۲م»‏ نظريات الإعلام واتجاهات التأثير 
(القاهرة:اعلم الكتب» ط۲). 

قلندر » حمود حمد ۰۹۳ ۰ ۲م“ مقدمة في الاتصال الج اهيري» (الخرطوم:دار 
عزة للنشر). 

قظام» څحمود» |۰۰ ۲م آعيال ندوة الإعلام الآمني العربي قضاياه ومشکلاته 
(الرياض:جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية. 

مسعود» معز عبد الرحمن» ١٠٠۲م‏ العمل اللإعلامي الأمني المشكلات 
والحلول» (الرياض: جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية) 

جة» سوزان يوسف وهبة الله » ۱۹۹۳ م» انتاج البرامج للراديو والتلفزيون» 
(القاهرة:مكتبة الشباب). 

اخسن سمير حمد» 1۹۹٥‏ م“ بحوث الإإعلام(القاهرة:عام الكتب ط ۲). 

الحسن » عید الدائم عمر۰) ۱۹۹۸ م“ الكتابة والانتاج اوداظى بالراديو ¢ 

زلطة » عبد الله محمد هم الكتابة للراديو والتلفزيون» (القاهرة. مطبعة 
ا 

شکری» عبد المجيد» ۹۸۹ ام تکنلو جیا الاتصال وانتاج البرامج ف الراديو 
والتلفزيون» (القاهرة:دار الفكر العربي). 

بدر» عبد المنعم حمد» ۱۹۹۷ م» تطوير الإعلام الآمني العربي»(الرياض: 
جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية). 

Y0» 


عبد الله» عاد حسين» ۱۹۹۸ م» اللإعلام الأمني وتحديات القرن الحادي 
والعشرين (القاهرة:دار النهضة العربية). 

بدوي» عبد المحسن» ١٠٠۲م‏ مستقبل الإعلام الأمني الشرطي بالسودان 
(بند) 
الاذاعية والتلفزيونية» (القاهرة:مكتبة الانجلوالمصرية) 

سعيد» عرد الرحمن»ء 7۰ ام اسس القياس الاجتاعى» (القاهرة:مكتبة 
القاهرة الحديثة). 

عسبری» عرد الرحهن» ۲ ۲م“ العمل الإاعلامی الأمنى اللشكلات الجحلول 
( جامعة نايف العربية للعلوم الأمنيةء الرياض). 

٥٠م‏ مهام العلام الآمني في المجتمعات العربية 

المعاصرة» ندوة الإعلام والأمن» الخرطوم. 

ا لجحنى» على بن فايز» ١٠٠۲م‏ الإإعلام الآمني والوقاية من الجريمةه 
(جامعة نايف العربية للعلوم الأمنيةء الرياض). 

شمو» على حمدے ۰*۰*۱ ۲م“ الاتصال الدولى والتكنلو جیا الحديثة» (ب»ت» 

عجوة» على»٠۲٠٠۲م»‏ الإعلام الأمني المشكلات والحلول» (جامعة نايف 
العربية للعلوم الأمنيةء الرياض). 

عوض» عوضص إبراهیم» |۰۰ ۲م“ لخة الاذاعة» (الخرطوم:دار جامعة 
الخرطوم للنشروالتآليف). 


البحوث العلمية 

الشيخ » مجاهد الشيخ احمد» ٠٠١‏ ٠۲م»‏ دور الصحافة المنخصصة في التوعية 
الأمية والو قايا من الريمة رسالة ما جس جر غر مشررة كلة 
الإعلام جام رمان الا سام 

يو سف » محمد آدم» ١٠٠٠۲م»‏ دور الاذاعة في نشر التوعية الصحية» رسالة 
ماجستير غير منشورة» جامعة أمدرمان الاسلاميةء كلية الإعلام. 

بابكر » معتصم» ۱۹۹۹ م» الاذاعات الدولية وتأثيرها في الرأي العام» رسالة 
دكتوراه» منشورة» جامعة أمدرمان الاسلاميةء كلية الإعلام. 

أحمد» عبد المحسن بدوي محمد ۲٠٠١١‏ م» تناول اخبار الجريمة في الصحف 
السودانية» رسالة دكتوراه منشورة» جامعة الحزيرة. 

زين العابدين » عصام الدين عثمان» ٤‏ ١٠٠۲م‏ أثر الصحافة السودانية في 
التوعية الأمنية» رسالة ماجستير غير منشورة كلية الإإعلام جامعة 
أمدرمان الاسلامية. 

كاكتلاء قاسم امين أحمد» دور وسائل اللإعلام في تنمية علاقات الجمهور 
با لمؤسسة الأمنية» رسالة ماجستيبر غبر منشورة» جامعة امدرمان 
الاسلاميةء كلية الإعلام. 

الملحلات والندوات وأوراق العمل 

حضور› ادیب ٤۲١۰‏ ١ه‏ خصائص الاعلام الأمنى وانعکاسا: 

خضو : تص الإ علام الا مني 
تحرير المواد الإعلامية» الندوة العلمية للإعلام والأمن» الخرطوم. 
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عبد العزيز» بركات)٤‏ ۱۹۹ م» التحقيق اللإذاعي بين النظرية والتطبيق» مجلة 
الفن الإذاعي العدد ٠٠١‏ معهد الاذاعة والتلفزيون (القاهرة:يناير 
),٤‏ ص۱۲۷ . 

مرشد وزارة الإإعلام والتصالء» الادارة العامة للمطبوعات والبحوث 
والترجمةء سلسلة ادارة المطبوعات رقم ١١‏ ص٥٤-١٤.‏ 

عسيري » عبد الرحمن» ۲٠٠١‏ م» مهام اللإعلام الأمني في المجتمعات 
المعاصرةء ندوة الإعلام والآمن» الخرطوم» ابريل ۵٠٠٠۲م.‏ 

الجحني» على بن فايز» ۲٠٠١‏ م» وقفة مع وسائل الإإأعلام في دعم وتعزيز 
الآمن في المنظور الشامل» ورقة عمل»ء جامعة نايف للعلوم الأمنيةه 
الرياض. 

المقابلات والمحكمين 

مقابلة مع المهندس آميرة عثمان غرفة التحكم الرئيسية» الإذاعة السودانية 
۲ ۹م الخرطوم. 

مقابلة مع المخرج صلاح الدين حواية اللّه» بمكتبه بالاذاعة السودانيةه 
الخرطوم. 

بخيت» مجذوب» كلية علوم الاتصال» جامعة السودان للعلوم والتكنولوجياء 
الخرطوم. 

بدوي» عبد المحسن» معهد الدراسات الإعلاميةء جامعة الرباط الوطني» 
الخرطوم. 

المواقع الاكترونية 


www. khartoumstate. gov. sd 
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